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Einfilhrun Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
& Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Mithilfe der Navigationspfeile kannst Du vor- und zurtckblattern.

/ﬂ\ Hier geht’s zur Ubersicht.

Mit einem Klick erhaltst Du weitere Informationen und Hinweise zum Lerninhalt.

Mit einem Klick auf das Kreuz wird die zusatzliche Informationsseite oder das Informationsfeld wieder
x geschlossen.
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Einfiihrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren
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Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Das BEM
m IjlrséiventicerlIr Integration
Die Durchfithrung des Betrieblichen Eingliederungsmanagements im DB Konzern regelt die

Rahmenrichtlinie (RRil) 161.0004. Die Inhalte sind in fiinf Abschnitte unterteilt:

r \ oo
0 1 G ru n d S atZ e Rahmenrichuinie 161.0004 Betriebliches Eingtiederungs .

[ e

Bﬂwwfmnu.":,ffn_’" Integration pe;

% 03 BEM zur Pravention (BEM-P)

% 04 BEM zur Integration (BEM-I)

% 05 Befristete Nichteignung
!f

|
|
|
! -
: M
Gy 350113 3035

HR Service U L‘ smart HR
Management .| Fir eine starke Schiene.
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A\ Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Begriffsklarung: Das Betriebliche Eingliederungsmanagement besteht aus 3 Verfahren

Verfahren bei befristeter

BEM zur Pravention BEM zur Integration
Nichteignung
Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023 Manasge::::zt u |—-. iﬂ?::,w:mm. 6



Das BEM zur
Pravention

A

Das BEM zur
Integration

Befristete
Nichteignung

Gesundheits-
gesprache fuhren

Weiterfihrende
Informationen

Begriffsklarung: Das Betriebliche Eingliederungsmanagement besteht aus 3 Verfahren

BEM zur Pravention

§ 167 Abs. 2 SGB IXi. V. m. RRil?
161.0004 Betriebliches

Eingliederungsmanagement

Grundlage

> 6 Wochen Arbeitsunfahigkeit
Anlass ununterbrochen oder wiederholt

innerhalb der letzten 12 Monate

Erhalt des bisherigen Arbeitsplatzes,
Ziel

Wiedereingliederung auf

bisheriger Stelle

Angebot an Mitarbeitende, die freiwillig
Inhalt

teilnehmen und den Prozess jederzeit

abbrechen kdnnen

(1) Rahmenrichtlinie

Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023

Verfahren bei befristeter

Nichteignung

RRil! 161.0004 Betriebliches

Eingliederungsmanagement

Befristete Nichteignung in
untersuchungsrelevanten Tatigkeiten

gemald betriebsarztlicher Feststellung

Rickkehr an bisherigen Arbeitsplatz,
voriibergehende anderweitige Tatigkeit

wahrend befristeter Nichteignung

Losungsorientiert hinsichtlich zugiger
Rickkehr auf den Arbeitsplatz;
verpflichtend flr Mitarbeitende

aufgrund des Arbeitsvertrages

(2) Rahmentarifvertrag fir die Arbeitnehmer verschiedener Unternehmen des DB Konzerns

BEM zur Integration

§ 12 KonzernRTVZ2i. V. m. RRil?
161.0004 Betriebliches

Eingliederungsmanagement

Dauerhafte Nichteignung gemaf}

betriebsarztlicher Feststellung

Suche eines neuen Arbeitsplatzes und

Eingliederung

Neuen Arbeitsplatz unter Berlick-
sichtigung des Leistungsvermogens
finden; Teilnahme ist Voraussetzung fir

Beschaftigungssicherung

Service u |

Smart HR 7
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Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fuhren

A

Die Beteiligten im Betrieblichen Eingliederungsmanagement in
unseren Beispielen:

Fachkraft fiir
Arbeitssicherheit

Mitarbeitende

Fiihrungskraft mit
Personalverantwortung

Eingliederungs- Interessenvertretung
manager:in Erfahre mehr :
HR Business Partner bei Klick auf die Betrl.ebserzt./
beteiligten Betriebsarztin

O

Personen.

Servi '
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Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fuhren

A

Die Beteiligten im Betrieblichen Eingliederungsmanagement in
unseren Beispielen:

Fachkraft fir
Arbeitssicherheit
Karl Krause

Mitarbeitende
Olaf Maier und

Eingliedert{ngs- Ulla Schmitz Maria Kempinska [,teressenvertretu ng
managerin Klaus Brenner .
Lila Hust HR Business Partner Betriebsarztin

Flihrungskraft mit
Personalverantwortung

Ahmed Demir Dr. Sybille Schneider

Servi '
Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023 Manage::::‘:.t UI\ Fs:'im'!dm 9



Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-

Einflihrung Privention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Das BEM zur Pravention

i

HR Servi N T
ervice ‘ Samnrt HR
Management JI\ i sl s st 10




A\ . Das BEM zur Das BEM zur
ﬂ Einflhrung Pravention Integration

Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Das Betriebliche Eingliederungsmanagement
zur Priavention (BEM-P) ist gesetzlich 0

vorgegeben.
Gesetzliche Grundlage ist § 167 Abs. 2 SGB IX.

Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023

oz, Entschéic.ﬁ.gun

ozialgerichtsgesetz

Mit Blirgergeld-
Gesetz

Beck-Texte im dty

52. Aufla
e
2023 ¢
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A\ Einfiihrun Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ & Integration Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Ulla Schmitz wird per E-Mail tiber die HR IT informiert, dass fiir Ihren
Mitarbeiter Olaf Maier ein Anspruch auf ein BEM-P besteht, da er in den
vergangenen 12 Monaten insgesamt mehr als 6 Wochen erkrankt war.
In Olafs Fall waren die Fehlzeiten nicht zusammenhangend, sondern auf
mehrere Zeitraume verteilt.

Meine Aufgaben

BEM-P: Angebot auslésen fiir Olaf Maier

e Q
Offen Abgeschlossen
BEM-P: Angebot auslosen fir
Olaf Maer
der konnten Sie v:d::;i;;:b' o (BEM-P) Wb o
\:;T::h‘chhr: :iigiﬂed;ungsﬂ‘a“ag
Lésen Sie bitte den Versand des BEM-P Angebots aus
am\::é)(elefon pEM und Rehd (Terminvereinb?
D
Service ‘
. . . . Smart HR
Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023 Management |—-. Fir elne starke Schiene. 12



A\ Einfiihrun Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ & Integration Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Ulla Schmitz hat automatisch Gber die HR IT per E-Mail die
Benachrichtigung erhalten, dass der Mitarbeiter Olaf Maier in den
vergangenen 12 Monaten insgesamt mehr als 6 Wochen erkrankt war.
In Olafs Fall waren die Fehlzeiten nicht zusammenhangend, sondern auf
mehrere Zeitraume verteilt.

In diesem Fall gilt Abschnitt 02 Grundlagen, Absatz 1 der Rahmenrichtlinie
161.0004:

BEM zur Privention (BEM-P) auf gesetzlicher Grundlage

Bei Mitarbeitenden, die mehr als sechs Wochen innerhalb eines Jahres

ununterbrochen oder wiederholt krankheitsbedingt fehlen, sind Arbeitgebende
nach dem Sozialgesetzbuch IX (SGB IX) §167 Abs. 2 verpflichtet, zusammen mit
den betrieblichen Interessenvertretungen zu klaren,

- mit welchen Maéglichkeiten die Arbeitsfahigkeit wiederhergestellt werden

kann

- mit welchen Leistungen oder Hilfen erneuter Arbeitsunfihigkeit vorgebeugt

und der bisherige Arbeitsplatz erhalten werden kann.

Service
Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023 Management u |—~.. iﬂ?ﬁ:ﬁm. 13



A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einflhrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Olaf Maier muss nun auf gesetzlicher Grundlage und gemal} der
RRil 161.0004 das BEM-P angeboten werden.

Meine Aufgaben

BEM-P: Angebot auslésen fir Olaf Maier

BEM-P: Angebot auslasen fur
Olaf Mater

......................

Lisen Sie bitte den Versand des BEM-P Angebots aus

Service
Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023 Management UL.. 3.?:.&.1';‘..& 14



A\ . Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende
ﬂ Einflhrung Integration Nichteignung Informationen

Olaf Maier muss nun auf gesetzlicher Grundlage und gemal} der
RRil 161.0004 das BEM-P angeboten werden.

Meine Aufgaben

Gesundheits-
gesprache fuhren

Die Festlegung in der RRil 161.0004 lautet: Ao @ PN ML e Mol

Abschnitt I: BEM zur Pravention auf gesetzlicher Grundlage

1) Verantwortung fiir den Gesamt-Prozess BEM zur Prdvention
(1) Die Arbeitgeberin ist gesetzlich verpflichtet, ein BEM zur
Pravention (BEM-P) anzubieten. Die Fiithrungskraft mit
Personalverantwortung tragt die Verantwortung fiir das BEM-P.

(2) Die Verantwortung fiir das Angebot zum BEM-P tragt die

Fiihrungskraft mit Personalverantwortung.

Service
Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023 Management

u| Smart HR 15
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Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-

A\ . Das BEM zur Das BEM zur
ﬂ Einflhrung Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Pravention Integration

4 )

Im schriftlichen Angebot
erhalt Olaf Maier
Informationen zum BEM-P.

- J

DB Personalservice

Guten Tag Olaf Maier,
lhre Gesundheit und Ihr Wohlbefinden liegen uns sehr am Herzen.

Leider konnten Sie in den zurtckliegenden 12 Monaten aus gesundheitlichen Griinden langer als 6
Wochen lhre beruflichen Aufgaben nicht wahrnehmen. Daher bieten wir Ihnen die Moglichkeit, das
betriebliche Eingliederungsmanagement zur Pravention (BEM-P) wahrzunehmen.

Ziel ist es, mit Ihnen gemeinsam MaBnahmen zu entwickeln, damit |hre Arbeitsfahigkeit
wiederhergestellt, erneuter Arbeitsunfahigkeit vorgebeugt und lhr Arbeitsverhaltnis erhalten
werden kann. Das BEM-P wird nur mit lhrem Einverstandnis durchgefiihrt. Dieses kdnnen Sie
jederzeit zuriickziehen und das BEM-P ohne Angabe von Griinden beenden.

Detaillierte Informationen zum BEM-P erhalten Sie unter folgendem Link: Informationsblatt zum
BEM-P. Zusatzlich kdnnen Sie folgende Maglichkeiten nutzen:

e Ein optionales Informationsgesprach mit threr Fihrungskraft. Zu diesem kénnen Sie eine
Person lhres Vertrauens hinzuziehen, z. B. eine:n Interessenvertreter:in

e Informationen bei Ihrer Interessenvertretung

e Eine telefonische, anonyme Beratung am Infotelefon BEM und Reha (Terminvereinbarung
unter: 030 297 10100)

Servi —
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https://dbsw.sharepoint.com/sites/AustauschDBTraining/Freigegebene%20Dokumente/HD.L_4/HD.L_4(C)/BEM/Austausch_HC.J/01%20Lernpräsentation/00%20Archiv

Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-

A\ . Das BEM zur Das BEM zur
ﬂ Einflhrung Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Pravention Integration

DB Personalservice

Guten Tag Olaf Maier,

Grundlage des

Angebots zum

BEM-P I Leider konnten Sie in den zuriickliegenden 12 Monaten aus gesundheitlichen Griinden langer als 6
Wochen lhre beruflichen Aufgaben nicht wahrnehmen. Daher bieten wir Ihnen die Mdglichkeit, das
betriebliche Eingliederungsmanagement zur Pravention (BEM-P) wahrzunehmen.

lhre Gesundheit und Ihr Wohlbefinden liegen uns sehr am Herzen.

Ziel ist es, mit lhnen gemeinsam MaRnahmen zu entwickeln, damit Ihre Arbeitsfahigkeit
wiederhergestellt, erneuter Arbeitsunfahigkeit vorgebeugt und lhr Arbeitsverhaltnis erhalten
werden kann. Das BEM-P wird nur mit lhrem Einverstandnis durchgefihrt. Dieses kdnnen Sie
jederzeit zuriickziehen und das BEM-P ohne Angabe von Griinden beenden.

Detaillierte Informationen zum BEM-P erhalten Sie unter folgendem Link: Informationsblatt zum
BEM-P. Zusatzlich kdnnen Sie folgende Maglichkeiten nutzen:

e Ein optionales Informationsgesprach mit threr Fihrungskraft. Zu diesem kénnen Sie eine
Person lhres Vertrauens hinzuziehen, z. B. eine:n Interessenvertreter:in

e Informationen bei Ihrer Interessenvertretung

e Eine telefonische, anonyme Beratung am Infotelefon BEM und Reha (Terminvereinbarung
unter: 030 297 10100)

Servi —
Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023 Mana;::::ﬁt UI\‘ sm":f,m'!dm 19


https://dbsw.sharepoint.com/sites/AustauschDBTraining/Freigegebene%20Dokumente/HD.L_4/HD.L_4(C)/BEM/Austausch_HC.J/01%20Lernpräsentation/00%20Archiv

A\ . e Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einflhrung Priavention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

DB Personalservice

Guten Tag Olaf Maier,

Grundlage des
Angebots zum

BEM-P I Leider konnten Sie in den zuriickliegenden 12 Monaten aus gesundheitlichen Griinden langer als 6
Wochen lhre beruflichen Aufgaben nicht wahrnehmen. Daher bieten wir Ihnen die Mdglichkeit, das
betriebliche Eingliederungsmanagement zur Pravention (BEM-P) wahrzunehmen.

lhre Gesundheit und Ihr Wohlbefinden liegen uns sehr am Herzen.

e Ziel ist es, mit Ihnen gemeinsam MaBnahmen zu entwickeln, damit lhre Arbeitsfahigkeit
Z] e] wiederhergestellt, erneuter Arbeitsunfahigkeit vorgebeugt und lhr Arbeitsverhaltnis erhalten
werden kann. Das BEM-P wird nur mit lhrem Einverstandnis durchgefihrt. Dieses kdnnen Sie
jederzeit zuriickziehen und das BEM-P ohne Angabe von Griinden beenden.

Detaillierte Informationen zum BEM-P erhalten Sie unter folgendem Link: Informationsblatt zum
BEM-P. Zusatzlich kdnnen Sie folgende Maglichkeiten nutzen:

e Ein optionales Informationsgesprach mit threr Fihrungskraft. Zu diesem kénnen Sie eine
Person lhres Vertrauens hinzuziehen, z. B. eine:n Interessenvertreter:in

e Informationen bei Ihrer Interessenvertretung

e Eine telefonische, anonyme Beratung am Infotelefon BEM und Reha (Terminvereinbarung
unter: 030 297 10100)

Servi —
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A\ . e Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einflhrung Priavention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

DB Personalservice

Guten Tag Olaf Maier,

Grundlage des
Angebots zum

BEM-P I Leider konnten Sie in den zuriickliegenden 12 Monaten aus gesundheitlichen Griinden langer als 6
Wochen lhre beruflichen Aufgaben nicht wahrnehmen. Daher bieten wir Ihnen die Mdglichkeit, das
betriebliche Eingliederungsmanagement zur Pravention (BEM-P) wahrzunehmen.

lhre Gesundheit und Ihr Wohlbefinden liegen uns sehr am Herzen.

= Ziel ist es, mit Ihnen gemeinsam MaRnahmen zu entwickeln, damit Ihre Arbeitsfahigkeit
Z] e] wiederhergestellt, erneuter Arbeitsunfahigkeit vorgebeugt und lhr Arbeitsverhaltnis erhalten
werden kann. Das BEM-P wird nur mit lhrem Einverstandnis durchgefihrt. Dieses kdnnen Sie
jederzeit zuriickziehen und das BEM-P ohne Angabe von Griinden beenden.

Detaillierte Informationen zum BEM-P erhalten Sie unter folgendem Link: Informationsblatt zum
l BEM-P. Zusatzlich kdnnen Sie folgende Maglichkeiten nutzen:

Informations- ——

o . e Ein optionales Informationsgesprach mit threr Fihrungskraft. Zu diesem kénnen Sie eine

m Og] ichkeiten Person lhres Vertrauens hinzuziehen, z. B. eine:n Interessenvertreter:in

e Informationen bei Ihrer Interessenvertretung

e Eine telefonische, anonyme Beratung am Infotelefon BEM und Reha (Terminvereinbarung
unter: 030 297 10100)

Servi —
ervice
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Pravention

L

Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende

Integration Nichteignung Informationen

Gesundheits-
gesprache fiihren

Log-In in die
HR IT
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Bitte geben Sie uns bis zum 28.06.2023 eine Riickmeldung, ob Sie das Angebot des BEM-P
annehmen. Dies kénnen Sie mit lhrem Dienstgerat online unter folgendem Link tun: Zu lhrer
Ubersicht

Hinweis: Sie erhalten das Angebot in den nachsten Tagen auch als Brief und haben alternativ die
Moglichkeit postalisch zu antworten.

Aus datenschutzrechtlichen Griinden informieren wir Sie Gber Art und Umfang der im Rahmen des
BEM-P erhobenen und verarbeiteten Daten. Hierzu verweisen wir auf die entsprechende Anlage
unter folgendem Link: Datenschutz BEM-P. Alle Gesprachsinhalte und Dokumentationen werden

vertraulich behandelt.

Uber lhr Angebot zum BEM-P wird auch lhre zustindige Interessenvertretung informiert.
Wir freuen uns darauf, gemeinsam mit lhnen in den Austausch zu gehen.

Mit freundlichen GriiGen
Ihr DB Personalservice

Deutsche Bahn AG

DB Personalservice
Postfach 110423

60326 Frankfurt am Main

Bitte beachten Sie: Dies ist eine automatisch generierte Nachricht. Bitte antworten Sie nicht darauf. Bei Fragen wenden Sie sich
an den DB Personalservice.

Service
Management

.

Smart HR

Fiir elne searke Schiene.
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Pravention

Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende

Integration Nichteignung Informationen

Gesundheits-
gesprache fiihren

|
Log-In in die
HR IT
|
Hinweise zum
Datenschutz
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Bitte geben Sie uns bis zum 28.06.2023 eine Riickmeldung, ob Sie das Angebot des BEM-P
annehmen. Dies kénnen Sie mit lhrem Dienstgerat online unter folgendem Link tun: Zu lhrer
Ubersicht

Hinweis: Sie erhalten das Angebot in den nachsten Tagen auch als Brief und haben alternativ die
Moglichkeit postalisch zu antworten.

Aus datenschutzrechtlichen Griinden informieren wir Sie Gber Art und Umfang der im Rahmen des
BEM-P erhobenen und verarbeiteten Daten. Hierzu verweisen wir auf die entsprechende Anlage
unter folgendem Link: Datenschutz BEM-P. Alle Gesprachsinhalte und Dokumentationen werden

vertraulich behandelt.

Uber lhr Angebot zum BEM-P wird auch lhre zustindige Interessenvertretung informiert.
Wir freuen uns darauf, gemeinsam mit lhnen in den Austausch zu gehen.

Mit freundlichen GriiGen
Ihr DB Personalservice

Deutsche Bahn AG

DB Personalservice
Postfach 110423

60326 Frankfurt am Main

Bitte beachten Sie: Dies ist eine automatisch generierte Nachricht. Bitte antworten Sie nicht darauf. Bei Fragen wenden Sie sich
an den DB Personalservice.

HR Service
Management

.

Smart HR

Fiir elne searke Schiene.
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/ﬂ\ Einfihrung

Das BEM zur

Pravention

”Olaf entscheidet sich fiir eine
Rickmeldung in der HR IT und
loggt sich dafiir in seinem
personlichen Aufgabenbereich

. ein. Dort gibt er an...

\

Das BEM zur
Integration

Befristete Weiterfiihrende
Nichteignung Informationen

Gesundheits-
gesprache fiihren

J
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Meine Aufgaben

Aufgaben Durchsuche  Q

D Alphabetisch sortieren

Offen Abgeschlossen

BEM-P: Riickmeldung auf
BEM-P Angebot fiir Olaf
Maier

BEM-P anbieten

Fallig in 49 Tagen

Fallig in 49 Tagen

Ihre Gesundheit und Ihr Wohlbefinden liegen uns sehr am Herzen.

Leider konnten Sie in den zurlickliegenden 12 Monaten aus
gesundheitlichen Griinden langer als 6 Wochen Ihre beruflichen
Aufgaben nicht wahrnehmen. Daher bieten wir Thnen die Méglichkeit,
das betriebliche Eingliederungsmanagement zur Pridvention (BEM-P)
wahrzunehmen.

Ziel ist es, mit Thnen gemeinsam Mafnahmen zu entwickeln, damit
Ihre Arbeitsfahigkeit wiederhergestellt, erneuter Arbeitsunfihigkeit
vorgebeugt und Ihr Arbeitsverhéltnis erhalten werden kann.

* Geben Sie uns bitte eine Riickmeldung, ob Sie unser BEM-P Angebot
annehmen.

O Ja, ich nehme das Angebot zum BEM-P an.

O Ich bin unentschieden und bendtige mehr Informationen.

HR Service
Management

Kontakt

&

Feedback

/N

B

Smart HR

Fiir elne searke Schiene.
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einfihrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Olaf entscheidet sich fiir eine Meine Aufgaben
Rickmeldung in der HR IT und

Kontakt
loggt sich dafiir in seinem o | &
.. . . Aufgaben Durchsuche Q Geben Sie uns bitte eine Riickmeldung, ob Sie unser BEM-P Angebot
personlichen Aufgabenbereich annchmen.

@ Ja, ich nehme das Angebot zum BEM-P an.

e-i n Dort g-i bt er an [ ] Alphabetisch sortieren
O Ich bin unentschieden und bendtige mehr Informationen. Feedback

fgeschlossen %

O b er das R 'D Ja, ich nehme das Angebot zum BEM-P an und willige in die
eee BEM-P: Ruckmeld_ung auf Verarbeitung meiner personenbhezogenen Daten gemif der
BEM-P Angebot fiir Olaf R . .
Ange bot Z u m Mai Vereinbarung zum Schutz personenbezogener Daten im Rahmen
aier K
) des BEM-P" ein.
B E M _ P BEM-P anbieten
Fallig in 49 Tagen Unter folgendem Link kénnen Sie die Informationen zum Datenschutz im
an ni m mt BEM-P einsehen: Vereinbarung zum Schutz personenbezogener Daten im

Rahmen des BEM-P

Wer soll Thr BEM-P durchfiihren? @
(® Meine direkte Fiihrungskraft

O Die nachsthéhere Flihrungskraft

HR Servi s
ervice
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einfihrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Olaf entscheidet sich fiir eine Meine Aufgaben
Rickmeldung in der HR IT und

Kontakt

loggt sich dafiir in seinem o | &
.. . . Aufgaben Durchsuche Q Geben Sie uns bitte eine Riickmeldung, ob Sie unser BEM-P Angebot
personlichen Aufgabenbereich annchmen.

@ Ja, ich nehme das Angebot zum BEM-P an.

e-i n Dort g-i bt er an [ ] Alphabetisch sortieren
O Ich bin unentschieden und bendtige mehr Informationen. Feedback

ggeschlossen %

O b er d as ~ ‘ Ja, ich nehme das Angebot zum BEM-P an und willige in die
cee BEM-P: Rickmeldung auf . 5 o
BEM-P Angebot fiir Olaf Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten gemaR der
A ] ge b Ot Z u m Maier "Vereinbarung zum Schutz personenbezogener Daten im
. Rahmen des BEM-P" ein.
B E M _ P BEM-P anbieten
Fallig in 49 Tagen Unter folgendem Link kénnen Sie die Informationen zum Datenschutz im
an n.i m mt BEM-P einsehen: Vereinbarung zum Schutz personenbezogener Daten im

Rahmen des BEM-P

Wer soll Thr BEM-P durchfiihren? @
(® Meine direkte Fiihrungskraft

... die Einwilligung in die
Verarbeitung seiner
personenbezogenen Daten im
Rahmen des BEM-P.

O Die nachsthéhere Flihrungskraft

HR Servi s
ervice
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einfihrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Olaf entscheidet sich fiir eine Meine Aufgaben

Rickmeldung in der HR IT und

Wer soll Thr BEM-P durchfiihren? @ Kontakt

loggt sich dafir in seinem e e Q (® Meine diveke Fihrungskastt &
perso n] ] C h e n AUfga-be n bere] C h O Die niachsthéhere Fiihrungskraft

. ein. Dort gibt er an... ) i Feedback

Wer soll an Ihrem BEM-P optional noch teilnehmen?

Abgeschlossen D Mein HR Business Partner %

d B E M P D Person meines Vertrauens

Wer as - BEM-P: Riickmeldung auf

ot BE'_“'P Angebot fiir Olaf Grundsitzlich ist die Beteiligung der fiir Sie zustindigen

d u rc hfu h re n SO]] Maier Interessenvertretungen vorgesehen. Das BEM-P kann aber auch ohne
° BEM-P anbieten deren Beteiligung durchgefiihrt werden. Wenn Sie die Teilnahme der

Interessenvertretung wiinschen, bendtigen wir eine Riickmeldung von

Ihnen.

Ich wiinsche die Teilnahme des Betriebsrates

Fallig in 49 Tagen

Sollten Sie sich derzeit gegen eine Teilnahme der Interessenvertretung
entscheiden, kdnnen Sie diese Entscheidung jederzeit dndern und die
Interessenvertretung hinzuziehen.

D Vorhandene Daten aus einem friiheren BEM-Verfahren diirfen
weiterverwendet werden.

HR Servi s
ervice
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/\ . e Das BEM zur
ﬂ Einflhrung Pravention

Rickmeldung in der HR IT und

loggt sich dafiir in seinem

personlichen Aufgabenbereich
. ein. Dort gibt er an...

(Olaf entscheidet sich fir eine )

J

... wer das BEM-P
durchfiihren soll.

... wer an dem BEM-P
teilnehmen soll.
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Das BEM zur
Integration

Befristete Weiterfiihrende
Nichteignung Informationen

Gesundheits-

gesprache fiihren

Meine Aufgaben

Aufgaben Durchsuche  Q

[ Alphabetisch.ss

Abgeschlossen

BEM-P: Riickmeldung auf
BEM-P Angebot fiir Olaf
Maier

BEM-P anhieten

Fallig in 49 Tage

Wer soll Thr BEM-P durchfiihren? @
(@ Meine direkte Fiihrungskraft

O Die niachsthéhere Fiihrungskraft

Wer soll an Ihrem BEM-P optional noch teilnehmen?

D Mein HR Business Partner

D Person meines Vertrauens

Grundsatzlich ist die Beteiligung der fiir Sie zustandigen
Interessenvertretungen vorgesehen. Das BEM-P kann aber auch ohne
deren Beteiligung durchgefiihrt werden. Wenn Sie die Teilnahme der
Interessenvertretung wiinschen, bendtigen wir eine Riickmeldung von
Ihnen.

Ich wiinsche die Teilnahme des Betriebsrates
Sollten Sie sich derzeit gegen eine Teilnahme der Interessenvertretung

entscheiden, kdnnen Sie diese Entscheidung jederzeit dndern und die
Interessenvertretung hinzuziehen.

D Vorhandene Daten aus einem friiheren BEM-Verfahren diirfen
weiterverwendet werden.

Management

HR Service

Kontakt

&

Feedback
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=
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Das BEM zur
Integration

Befristete Weiterfiihrende
Nichteignung Informationen

Gesundheits-

gesprache fiihren

/Olaf entscheidet sich fir eine
Rickmeldung in der HR IT und
loggt sich dafiir in seinem
personlichen Aufgabenbereich

. ein. Dort gibt er an... )

... wer das BEM-P
durchfiihren soll.

... wer an dem BEM-P
teilnehmen soll.

... ob Daten aus einem
friiheren BEM-
Verfahren verwendet
werden dirfen.
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Meine Aufgaben

Aufgaben Durchsuche  Q

[ Alphabetisch.ss

Abgeschlossen

BEM-P: Riickmeldung auf
BEM-P Angebot fiir Olaf
Maier

BEM-P anhieten

Fallig in 49 Tage

Wer soll Thr BEM-P durchfiihren? @
(@ Meine direkte Fiihrungskraft

O Die niachsthéhere Fiihrungskraft

Wer soll an Ihrem BEM-P optional noch teilnehmen?

D Mein HR Business Partner

D Person meines Vertrauens

Grundsatzlich ist die Beteiligung der fiir Sie zustandigen
Interessenvertretungen vorgesehen. Das BEM-P kann aber auch ohne
deren Beteiligung durchgefiihrt werden. Wenn Sie die Teilnahme der
Interessenvertretung wiinschen, bendtigen wir eine Riickmeldung von
Ihnen.

Ich wiinsche die Teilnahme des Betriebsrates

Sollten Sie sich derzeit gegen eine Teilnahme der Interessenvertretung

entscheiden, kdnnen Sie diese Entscheidung jederzeit dndern und die
Interessenvertretung hinzuziehen.

D Vorhandene Daten aus einem friiheren BEM-Verfahren diirfen
weiterverwendet werden.

HR Service
Management

Kontakt

&

Feedback

/N

=

Smart HR
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A\ Einfiihrung Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Integration Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Das Praventionsteam

Die Mitglieder sind einvernehmlich mit dem/ der Mitarbeiter:in
festzulegen, in der Regel sind es:

die Filhrungskraft mit Personalverantwortung oder

» die nachsthéhere Fuhrungskraft,

= ein Mitglied des Betriebsrates,

» bei schwerbehinderten oder gleichgestellten Mitarbeitenden
die Schwerbehindertenvertretung und

» der/die Mitarbeitende selbst.

Servi
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A\ Einfiihrun Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ & Integration Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Das Praventionsteam

RRil 161.0004 Abschnitt I, Absatz 2, Nr. 5

Die Teilnehmenden des Praventionsteams sind einvet-
nehmlich mit den Mitarbeitenden festzulegen und zu
dokumentieren. Mitglieder sind neben den Mitarbeitenden die
Flahrungskraft mit Personalverantwortung oder die

nachsthohere Fluhrungskraft.

Mitarbeitende konnen zusatzlich den

- HR Business Partner,

- ein Mitglied des Betriebsrates und/oder

- bei schwerbehinderten/gleichgestellten Mitarbeitenden die

Schwerbehindertenvertretung,

— oder eine andere Person des Vertrauens hinzuziehen.

Service
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D Einfihrung Das BEM zur

Integration

Das Praventionsteam

RRil 161.0004 Abschnitt I, Absatz 2, Nr. 5

Die Teilnehmenden des Praventionsteams sind einvet-
nehmlich mit den Mitarbeitenden festzulegen und zu
dokumentieren. Mitglieder sind neben den Mitarbeitenden die
Flahrungskraft mit Personalverantwortung oder die

nachsthohere Fluhrungskraft.

Mitarbeitende konnen zusatzlich den

- HR Business Partner,

- ein Mitglied des Betriebsrates und/oder

- bei schwerbehinderten/gleichgestellten Mitarbeitenden die
Schwerbehindertenvertretung,

— oder eine andere Person des Vertrauens hinzuziehen.

Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023

Befristete Weiterfliihrende Gesundheits-
Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Grundsatzlich ist die Beteiligung der zustandigen
Interessenvertretungen vorgesehen. Das BEM-P kann aber
auch ohne deren Beteiligung durchgefiihrt werden.

Service ‘ Smnrt HRt
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A\ Einfiihrun Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ & Integration Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Was passiert nach dem Versand des schriftlichen Angebots zum BEM-P?

Moglichkeit 2:
Mitarbeitende melden sich
zuriick und wunschen sich
zunachst ein
Informationsgesprach mit
ihrer Fuhrungskraft.

Moglichkeit 3:
Mitarbeitende melden sich
zurlick, aber geben kein
Einverstandnis zum BEM-P.

Moglichkeit 1:
Mitarbeitende melden sich
zuriick und geben ihr
Einverstandnis zum BEM-P
(ohne vorheriges
Informationsgesprach mit
der Fuhrungskraft).

Moglichkeit 4:
Mitarbeitende reagieren
nicht auf das schriftliche
Angebot.

Service
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A\ Einfiihrun Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ & Integration Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Moglichkeit 1: Mitarbeitende melden sich zuriick und geben ihr Einverstindnis zum
BEM-P (ohne vorheriges Informationsgesprach mit der Fiihrungskraft)

RRil 161.0004 03 Abschnitt I, Absatz 3

(1) Das BEM-P startet, wenn Mitarbeitende das Angebot zum BEM-P
annehmen. Im Praventionsteam werden gemeinsam MaRnahmen und

Hilfen zur Wiederherstellung der Arbeitsfahigkeit entwickelt.

(2) Um Mitarbeitenden die Sicherheit zu geben, dass ihre Angaben
ausschlielllich von den Mitgliedern des Praventionsteams zum Zweck
der Durchfiihrung des BEM-P genutzt werden, verpflichtet sich die
Arbeitgeberin im Vereinbarungstext der Einwilligung ihrerseits zum
Schutz der personlichen Daten der Mitarbeitenden (161.0004V01
bzw. 161.0004V02 Anlage).

Service
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A\ Einfiihrun Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ & Integration Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Moglichkeit 2: Mitarbeitende melden sich zuriick und wiinschen sich zundachst ein
Informationsgesprach mit ihrer Fiithrungskraft

Im Antwortformular kann der/die Mitarbeiter:in angeben, dass er/sie zum Informationsgesprach eine Person
seines/ihres Vertrauens hinzuziehen mochte. Diese Person kann z. B. ein Mitglied des Betriebsrates, die
Schwerbehindertenvertrauensperson, ein:e Angehorige:r oder ein:e Kolleg:in sein. Das Informationsgesprach soll
folgende Informationen enthalten:

= Was ist das BEM-P?

»  Wann und warum wird es angeboten bzw. durchgefiihrt?

= Was ist das Ziel des BEM-P?

» Hinweis auf die besondere Vertraulichkeit der Daten im BEM-P

=  Wer ist Teil des Praventionsteams?

= Moglichkeit, weitere Experten/Expertinnen hinzuzuziehen (z. B. Betriebsarzt/-arztin, Sicherheitsfachkraft,
Eingliederungsmanager:in)

= Ablauf des BEM-P

= Abschluss des BEM-P und mogliche Ergebnisse

Die anschliefende Entscheidung zum BEM-P Angebot kann der/die Mitarbeiter:in wie folgt mitteilen:
1) Mitarbeiter:in gibt Riickmeldung in der HR IT

2) Mitarbeiter:in fiillt Antwortformular im Gesprach aus
3) Mitarbeiter:in bekommt das BEM-P Angebot inkl. Antwortformular erneut per Brief zugesandt

Service
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A\ Einfiihrun Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ & Integration Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Moglichkeit 3: Mitarbeitende melden sich zuriick, aber geben kein Einverstandnis zum
BEM-P

RRil 161.0004 03 Abschnitt I, Absatz 2, Nr. 4

Das BEM-P darf nur mit Zustimmung und unter Einbindung der
betroffenen Mitarbeitenden durchgefiihrt werden. Mitarbeitende
haben das Recht auf Annahme, Nicht-Annahme oder Abbruch. Allein

aus einer Nicht-Annahme oder Abbruch des BEM-P erwachsen den

Mitarbeitenden unmittelbar keine Nachteile. /

Weiteres Vorgehen: Der zweite Satz enthalt wichtige Informationen. Allein aus einer Nicht-
Annahme oder Abbruch entstehen dem/der Mitarbeiter:in unmittelbar keine Nachteile.
Bestehen die Fehlzeiten jedoch fort, sind weitere Schritte zu priifen, u. a. die Durchfiihrung
eines Fehlzeitengespraches.

Das heifdt: Bestehen die krankheitsbedingten Fehlzeiten fort oder kommen Auffalligkeiten
hinzu, sind weitere Schritte zu prifen, u. a. ein Fehlzeitengesprach oder arbeitsrechtliche
Schritte.

Service
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A\ Einfiihrun Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ & Integration Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Moglichkeit 4: Mitarbeitende reagieren nicht auf das schriftliche Angebot

RRil 161.0004 03 Abschnitt I, Absatz 2, Nr. 4

Bleibt die Antwort der Mitarbeitenden auf das Angebot zum BEM-P
aus, erhalten sie nach Ablauf von drei Wochen eine Erinnerung
(161.0004V02). Bleibt auch die Antwort der Mitarbeitenden auf diese
Erinnerung innerhalb von weiteren vier Wochen aus, wird arbeitgeber-

bzw. systemseitig dokumentiert, dass keine Annahme des Angebotes

zum BEM-P erfolgte. /

Weiteres Vorgehen: Bestehen die krankheitsbedingten Fehlzeiten fort,
sind weitere Schritte zu prifen, unter anderem ein Fehlzeitengesprach.

Service
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A

Das BEM zur Befristete Weiterfihrende Gesundheits-

Einflhrung Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Das Informationsgespraich

B

Den folgenden Text kannst Du als Gesprachsvorlage fiir Deine eigenen Informationsgesprache oder ggf. fiir das Er6ffnungsgesprach im
BEM-P nutzen:

Das Betriebliche Eingliederungsmanagement zur Pravention (BEM-P) wird aufgrund einer gesetzlichen Vorgabe im SGB IX angeboten
und durchgefihrt.

Da Du mehr als sechs Wochen innerhalb eines Jahres ununterbrochen oder wiederholt krankheitsbedingt gefehlt hast [ggf. genaue Tage
und Falle nennen], bin ich als Arbeitgebervertreter:in verpflichtet, (zusammen mit den betrieblichen Interessenvertretungen) zu klaren,

— mit welchen Maoglichkeiten Deine Arbeitsfahigkeit wiederhergestellt werden kann und
— mit welchen Leistungen oder Hilfen wir weiterer Arbeitsunfahigkeit vorbeugen kénnen.

Dieser Verpflichtung kommen wir als Arbeitgeber sehr gern nach und bieten Dir daher ein BEM zur Pravention an. In diesem BEM-
Verfahren besprechen wir, was wir gemeinsam tun kénnen, damit Du gesund wirst bzw. bleibst.

Wichtig ist dabei die Vertraulichkeit: Wir dirfen keine Diagnosen erfragen oder notieren; alle Angaben, die Du machst, sind freiwillig,
vertraulich und werden nicht notiert. Selbstverstandlich helfen Deine Angaben uns aber, geeignete Mallnahmen zu finden.

Im BEM-P arbeiten wir im sogenannten Praventionsteam zusammen. Dieses wirde fir Dich bestehen aus: [Namen einfligen].
Bist Du damit einverstanden?”

Service
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einflhrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Das BEM zur Privention beginnt

Olaf entscheidet sich fiir ein BEM-P.

Als Mitglieder im Praventionsteam werden von Ulla und ihm
einvernehmlich benannt:

= Ulla als direkte Fuhrungskraft und
= Klaus als Vertreter des Betriebsrates.

Servi
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A\ . e Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einflhrung Priavention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Die Durchfiihrung BEM zur Privention

RRil 161.0004 03 Abschnitt I, Absatz 3, Nr. 1

Das BEM-P startet, wenn Mitarbeitende das
Angebot zum BEM-P annehmen. Im

Praventionsteam werden gemeinsam

MaRnahmen und Hilfen zur

Wiederherstellung der Arbeitsfahigkeit /

entwickelt.

Bei Klick auf die
Symbole erhaltst Du
weitere
Informationen.

Servi
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A\ Einfiihrung Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Integration Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Gesprachsdokumentation fiir das BEM zur Pravention

Meine Aufgaben

BEM-P: Gesprich dokumentieren fiir Olaf Maier @

RRil 161.0004 Abschnitt I, Absatz 3, Nr. 4 e & T

Die vereinbarten MaRnahmen werden in einer

Gesprachsdokumentation festgehalten
(161.0004V03). Die Fiihrungskraft ist fiir die
Uberpriifung der Umsetzung der vereinbarten
MaRnahmen verantwortlich.

Beteiligungsrechte der Interessenvertretungen im

Zusammenhang mit der MaBnahmenumsetzung bleiben

unberiihrt.

Servi
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A\ Einfiihrun Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ & Integration Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Gesprachsdokumentation fiir das BEM zur Pravention

Meine Aufgaben

Olaf, Ulla und Klaus fiihren gemeinsam das Gesprach zum e
BEM-P. Ulla fullt die Gesprachsdokumentation aus. Sie )
besprechen:

Feedback

00000000

Service
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einfihrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Meine Aufgaben

Aufgaben Durchsuche  Q BEM-P: Gesprach dokumentieren fiir Olaf Maier @

Kein Falligkeitsdatum

I:‘ Alphabetisch sortieren

Feedback

Offen Abgeschlossen %

Entwurf speichern

Dokumentieren Sie bitte das BEM-P Gesprach mit dem/der
BEM-P durchfiihren Mitarbeiter:in.

BEM-P: Gesprich
dokumentieren fir Olaf Maier

Kein Filligkeitsdatum

Name, Vorname des/der Mitasbeitessin
Mitarbeiter:in

Name Mitarbeiter:in

Olaf Majer

Personalnummer

05007166

HR Service 'S
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/ﬂ\ Einfiihrung Das“BEM.zur Das BEM.zur Befn;tete We1terfuh-rende Gesﬂundhe-]ts-
Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

) L ) Meine Aufgaben
Ist die Tatigkeit des/der
Mitarbeiter:in o Kontakt
Tatigkeit
untersuchungsrelevant gem. Aufgaben Durchsuche  Q — &
RRil 107.0000 (z. B. R —
. . phabetisch sortieren * Untersuchungsrelevant gem. RRil 107.0000? (]
untersuchungspflichtig nach O Feedback
EBO, TfV etc.)? Dann muss ten st i =
ggf. eine anlassbezogene T S
Nachuntersuchung beauftragt dokumenderen {3 Oaf s cpreeinemeriner
Werd en . Kein Falligkeitsdatum HR Business Partner
Betriebsrat/-rdatin
Klaus Brenner
Person des Vertrauens
- . HI Service U | smart R
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einfihrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

. . ) Meine Aufgaben
Ist die Tatigkeit des/der

Mitarbeiter:in - Kontakt
Tatigkeit

untersuchungsrelevant gem. Aufgaben Durchsuche  Q &
RRil 107.0000 (z. B.
untersuchungspflichtig nach

D Alphabetisch sortieren * Untersuchungsrelevant gem. RRil 107.0000? (]

O Ja Feedback
EBO’ va etc.)? Dann mUSS m Abgeschlossen @ Nein %
ggf. eine anlassbezogene —
okumentieren fiir Olaf Maier Gesprichsteilnehmer:innen
Nachuntersuchung beauftragt dokumentieren {0 0t M
Wel‘ d en . Kein Falligkeitsdatum HR Business Partner

Betriebsrat/-rdatin

Klaus Brenner

Teilnehmende des
Praventionsteams, diese sind I Vet
einvernehmlich mit dem/ der
Mitarbeiter:in abzusprechen.
Durch Riickmeldung des/der
Mitarbeiter:in sind diese ggf.

schon vorbelegt.

HR Service |
Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023 Management UL
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()

Einfiihrung

Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
Priavention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Meine Aufgaben

Kontakt

Person des Vertrauens
Aufgaben Durchsuche  Q @

D Alphabetisch sortieren

Eingliederungsmanager:in
Feedback

Offen Abgeschlossen %

Betriehsarzt/-arztin

BEM-P: Gesprich
dokumentieren fiir Olaf Maier
BEM-P durchfiihren

Kein Falligkeitsdatum Weitere Experten/Expertinnen

Gesprachsdatum

* Gesprachsdatum

17.07.2023

Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023 Management

Gesprichsinhalte
1. Hinweise der Arbeitgeberin

Die Fiihrungskraft weist die Teilnehmer:innen des Priventionsteams

HR Service U .L.‘ smart HR

Fiir elne searke Schiene.
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einfihrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Meine Aufgaben

Q Gesprachsinhalte @
Aufgaben Durchsuche
1. Hinweise der Arbeitgeberin

Die Fiihrungskraft weist die Teilnehmer:innen des Priventionsteams

[ Alphabetisch sortieren auf folgende Punkte hin:

Feedback

Alle Gesprachsinhalte und Dokumentationen sind vertraulich zu
Offen Abgeschlossen behandeln. %

. . . Arztliche Angaben zu Diagnosen und Angaben des/der Mitarbeiter:in zu
H] nWE'I Se d er F u h ru ngs kraft d as BEM-P: Gesprich Krankheiten diirfen nicht erfasst werden.

dokumentieren fiir Olaf Maier

Praventionsteam und an den/die BEMP duschfber e .
Die Arbeitgeberin verpflichtet sich, Angaben zur arztlichen

M 'itar be‘i ter:‘i n. Kein Flligkeitsdatum Krankheitsdiagnose und andere Gesundheitsdaten nicht zu erfassen,
weder in der HR IT noch anderweitig.

Die Fiihrungskraft erldutert dem/der Mitarbeiter:in:

Untersuchungsbefunde sind auf Wunsch ausschlieRlich fiir das frei zu

. oo wahlende Gesprach mit dem Betriebsarzt oder Betriebsarzt/-arztin im
Achtung: Diagnosen diitfen

Rahmen der Wunschvorsorge mitzunehmen, fiir welches die drztliche

nicht erfasst werden! semeteeptient et

Die HR IT ermdglicht dem/der Mitarbeiter:in jederzeit Einsicht in alle
Daten im Rahmen dieses Verfahrens, die ihre Person betreffen. Dies
bezieht sich nicht auf persénliche handschriftliche Notizen der
Teilnehmer:innen des Praventionsteams.

HR Service 'S
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einfihrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Flahrungskraft bestatigt, Meine Aufgaben

vorgenannte Hinweise

————— Kontakt
e e be n ZU h abe n "D Die Fihrungskraft bestitigt, dass sie die vorgenannten Hinweise
g g ° Aufgaben Durchsuche  Q gegeben hat. @
2. Hinweise des/der Mitarbeiter:in
I:‘ Alphabetisch sortieren Bitte besprechen Sie die untenstehenden Fragen und halten Sie die
Ergebnisse in Stichpunkten fest. Feedback

Offen Abgeschlossen %
* Welche Bedingungen sollten bei der Wiederaufnahme der Arbeit

beriicksichtigt werden?

BEM-P: Gesprich
dokumentieren fiir Olaf Maier
BEM-P durchftihren

Kein Falligkeitsdatum

* Mit welchen konkreten MaRnahmen kann die Arbeitgeberin den/die
Mitarbeiter:in unterstiitzen, um eine bestehende Arbeitsunfihigkeit zu
lberwinden oder einer erneuten Arbeitsunfihigkeit vorzubeugen?

HR Service 'S
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einfihrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Flahrungskraft bestatigt, Meine Aufgaben

vorgenannte Hinweise

———— Kontakt
e e be n ZU h abe n "D Die Fihrungskraft bestitigt, dass sie die vorgenannten Hinweise
g g ° Aufgaben Durchsuche  Q gegeben hat. @
2. Hinweise des/der Mitarbeiter:in
I:‘ Alphabetisch sortieren Bitte besprechen Sie die untenstehenden Fragen und halten Sie die
H o . d /d Ergebnisse in Stichpunkten fest. Feedback
Offen Abgeschlossen %
* Welche Bedingungen sollten bei der Wiederaufnahme der Arbeit

Mitarbeiter:in, welche
Bedingungen bei der i SO
Wiederaufnahme der Arbeit
berticksichtigt werden sollen.

beriicksichtigt werden?

alligkeitsdatum

* Mit welchen konkreten MaRnahmen kann die Arbeitgeberin den/die
Mitarbeiter:in unterstiitzen, um eine bestehende Arbeitsunfihigkeit zu
lberwinden oder einer erneuten Arbeitsunfihigkeit vorzubeugen?

HR Servi s
ervice
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einfihrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Fiihrungskraft bestétigt, Meine Aufgaben
vorgenannte Hinweise
gegeben zu haben.

———— Kontakt

"D Die Fihrungskraft bestitigt, dass sie die vorgenannten Hinweise
Aufgaben Durchsuche  Q gegeben hat. @

2. Hinweise des/der Mitarbeiter:in

I:‘ Alphabetisch sortieren Bitte besprechen Sie die untenstehenden Fragen und halten Sie die

Ergebnisse in Stichpunkten fest. Feedback

Offen Abgeschlossen %
* Welche Bedingungen sollten bei der Wiederaufnahme der Arbeit

beriicksichtigt werden?

Hinweise des/der
Mitarbeiter:in, welche
Bedingungen bei der
Wiederaufnahme der Arbeit
berticksichtigt werden sollen.

BEM-P: Gesprich
dokumentieren fiir Olaf Maier

alligkeitsdatum

* Mit welchen konkreten MaRnahmen kann die Arbeitgeberin den/die
Mitarbeiter:in unterstiitzen, um eine bestehende Arbeitsunfihigkeit zu
lberwinden oder einer erneuten Arbeitsunfihigkeit vorzubeugen?

Hinweise des/der
Mitarbeiter:in, mit welchen
MalRnahmen die Arbeitgeberin
unterstutzen kann.

HR Service 'S
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einfihrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Meine Aufgaben

. Vorsghlége des/der . Aufgaben Dutchsuche  Q e oy e votbesaer o5
Mitarbeiter:in, was er/sie - I
. . . Alphabetisch sortieren
selbst fur seine/ihre : Feedback
Gesundheit tun kann. Grren | Abgeschlossen =)

BEM-P: Gespriich .
dokumentieren fiir Olaf Maier Sb e BT T
BEM-P durchfiihren Im Ergebnis wurden folgende Schritte und MaRnahmen zur

Wiederherstellung der Arbeitsfiahigkeit / zur Vermeidung einer erneuten
Arbeitsunfahigkeit im Rahmen des BEM-P einvernehmlich abgestimmt
(Maknahmenplan).

Kein Falligkeitsdatum

Es gibt zustimmungspflichtige, zu priifende und nicht
zustimmungspflichtige MalBnahmen.
Zustimmungspflichtige MaRnahmen: Es wird automatisch eine E-Mail an
Thren HR Business Partner ausgeldst, denn hier muss gemafR
Betriebsverfassungsgesetz vor einer Umsetzung die Zustimmung der
zustdndigen Interessenvertretung durch den HR Business Partner
eingeholt und in der HR IT dokumentiert werden. Sie erhalten eine
Information per E-Mail, sobald dies erfolgt ist.

Zu priifende MaRnahmen: Es wird automatisch eine E-Mail an Thren HR

HR Service 'S
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einfihrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Meine Aufgaben

Kontakt
Zu priifende MaRnahmen: Es wird automatisch eine E-Mail an Ihren HR
Aufgaben Durchsuche Q Business Partner ausgeldst, denn hier muss der HR Business Partner @
anhand der Konkretisierung priifen, ob es sich um zustimmungspflichtige
Maknahmen handelt. Falls ja, kann die Umsetzung erst nach Zustimmung

I:‘ Alphabetisch sortieren der Interessenvertretung erfolgen. Das Ergebnis der Prifung und ggf. der
Beteiligung dokumentiert der HR Business Partner ebenfalls in der HR Feedback
IT. Sie erhalten eine Information per E-Mail, sobald dies erfolgt ist.
Offen Abgeschlossen Nicht zustimmungspflichtige MaRnahmen: Informieren Sie bitte Ihren HR %

Business Partner, damit dieser ggf. die Interessenvertretung im Rahmen
der vertrauensvollen Zusammenarbeit informieren kann.

BEM-P: Gesprich
dokumentieren fiir Olaf Maier Bitte beachten Sie: Angaben zur drztlichen Krankheitsdiagnose und
BEM-P durchfiihren andere Gesundheitsdaten diirfen weder in der HR IT noch anderweitig

erfasst werden!
Kein Filligkeitsdatum

Exfasste MaRnahmen
e —

Hier werden die im
Praventionsteam vereinbarten
Malnahmen erfasst - am
besten SMART.

Keine Datensitze vorhanden

4. Weitere Anmerkungen

HR Servi s
ervice
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einfihrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Meine Aufgaben

Kontakt
Hier kbnnen weitere
Anmerkungen notiert werden.

Aufgaben Durchsuche  Q 4, Weitere Anmerkungen @

|:| Alphabetisch sortieren Falls Sie noch weitere Anmerkungen haben, kénnen Sie diese hier
festhalten. Feedback

=

BEM-P: Gesprich
dokumentieren fiir Olaf Maier

BEM-P durchfiihren

Kein Falligkeitsdatum 5. Folgetermin

* Ist ein BEM-P Folgegesprich notwendig? (2]

Ok
O Nein

Erforderliche Informationen

lntarcirhunocralavant oam RR1 107 00NN

HR S X . . )
ervice
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einfihrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Meine Aufgaben

Kontakt

Hier kbnnen weitere
Anmerkungen notiert werden.

Aufgaben Durchsuche  Q 4, Weitere Anmerkungen @

|:| Alphabetisch sortieren Falls Sie noch weitere Anmerkungen haben, kénnen Sie diese hier
festhalten. Feedback

e =)

BEM-P: Gesprich
dokumentieren fiir Olaf Maier
BEM-P durchfiihren

Kein Falligkeitsdatum 5. Folgetermin

* Ist ein BEM-P Folgegesprich notwendig? (2]

Die Vereinbarung eines —
Folgetermins erleichtert das o)
Nachhalten der Mallnahmen

und erhoht die Verbindlichkeit.

Erforderliche Informationen

lntarcirhunocralavant oam RR1 107 00NN

HR Service 'S
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Einfiihrung

()

Das BEM zur

Pravention

Das BEM zur
Integration

Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Meine Aufgaben

Aufgaben Durchsuche  Q

Entscheidung tiber den
Zeitpunkt des Abschlusses des
BEM-P.

D Alphabetisch sortieren

Offen Abgeschlossen

dokumentieren fiir Olaf Maier

BEM-P durchfiihren

Kein Falligkeitsdatum

Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023

Kontakt

6. Abschluss des BEM-P @

Es wird empfohlen, ein BEM-P abzuschlieRen, wenn nach Umsetzung der
MafRnahmen absehbar ist, dass die AU-Zeiten unter die Sechs-Wochen-
Grenze gemal § 167 SGB IX gesunken sind, das Praventionsteam das

Feedback

B

Ende feststellt oder das Beschiftigungsverhaltnis endet.

* Entscheiden Sie bitte, ob Sie das BEM-P abschlieRen méchten:

BEM-P wird abgeschlossen und das Gesprach als
Abschlussgesprich weitergefiihrt

O BEM-P wird zum spateren Zeitpunkt abgeschlossen -
Wiedervorlage terminieren

Mit dem Absenden des Formulars kann das BEM-P abgeschlossen
werden. Sobald Sie diese Auswahl treffen, 6ffnet sich eine weitere
Aufgabe, die von Ihnen bearbeitet werden muss.

Fiir elne searke Schiene.

HR Service U .LJ smart HR

Management
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einfihrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Meine Aufgaben

Kontakt
Aufgaben Durchsuche  Q 6. Abschluss des BEM-P @
Es wird empfohlen, ein BEM-P abzuschlieRen, wenn nach Umsetzung der
[ ] Alphabetisch sortieren MaRnahmen absehbar ist, dass die AU-Zeiten unter die Sechs-Wochen-
1 e Grenze gemal § 167 SGB IX gesunken sind, das Praventionsteam das Feedback
E ntsc h e1 d u ng u ber d e n Ende feststellt oder das Beschiftigungsverhaltnis endet.
1 Off Abgeschl [%
Zeitpunkt des Abschlusses des en geschlossen

* Entscheiden Sie bitte, ob Sie das BEM-P abschlieRen méchten:

B E M - P . = © BEM-P wird abgeschlossen und das Gesprach als
Abschlussgesprich weitergefiihrt

dokumentieren fiir Olaf Maier
BEM-P durchfiihien

BEM-P wird zum spateren Zeitpunkt abgeschlossen -
Kein Falligkeitsdatum Wiedervorlage terminieren

Mit dem Absenden des Formulars kann das BEM-P abgeschlossen
werden. Sobald Sie diese Auswahl treffen, 6ffnet sich eine weitere

Aufgabe, die von Ihnen bearbeitet werden muss.

Durch ,,Absenden® der

Dokumentation wird das BEM- —
P beendet oder eine

Wiedervorlage terminiert.

HR Service 'S
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A\ Einfiihrun Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ & Integration Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Gesprachsdokumentation fiir das BEM zur Pravention

Die Fihrungskraft bestatigt, dass sie die vorgenannten Hinweise
eben hat

Olaf, Ulla und Klaus fiilhren gemeinsam das Gesprach zum

2. Hinweise des/der Mitarbeiter:in

BEM-P und fillen die Gesprachsdokumentation aus. Sie srhemarinpevio s
besprechen:
1 dingungen sollten ) r Ar t

Olaf berichtet, dass er sich bei seiner Arbeit oft tiberlastet
fihlt und daher gesundheitliche Probleme entwickelt hat.
Hinzu kommen private Sorgen.

* Mit welchen konkreten MaRnahmen kann die Arbeitgeberin den/die

Mitarbeiter:in unterstitzen, um eine bestehende Arbeitsunfahigkeit zu

uberwinden oder einer erneuten Arbeitsunfahigkeit vorzubeugen?
litarbei bst v ren Fehl
d d Arbeitge i terst t
S s —
. . . . ervice
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A\ Einfiihrung Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Integration Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Gesprachsdokumentation fiir das BEM zur Pravention

Die Fihrungskraft bestatigt, dass sie die vorgenannten Hinweise
egeben hat

Olaf, Ulla und Klaus fiihren gemeinsam das Gesprach zum P
BEM-P und fiillen die Gesprachsdokumentation aus. Sie i i e e
besprechen:

Olaf berichtet, dass er sich bei seiner Arbeit oft tiberlastet
fihlt und daher gesundheitliche Probleme entwickelt hat.
Hinzu kommen private Sorgen.

* Mit welchen konkreten MaRnahmen kann die Arbeit ind i
Ulla, Olaf und Klaus erortern, dass Olaf bei der Mitabelterin untesstie ende Arelesunligle!
Wiederaufnahme seiner Tatigkeit entlastet werden soll. Hierzu
werden die Aufgaben im Team neu aufgeteilt.
flitarbei bst v Fehl
d d Arbeitge terst t
Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023 Man:ge::j:zt u |—~.. iﬂ?ﬁﬂﬁm. 58



Das BEM zur
Integration

Befristete
Nichteignung

A

Einflhrung

Gesprachsdokumentation fiir das BEM zur Pravention

Olaf, Ulla und Klaus fiilhren gemeinsam das Gesprach zum
BEM-P und fiillen die Gesprachsdokumentation aus. Sie
besprechen:

Olaf berichtet, dass er sich bei seiner Arbeit oft tiberlastet
fihlt und daher gesundheitliche Probleme entwickelt hat.
Hinzu kommen private Sorgen.

Ulla, Olaf und Klaus erortern, dass Olaf bei der
Wiederaufnahme seiner Tatigkeit entlastet werden soll. Hierzu
werden die Aufgaben im Team neu aufgeteilt.

Olaf selbst achtet mehr auf seine Gesundheit, wird sich
ausgewogen ernahren und sich mehr bewegen. Er nimmt
dafiir ein Gesundheits-Coaching seiner Krankenversicherung
in Anspruch.

Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023

Gesundheits-
gesprache fuhren

Weiterfihrende
Informationen

Die Fiihrungskraft bestatigt, dass sie die vorgenannten Hinweise
egeben hat
2. Hinweise des/der Mitarbeiter:in

Bitte besprechen Sie die untenstehenden Fragen und halten Sie die

nisse 1n Stichpunkten fest

Service u |

Smart HR
Management wu 59

"= Flir eine starke Schiene.



A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einflhrung Priavention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Gesprachsdokumentation fiir das BEM zur Pravention

Als konkrete MaBnahmen halten Ulla, Olaf und Klaus fest: z. B.
eine Anpassung der Arbeitszeiten, einen hdohenverstellbaren
Schreibtisch und Nutzung von Sportangeboten.

Meine Aufgaben

Kontakt
Zu prii Es wird isch eine E-Mail an Ihren HR
Aufgaben Durchsuche Q Business Partner ausgeldst, denn hier muss der HR Business Partner @
anhand der Konkretisierung priifen, ob es sich um zustimmungspflichtige
MaRnahmen handelt. Falls ja, kann die Umsetzung erst nach Zustimmung
D Alphabetisch sortieren der Interessenvertretung erfolgen. Das Ergebnis der Priifung und ggf. der
Beteiligung dokumentiert der HR Business Partner ebenfalls in der HR Feedback

IT. Sie erhalten eine Information per E-Mail, sobald dies erfolgt ist.
Offen Abgeschlossen Nicht zusti ichtige ieren Sie bitte Ihren HR %

Business Partner, damit dieser ggf. die Interessenvertretung im Rahmen
der vertrauensvollen Zusammenarbeit informieren kann.

BEM-P: Gesprach

dokumentieren fiir Olaf Maier Bitte beachten Sie: Angaben zur arztlichen Krankheitsdiagnose und

BEM-P durchfihren andere Gesundheitsdaten diirfen weder in der HR IT noch anderweitig
erfasst werden!

Exfasste MaRnahmen

Kein Falligkeitsdatum

Keine Datensatze vorhanden

4. Weitere Anmerkungen

MaRnahme Umsetzungsverantwortliche:r Status der MaBnah
Ergonomische Ulla Schmitz In Umsetzung

bzw.

leistungsgerechte

Umge...

HR Servi s
ervice
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A\ Einfihrun Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ & Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Gesprachsdokumentation fiir das BEM zur Pravention

Unter ,Weitere Anmerkungen® notiert Ulla das
voraussichtliche Datum der Wiederaufnahme der Arbeit
durch Olaf, selbstverstandlich unverbindlich.

Meine Aufgaben

Als Folgetermin legen Ulla, Olaf und Klaus einen Tag in drei

Aufgaben Durchsuche  Q, 4. Weitere Anmerkungen

M 0 n ate n fe St ’ ] Alphabetisch sortieren Falls Sie noch weitere Anmerkungen haben, knnen Sie diese hier
. . . . . Offen Abgeschlossen
Weitere Sozialleistungstrager bzw. Experten/Expertinnen R

dokumentieren fiir Olaf Maier

konnen hinzugezogen werden. 0

Kein Filligkeitsdatum 5. Folgetermin

* Ist ein BEM-P Folgegesprich notwendig? @

Ol
() Nein

Zuletzt sendet Ulla die Gesprachsdokumentation zur =
Bestatigung an Olaf.

_ ) G
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/ﬂ\ Einfiihrung Das“BEM.zur Das BEM.zur !3efr1§tete We1terfuh-rende Gesﬂundhejts-
Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Besonderer Datenschutz im BEM zur Pravention

Dem/Der Mitarbeiter:in werden keine Fragen zur Diagnose seiner/ihrer Erkrankung gestelit.

HR S X . . )
ervice
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einfihrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Besonderer Datenschutz im BEM zur Pravention

Dem/Der Mitarbeiter:in werden keine Fragen zur Diagnose seiner/ihrer Erkrankung gestelit.

Hinweise auf Leistungseinschrankungen dagegen sind aufzunehmen und hilfreich fiir den

Fortgang des Verfahrens.

HR Service 'S
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einfihrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Besonderer Datenschutz im BEM zur Pravention

Dem/Der Mitarbeiter:in werden keine Fragen zur Diagnose seiner/ihrer Erkrankung gestelit.

Hinweise auf Leistungseinschrankungen dagegen sind aufzunehmen und hilfreich fiir den

Fortgang des Verfahrens.

Wenn der/die Mitarbeiter:in freiwillig iiber seine/ihre Erkrankung spricht, darf die Diagnose

nicht in der Gesprachsdokumentation (161.0004V03) festgehalten werden.

HR Service 'S
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A\ Einfiihrun Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ & Integration Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Unterschied zwischen Diagnosen und Hinweisen zu Einschrankungen bzw. Gesundheitsdaten

Diagnosen/Befunde
(keine Erhebung/Speicherung zulassig)

Benennen eine Krankheit unter Verwendung medizinischer

Fachbegriffe.

Auch wenn der/die Mitarbeiter:in freiwillig dariiber spricht,
diirfen Diagnosen und Befunde nicht dokumentiert

werden!

Sofern durch den/die Mitarbeiter:in freiwillig bekannt gegeben
und fir die Austuibung der aktuellen Tatigkeit relevant, sind
Diagnosen und Befunddaten in Eignungsbegriffe bzw. die
sich daraus ergebenden Leistungseinschrankungen zu

tibersetzen.

Service u | SmartHR 65
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Gesundheits-
gesprache fuhren

Weiterfilhrende

e Das BEM zur Befristete
/ﬂ\ Einfihrung Informationen

Integration Nichteignung
Unterschied zwischen Diagnosen und Hinweisen zu Einschrankungen bzw. Gesundheitsdaten

Gesundheitsdaten
(Erhebung/Speicherung unter bestimmten Voraussetzungen)

Diagnosen/Befunde
(keine Erhebung/Speicherung zulassig)

Benennen eine Krankheit unter Verwendung medizinischer

Fachbegriffe.

Auch wenn der/die Mitarbeiter:in freiwillig darliber spricht,
diirfen Diagnosen und Befunde nicht dokumentiert

werden!

Sofern durch den/die Mitarbeiter:in freiwillig bekannt gegeben
und fir die Austuibung der aktuellen Tatigkeit relevant, sind
Diagnosen und Befunddaten in Eignungsbegriffe bzw. die
sich daraus ergebenden Leistungseinschrankungen zu

tibersetzen.

Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023

Haben eine deutliche Verbindung zum
Gesundheitszustand einer Person (z. B.
Arbeitsunfahigkeitszeiten, Eignungsgutachten,

Leistungseinschrankungen).

Nach Artikel 9 Abs. 2 DSGVO (§ 26 BDSG) ist der AG
befugt, mit Gesundheitsdaten im Rahmen des fiir das
Beschaftigungsverhadltnis erforderlichen Umfangs
umzugehen. Die Daten unterliegen dabei einer
Zweckbindung. Im Falle einer notwendigen Speicherung
muss die Kenntnisnahme von Unbefugten ausgeschlossen

sein.

Service u | smartHR
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/ﬂ\ Einfiihrung Das"BEM.zur Das BEM.zur !3efr1§tete We1terfuh-rende Ges“undhe.]ts-
Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Unterschied zwischen Diagnosen und Hinweisen zu Einschriankungen bzw. Gesundheitsdaten

Diagnose
verboten

Bandscheiben-
vorfall

Depression

Grippe/
Erkdltungen

HR S X : . )
ervice
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einflhrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Unterschied zwischen Diagnosen und Hinweisen zu Einschriankungen bzw. Gesundheitsdaten

Diagnose
verboten

Nicht schwer heben und tragen, haufiger Wechsel von Sitzen und Stehen,
viel gehen; Priifung der Anschaffung eines speziellen
Sitzkissens/Stuhls/etc.

Bandscheiben-

vorfall

= Moglichst Vermeidung von direktem Kundenkontakt, keine Alleinarbeit,

Depression Unterstitzung bei sozialer Eingliederung

= Keine direkte Sonneneinstrahlung, arbeiten nur mit Schutzkleidung und
Sonnenschutz

Grippe/ = Immunsystem starken, UBK/angemessene Bekleidung priifen
Erkdltungen

HR Servi '
ervice
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A\ Einfiihrun Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ & Integration Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Mitwirkungspflicht der Mitarbeiter:innen

RRil 161.0004 Abschnitt I, Absatz 3, Nr. 6

Mitarbeitende in untersuchungsrelevanten Tatigkeiten gem.
Rahmenrichtlinie 107.0000 haben dann Angaben zu machen,
wenn sich aus ihrer Erkrankung arbeitsplatzbezogene
Beeintrachtigungen oder Einschrankungen gem.
Rahmenrichtlinie 107.0001 Abschnitt 04
(Verpflichtungserklarung 107.0001V01) ergeben. Darauf sind

die Mitarbeitenden ausdriicklich hinzuweisen. /

Da Olaf keine untersuchungsrelevante Tatigkeit gemaR 107.0000
auslibt, trifft der Passus nicht auf ihn zu.

Service
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A\ Einfihrun Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ & Priavention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Mitwirkungspflicht der Mitarbeiter:innen

RRil 161.0004 Abschnitt I, Absatz 3, Nr. 6

[...]

Die Mitarbeitenden sollen im Rahmen ihrer
Moglichkeiten in allen Phasen des BEM-P aktiv

an der Eingliederung mitwirken.

7
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur
ﬂ Einflhrung Pravention Integration

Befristete
Nichteignung

Weiterfiihrende
Informationen

Gesundheits-

gesprache fiihren

Mitwirkungspflicht der Mitarbeiter:innen

RRil 161.0004 Abschnitt I, Absatz 3, Nr. 6

[...]

Die Mitarbeitenden sollen im Rahmen ihrer
Moglichkeiten in allen Phasen des BEM-P aktiv

< an der Eingliederung mitwirken.

Olaf informiert sich zunachst (iber Angebote (z. B. auf
DB Planet oder telefonisch bei seiner Krankenkasse).

Er ist sehr kooperativ und setzt seine persénlichen
Mallnahmen konsequent um.

Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023

Service
Management
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einflhrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Moglicher Abbruch des BEM-P

RRil 161.0004 Abschnitt I, Absatz 3, Nr. 7

Im Fall des Abbruchs des BEM-P bleiben die
Beteiligungsrechte (insbesondere § 80 BetrVG, § 179 (2) SGB
IX) der Interessenvertretungen unberiihrt. Die

< Interessenvertretungen sind zu informieren. /

Servi
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur
riavention ntegration
ﬂ Einfihrung Pra : Integrati

Befristete
Nichteignung

Weiterfiihrende
Informationen

Gesundheits-
gesprache fiihren

Moglicher Abbruch des BEM-P

RRil 161.0004 Abschnitt I, Absatz 3, Nr. 7

Im Fall des Abbruchs des BEM-P bleiben die

Beteiligungsrechte (insbesondere § 80 BetrVG, § 179 (2) SGB

IX) der Interessenvertretungen unberiihrt. Die

4

< Interessenvertretungen sind zu informieren.

Der/Die Mitarbeiter:in kann jederzeit

das BEM-P abbrechen. Allein aus einem
Abbruch diurfen keine unmittelbaren
Nachteile entstehen.

Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023

Service
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A\ Einfiihrung Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Integration Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Abschluss des BEM zur Pravention

Olaf hat seine Tatigkeit wie angekiindigt wiederaufgenommen
und ist mit der neuen Aufgabenteilung sehr zufrieden. Auch
seine privaten Sorgen haben sich verringert.

Da er sich auRerdem konsequent an die Tipps des
Gesundheits-Coachings seiner Krankenversicherung gehalten
hat, war er nicht wieder arbeitsunfahig erkrankt, sondern
fihlt sich deutlich gesiinder.

Olaf und Ulla beschlieRen daher, das BEM-P
abzuschlieRen und treffen sich zum
Abschlussgesprach.

Klaus ist als Mitglied des Praventionsteams
ebenfalls wieder dabei.

Servi
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einflhrung Priavention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Abschluss des BEM zur Pravention

RRil 161.0004 Abschnitt I, Absatz 3, Nr. 10

Meine Aufgaben
Kontakt
BEM-P: Abschluss dokumentieren fiir Olaf Maier
In der Gesprachsdokumentation MR | e ritguinau &
D Alphabetisch sortieren
1 . o2 g Feedback
(161.0004V03) wird die Durchfiihrung eines ore | s =
Abschlussgespraches zwischen BEM.P Abchues

ar Olaf Mait
dokumentieren fiir Olaf Maier Bitte dokumentieren Sie das BEM-P Abschlussgespriach
BEM-P durchfiihren

Mitarbeitenden und Fuhrungskraft Name Mitacbltein

Olaf Maiex

vereinbart. Das Abschlussgesprach wird
ebenfalls dokumentiert (161.0004V04).

Geboren am

17.04.1955

Umgesetzte MaRnahmen
Ergonomische bzw. leist g des Arbeitsplatzes

R T.TY DR . S
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/ﬂ\ Einfiihrung Das BEM zur Das BEM zur Befristete

Weiterfiihrende Gesundheits-
Priavention Integration Nichteignung

Informationen gesprache fiihren

Abschluss des BEM zur
Pravention

Meine Aufgaben

Kontakt

BEM-P: Abschluss dokumentieren fiir Olaf Maier
Aufgaben Durchsuche Q schiuss dokumentieren fu ar Waie @
Kein Falligkeitsdatum

|:| Alphabetisch sortieren

Feedback
Offen Abgeschlossen %
BEM-P: Abschluss

ki i fir Olaf Mai
dokumentieren fir Olaf Maier Bitte dokumentieren Sie das BEM-P Abschlussgesprich
BEM-P durchfiihren

Date n d eS/d er Kein Falligheitsdatum Name Mitarbeiter:in
Mital‘bEiteriin Olaf Maier

Geboren am

17.04.1955

Umgesetzte Malknahmen

Ergonomische bzw. leistungsgerechte Umgestaltung des Arbeitsplatzes

el g _nraa o nox._ . £

HR Service 'S
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/ﬂ\ Einfiihrung Das BEM zur Das BEM zur Befristete

Weiterfiihrende Gesundheits-
Priavention Integration Nichteignung

Informationen gesprache fiihren

Abschluss des BEM zur
Pravention

Meine Aufgaben

Kontakt

BEM-P: Abschluss dokumentieren fiir Olaf Maier
Aufgaben Durchsuche Q schiuss dokumentieren fu ar Waie @
Kein Falligkeitsdatum

|:| Alphabetisch sortieren

Feedback
Offen Abgeschlossen %
BEM-P: Abschluss

ki i fir Olaf Mai
dokumentieren fir Olaf Maier Bitte dokumentieren Sie das BEM-P Abschlussgesprich
BEM-P durchfiihren

Date n d eS/d er Kein Falligheitsdatum Name Mitarbeiter:in
Mital‘bEiteriin Olaf Maier

Geboren am

. . 17.04.1955
Hinweis zu
1 Umgesetzte MaRnahmen
VEIE1 n barte n u n d —— Ergogrwmische bzw. leistungsgerechte Umgestaltung des Arbeitsplatzes
umgesetzten e
Malinhahmen
HR Servi |
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einfihrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Abschluss des BEM zur ®
Pravention

Meine Aufgaben

Kontakt
Ergebnis des BEM zur Pravention (2]
Aufgaben Durchsuche  Q Bitte notieren Sie hier das Exrgebnis des durchgefiihrten BEM-P
Verfahrens.
\:‘ Alphabetisch sortieren (z. B. BEM-P hat zur Senkung der AU-Zeiten gefiihrt, Verfahren wird als
Befristete Nichteignung weitergefiihrt, Verfahren wird als BEM-I Feedback
weitergefiihrt, Mitarbeiter:in méchte BEM-P nicht mehr weiterfiihren)
Offen Abgeschlossen R ) ) %
Sie konnen im Freitextfeld Anmerkungen zu der Umsetzung der
festgelegten MaRnahmen hinterlegen. Bitte achten Sie jedoch auch
BEM-P: Abschluss hier darauf, dass Angaben zur drztlichen Krankheitsdiagnose und
dokumentieren fiir Olaf Maier anderen Gesundheitsdaten nicht erfasst werden.

BEM-P durchfiihren

Kein Falligkeitsdatum

Zu welchem
Ergebnis hat das
BEM-P gefiihrt?

HR Service 'S
Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023 Management U.L_.J fn,",'f_':_'l'}dm 78



A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einflhrung Priavention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Abschluss des BEM zur Pravention

Ulla halt die Ergebnisse von Olafs

BEM-P in der HR IT fest. Meine Aufgaben

Kontakt
Bitte dokumentieren Sie das BEM-P Abschlussgesprich @

Aufgaben Durchsuche Q)

Name Mitarbeiter:in

D Alphabetisch sortieren Olaf Maier
Feedback
Offen Abgeschlossen Geboren am %
17.04.1955

BEM-P: Abschluss
dokumentieren fiir Olaf Maier

BEM-P durchfithren

Umgesetzte Malknahmen
Ergonomische bzw. leistungsgerechte Umgestaltung des Arbeitsplatzes

Kein Falligkeitsdatum

Ergebnis des BEM zur Pravention (]

Der Mitarbeiter hat nun eine geringere Belastung, eine stabile Gesundheit
und ein gréferes Wohlbefinden. Der bisherige Arbeitsplatz konnte erhalten
werden.

HR Service ' '
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/ﬂ\ Einfiihrung Das BEM zur Befristete Weiterfihrende Gesundheits-

Integration Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Dokumentation und Datenschutz im BEM zur Pravention

RRil 161.0004 Abschnitt I, Absatz 4

(1) Die datenschutzrechtlichen Vorschriften verbieten die Verarbeitung von Daten der Mitarbeitenden, sofern keine
Zulassigkeit festgestellt wurde. Es sind insbesondere nachweislich die Prinzipien zur RechtmaRigkeit, Verarbeitung nach
Treu und Glauben, Transparenz, Zweckbindung, Datenminimierung, Richtigkeit der Daten, Speicherbegrenzung sowie

MaRnahmen zur Integritat und Vertraulichkeit zu beachten.

(2) Die Daten zum Verlauf des Verfahrens (z. B. Angebot, Sachstand) sowie die inhaltlichen Daten (abgestimmte
MaRnahmen und die Abschlussdokumentation) werden in der HR IT Anhwendung dokumentiert. In den Unternehmen,
die nicht an die HR IT Anwendung angebunden sind, werden die Gesprachs- (161.0004V03) und
Abschlussdokumentationen (161.0004V04) in einem verschlossenen, mit ,,BEM zur Pravention“ zu kennzeichnenden

Umschlag Bestandteil der Personalakte bzw. im geschiitzten Bereich der elektronischen Akte abgelegt.

Service
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A

e Das BEM zur Befristete Weiterfihrende Gesundheits-
Einflhrung

Dokumentation und Datenschutz im BEM zur Pravention

[...

]

(3) Die wahrend des BEM-P verarbeiteten Daten dienen ausschlielllich dem Zweck der hinreichenden Durchfiihrung
des BEM-P. Die Nachweisfiihrung gehort dazu. Bei Aufnahme eines neuen BEM-P und auch bei Einleitung anderer
BEM-Verfahren innerhalb der Aufbewahrungsfristen durfen die vorhandenen Daten aus dem BEM-P auf Basis der
erteilten Einwilligung der Mitarbeitenden weiterverwendet werden. Eine anderweitige Verwendung der Daten ist

unzulassig.

(4) Im Rahmen des BEM-P Prozesses haben die betroffenen Mitarbeitenden, die direkte Fiihrungskraft, der zustandige
HR Business Partner sowie die zustandigen Interessenvertretungen Zugriff auf die Verlaufsdaten des Verfahrens.
Postalische Rickantworten werden vom DB Personalservice in die HR IT Anwendung Ubertragen. Der zustandige HR
Business Partner und die durchfiihrende Fiihrungskraft haben zum Nachweis der gesetzlich geforderten Aufgaben bis
zum Ablauf der Aufbewahrungsfristen Zugriff auf die vollstandigen Daten. Die Teilnehmenden des Praventionsteams
haben flr die Dauer des Verfahrens Zugriff auf die vollstandigen Daten. Die Weitergabe bekannt gewordener
Informationen und Daten an Personen Uber das Praventionsteam hinaus kann nur mit Zustimmung der Mitarbeitenden

erfolgen.

Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023 Management
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"= Flir eine starke Schiene.
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A\ Einfiihrun Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ & Integration Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Dokumentation und Datenschutz im BEM zur Pravention

[...]
(5) Verlaufs- und Inhaltsdaten werden nach Abschluss des BEM-P (siehe Punkt 3 (10)) zur zweckgemaRen
Verwendung 3 Jahre aufbewahrt. Die Aufbewahrungsfrist beginnt neu bei der Aufnahme eines neuen BEM-P und auch
bei Einleitung anderer BEM-Verfahren innerhalb der urspriinglichen Aufbewahrungsfrist. Die Aufbewahrung der

Inhaltsdaten des BEM-P unterliegen dem Einwilligungsvorbehalt.

(6) Nach Ablauf der hier festgelegten Zeiten sind die Daten bzw. Dokumente sicher mindestens quartalsweise zu

loschen bzw. qualifiziert zu vernichten. Die Léschung bzw. Vernichtung ist in einem Léschprotokoll zu
dokumentieren. In der HR IT Anwendung erfolgt dies automatisiert. /

Service
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A\ Einfiihrung Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Integration Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Weiterfiihrung des BEM-P als BEM zur Integration oder als Verfahren der befristeten
Nichteignung

RRil 161.0004 Abschnitt I, Absatz 3

(8) Wird innerhalb des BEM-P betriebsarztlich festgestellt,
dass Mitarbeitende in ihrer bisherigen Tatigkeit aus
gesundheitlichen Griinden auf Dauer nicht mehr eingesetzt
werden kénnen, wird das Verfahren in einem BEM zur
Integration (BEM-I) weitergefiihrt.

(9) Wird innerhalb des BEM-P betriebsarztlich festgestellt,
dass Mitarbeitende in ihrer bisherigen
untersuchungsrelevanten Tatigkeit aus gesundheitlichen

Grinden befristet nicht mehr eingesetzt werden konnen,

wird das Verfahren als befristete Nichteignung

weitergefuhrt.

Servi
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Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Einflhrung

Das BEM zur Integration
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A\ Einfihrun Das BEM zur Befristete Weiterfliihrende Gesundheits-
ﬂ & Pravention Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Rechtsgrundlage fiir das BEM-l ist der § 12 KonzernRTV (KRTYV)

Tarifliche Grundlage § 12 (2) KonzernRTV* ,,In die besondere Forderung werden Arbeitnehmer einbezogen, die
aufgrund eines Arbeitsunfalls, einer Berufskrankheit bzw. aus sonstigen gesundheitlichen Griinden ihre
bisherige Tatigkeit nicht mehr in vollem Umfang wahrnehmen kénnen.”

Zusatzlich ist die Konzernbetriebsvereinbarung zur Inklusion und beruflichen Forderung behinderter Beschaftigter
innerhalb des DB Konzerns (KBV Inklusion) zu beachten und die Richtlinie 107.000 Tauglichkeit und Eignung.

* Der KonzernRTV wurde mit beiden Gewerkschaften geschlossen.

Service
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A\ Einfihrun Das BEM zur Befristete Weiterfliihrende Gesundheits-
ﬂ & Pravention Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Ausloser des BEM-l ist eine betriebsarztliche oder betriebspsychologische
Untersuchung, in der eine dauerhafte Nichteignung festgestellt wird. Folgende
Untersuchungsanlasse kommen hierfiir in Betracht:

Medizinische Eignungsuntersuchung Psychologische Untersuchungen Arbeitsmedizinische Vorsorge

gem. RRil 171.0002 oder RRil gem. RRil 171.0003: gem. RRil 132.0129

171.0004: = Entwicklungsuntersuchung = Pflichtvorsorgen

= Regelmaliige oder vorzeitige = Angebotsvorsorgen
Nachuntersuchung =  Waunschvorsorgen

= Anlassbezogene

Eignungsuntersuchung = AEU

4 I ... 4

Service
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A\ Einfihrun Das BEM zur Befristete Weiterfliihrende Gesundheits-
ﬂ & Pravention Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Das BEM zur Integration beginnt

Ulla Schmitz hat das betriebsarztliche Gutachten erhalten, das beinhaltet,
dass ihre Mitarbeiterin Maria Kempinska dauerhaft nicht mehr fir ihre Tatigkeit geeignet ist.

In der RRil 161.0004 heildt es dazu:
Abschnitt II: BEM zur Integration auf tarifvertraglicher Basis

1) Grundsatze im BEM zur Integration

(1) Anlass fur das BEM zur Integration (BEM-I) ist die betriebsarztliche Feststellung,

dass ein Mitarbeitender dauerhaft nicht mehr in seiner bisherigen Tatigkeit

eingesetzt werden kann. Griinde konnen ein Arbeits-/Dienstunfall, eine
Berufskrankheit bzw. sonstige gesundheitlichen Griinde sein.

(2) Das Ziel des BEM-I ist es, den betroffenen Mitarbeitenden dauerhaft im eigenen
Betrieb, ggf. in einer neuen Tatigkeit, weiter zu beschaftigen. /

Service
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A\ . e Das BEM zur Das BEM zur Befristete
ﬂ Einflhrung Pravention Integration Nichteignung

Weiterfiihrende
Informationen

Gesundheits-
gesprache fiihren

Die einzelnen Schritte im BEM zur Integration

Flihren eines Integrationsgespraches zwischen der
o Fiihrungskraft, dem HR Business Partner und der/

dem Mitarbeiter:in

Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023
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A\ . Das BEM zur Befristete
ﬂ Einflhrung Pravention Nichteignung

Die einzelnen Schritte im BEM zur Integration

Fiihren eines Integrationsgespraches zwischen der
Fiihrungskraft, dem HR Business Partner und der/

dem Mitarbeiter:in

Auftrag an den/die Eingliederungsmanager:in fiir

das BEM-I
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A\ . Das BEM zur Befristete
ﬂ Einflhrung Pravention Nichteignung

Die einzelnen Schritte im BEM zur Integration

Fiihren eines Integrationsgespraches zwischen der
Fiihrungskraft, dem HR Business Partner und der/

dem Mitarbeiter:in

Auftrag an den/die Eingliederungsmanager:in fiir

das BEM-I

Standortbestimmung zwischen

Eingliederungsmanager:in und Mitarbeiter:in

Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023
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A\ . Das BEM zur Befristete
ﬂ Einflhrung Pravention Nichteignung

Die einzelnen Schritte im BEM zur Integration

Fiihren eines Integrationsgespraches zwischen der
Fiihrungskraft, dem HR Business Partner und der/

dem Mitarbeiter:in

Auftrag an den/die Eingliederungsmanager:in fiir
das BEM-I

Standortbestimmung zwischen

Eingliederungsmanager:in und Mitarbeiter:in

Durchfiihrung der Integrationsteamsitzung mit

dem Integrationsteam
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/ﬂ\ Einfihrung Das BEM zur

Pravention

Die einzelnen Schritte im BEM zur Integration

Fiihren eines Integrationsgespraches zwischen der
Fiihrungskraft, dem HR Business Partner und der/

dem Mitarbeiter:in

Auftrag an den/die Eingliederungsmanager:in fiir
das BEM-I

Standortbestimmung zwischen

Eingliederungsmanager:in und Mitarbeiter:in

Durchfiihrung der Integrationsteamsitzung mit

dem Integrationsteam

Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023

Befristete Weiterfliihrende Gesundheits-
Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Zielsetzung/Nutzen:

Beitrag zur Demografiefestigkeit des DB-Konzerns
Vermittlung von Mitarbeitenden auf neue Arbeitsplatze,
wenn sie die bisherige Tatigkeit durch gesundheitliche

Einschrankungen dauerhaft nicht mehr ausiiben kénnen.

Perspektiven fiir Mitarbeiter:innen in allen Berufs-

und Lebensphasen

Beitrag zum Erfolg der Geschiftsfelder durch
Verringerung beschaftigungsloser Zeiten

Mithilfe fachgerechter und rechtskonformer
Durchfihrung des BEM-I, koordiniert und unterstitzt

durch zertifizierte Eingliederungsmanager:innen.

Service ‘ Smnrt HRt
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einfihrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Das Integrationsgesprich

In ihrer Verantwortung als Fliihrungskraft veranlasst
Ulla Schmitz fiir Maria das BEM zur Integration.

Gemeinsam fiihren sie zu Beginn das Integrationsgesprach,
hierbei unterstiitzt der HR Business Partner Ahmed Demir.

Die Informationen und Vereinbarungen werden im
< Protokoll 161.0004V07 festgehalten.

Servi
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A | Enioe Feavention.

2) Durchfithrung des BEM zur Integration

(1) Nach Vorliegen des betriebsarztlichen Gutachtens zur
dauerhaften Nichteignung fiihrt die direkte Fiihrungskraft
unverziiglich das Integrationsgesprach. Sie wird dabei

vom HR Business Partner unterstiitzt. Das Gesprach wird

im Protokoll (161.0004V07) dokumentiert.

Im Integrationsgesprach werden Mitarbeitende tber den
Verlauf, die Dauer und die sich fur ihn ggf. aus dem BEM-

I ergebenden Veranderungen informiert. Sie werden

dabei ausdricklich auf das Erfordernis der

»Arbeitsmedizinischen Empfehlung“ (AME) hingewiesen
sowie auf ihre Mitwirkungspflicht. Weiterhin werden sie

zur Besetzung des Integrationsteams und zur Rolle der

Teilnehmenden, insbesondere des

Eingliederungsmanagers, informiert.

Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023
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/ﬂ\ Einfllhrung

Das BEM zur
Pravention

Ulla, Maria und Ahmed
besprechen das Vorgehen im BEM
zur Integration.

Der nachste Schritt ist eine
Arbeitsmedizinische Empfehlung
zur Feststellung des verbleibenden
Leistungsvermaogens.

Maria wird auf ihre
Mitwirkungspflichten hingewiesen
und ist mit der Durchfiihrung der
AME beim betriebsarztlichen
Dienst einverstanden.

"Die Erklarung des

Mitarbeitenden", wird ebenfalls
von Maria unterzeichnet

Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023

Das BEM zur

Integration

Protokoll Integrationsgesprich

Gesprachsfihrer:in:

Befristete
Nichteignung

Weiterfiihrende
Informationen

Gesundheits-
gesprache fiihren

Datum:

Angaben zum/zur Mitarbeiter:in

Name:
Vormame:
Geburstag:

[ SchwerbehindertGleichgestelit

Bisher ausgelbte Tatigkei:

Arbeitsort:

[0 Leichtbehindert mit Giltigkeit nach KBV

NTariﬂuaft [] Beamter/Beamtin
Med. Gutachten | Fi g vom:
Von Betriebsarzy-arziin; Psychologe/Psychologin: ...

Einsatz nicht mehr moglich auf Grund:

HR Business Parner
Fhrungskraft mit PV
Zustandige Interessenvertretungen

Inhalt des Gespraches
Der/Die Mitarbeiter:in wird informiert iiber:

[ Ablauf und Dauer des BEM-I
[ Arbeitsplaizsuche im Betrieb

[] eines Arbeits- oder Dienstunfalls
X eines betriebsarztichen Gutachtens

andigt am:

andigt am:

andigt am:

[] Erklarung zur Veranlassung AME und zum Einverstandnis des MA

[ Einbindung des/der Eingliederungsmanager:in und Erklarung Mitarbeitende 161.0004A03
[ Zusammensetzung des Integrationsteams | Rollenbesetzung Einberufung Integrationsteam

Einsatz/Beschaftigung wahrend des BEM zur Integration

Urlaub
Bezahlte Freistellung
AU-/DU-Bescheinigung

befristeter Einsatz
%Au sgleich AZ-Konto

161.000V07  BEM-| Protokoll Imegrationsgesprach
Fachautorin: HEG | Maike Mathiessen

Seite 1
Gilltig ab: 01.12.2023

Sicht desjder Mitarbeiter:in

Kann aus Sicht desfder Mitarbeiter:in die bisherige Tatigkeit beibehal werden [ b
werden, wenn Veranderungen vorgenommen werden?

Nein

Ja, mit Arbeitszeitanderungen

Arbeitsablaufanderungen
[ Arbeitsplatzanpassungen
[] Arbeitsplatzanpassungen grokeren
Umfangs

Vorgesehen weitere Gesprache mit dem/der Mitarbeiter:in

Am: Gesprachspartner:inf

Funktion:
Am: Gesprachspartner:inf

Funktion:
AME Gesprachspartner:in/

Funktion: .o
Hinweis:

Der/Die Mitarbeiter:in muss bei allen Manahmen zu seiner Integration und Vorbereitung der
Weiterbeschaftigung aktiv mitwirken.

* Einverstandnis zur AME

= Erklarung Mitarbeitende 1610004403

Erginzende Bemerkungen

Unterschriften

L0 T

Unterschiift Arbeitgeberin

Unterschrift Mitarbeiterin

2 Originale + 1 Kopie

Verteiler: i + Mil iterzin (Origi ingli zin (Kopie)

IEL.0005V07 — BEMH Protokall Integrationsgesprach

Sete 1
Fachaurarin: HBG | Maike Marhiessen Giig ab: 01.12.2023

Smart HR

Fiir elne searke Schiene.
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A\ . e Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einflhrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Ulla, Maria und Ahmed
o rotokoll Integrationsgespric Sicht des/der Mitarbeiter:in
b@SpIEChen daS VOIgEhen ]m BEM Zes:ra;s:l:l:re::irf t sesp " Kann aus Sicht des/der Mitarbeiter:in die bisherige Tatigkeit beibehalten werden | b

werden, wenn Veranderungen vorgenommen werden?

zur Integration. Maria erfahrt, wer

Ja, mit Arbeitszeitanderungen
3 - : ) I Arbeitsablaufanderungen
d ] e Z U Sta n d ] ge Angaben zum/zur Mitarbeiter:in___ O Nbei!sp\atzanpassunggen
. . . . cﬁsr:ne |E| Afrheitsplalzanpassungen griReren
H m
Eingliederungsmanagerin ist. Commg abetsor: e
orgesehen weitere Gesprache mit dem/der Mitarbeiter:in
[ SchwerbehindertGleichgestelit [0 Leichtbehindert mit Giltigkeit nach KBV Ame o Gespr_amspannel-l'n.r
Bisher ausgeiibte Tatigkeit: Am: El:ansgrg&spanner
Der nac h ste S C h ritt ist eine X arifat [ Beamter/Beamiin o FUIKION: oo
Med. Gutachten | F g vom: A e E::Etrl_iﬁjspanner:lm
3 1711 Von Betriebsarzy-arziin; Psychologe/Psychologin: ... e
Arbeitsmedizinische Empfehlung -
. Einsatz nicht mehr moglich auf Grund: [] eines Arbeits- oder Dienstunfalls E'";;'S;ﬂ_ B— et allem MaEnah ner | ion und Vorberei i
i iebsarzti er/Die Mitarbeiter:in muss bei allen nahmen zu seiner Integration und Vorbereitung der
zur Feststellung der verbleibenden Reines besiebszichen Guachns Wetaroszcningung sk mivaien ; ;
HR Business Parner andigt am: = Einverstandnis zur AME

Fhrungskraft mit PV andigt am: = Erklarung Mitarbeitende 1610004403

Ei n SatZ m 6g] i C h kEite n . Zustandige Interessenvertretungen andigt am:

Inhalt des Gespraches
Der/Die Mitarbeiter:in wird informiert iiber:

Maria ist mit der Durchfiihrung 0 A undDavesces SEM |
[] Erklarung zur Veranlassung AME und zum Einverstandnis des MA

der AME beim betriebsarztlichen | oo e S e ERAng e L0t
Dienst einverstanden.

Erginzende Bemerkungen

Die Flihrungskraft muss tber die Bestellberechtigen im eigenen Geschaftsfeld die
Arbeitsmedizinische Empfehlung beim betriebsarztlichen Dienst auslésen.

Auch der Weitergabe der Fir Informationen wende Dich an Deine/n Gesundheitsmanager:in....

betriebsarztlichen Daten durch
das Eingliederungsmanagement
stimmt sie zu.

161.000V07  BEM-| Protokoll Imegrationsgesprach
Fachauto

Seite 1 Sete 1
rin: HBG | Maike Mathiessen Gilltig ab: 01.12.2023 Giig ab: 01.12.2023

caEEEE—
Smart HR 96

Fiir elne searke Schiene.
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/ﬂ\ Einfiihrung Das BEM zur

Pravention Integration

Bei zugewiesenen und [ imesrtonsgespricn
beurlaubten Beamtinnen h
und Beamten sind
zusatzlich die
beamtenrechtlichen
Bestimmungen zu
beachten.

Beamtenplattform

1 zZumyzur Mitarbeiter:in

ag: B Arbeitsort:
[0 Leichtbehindert mit Giltigkeit nach KBV

[] Beamter/Beamtin

icht mehr moglich auf Grund: [] eines Arbeits- oder Dienstunfalls

Xeines betriebsarztichen Gutachtens

ess Parner ligt am:
Fihrungskraft mit PV andigt am:
Zustandige andigt am:

Inhalt des Gespraches

Der/Die Mitarbeiter:in wird informiert iiber:

[ Ablauf und Dauer des BEM-I

[ Arbeitsplaizsuche im Betrieb

[] Erklarung zur Veranlassung AME und zum Einverstandnis des MA

[ Einbindung des/der Eingliederungsmanager:in und Erklarung Mitarbeitende 161.0004A03
[ Zusammensetzung des Integrationsteams | Rollenbesetzung Einberufung Integrationsteam

Einsatz/Beschaftigung wahrend des BEM zur Integration

befristeter Einsaz

Ausgleich AZ-Konto

Urlaub

Bezahilte Freistellung
gAU—rDU-Besmeinigung

Das BEM zur

TELO00SVO7  BENH Protokall Imegrationsgesprach Sete 1
Fachauturin: HEG | Maike Mathisssen Gilitig ab: 01122023

Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
Nichteignung Informationen gesprache fiihren
Sicht des/der Mitarbeiter:in
Kann aus Sicht desjder Mitarbeiter:in die bisherig: it beibehalten werden | beei
werden, wenn Veranderungen vorgenommen werden?
Nein
Ja, mit Arbeitszeitanderungen
Arbeitsablaufanderungen

[] Arbeitsplatzanpassungen
[] Arbeitsplatizanpassungen grokeren
Umfangs

Funktion: -
A Gesprachspariner:inf

Funktion: ...
AME e Gesprachspartner:in/

FUNKGON: oo -

Hinweis:
DerDie Mitarbeiter:in muss bei allen Malnahmen zu seiner Integration und Vorbereitung der
Weiterbeschaftigung aktiv mitwirken.

* Einverstandnis zur AME

=  Erklarung Mitarbeitende 1610004403

Erginzende Bemerkungen

Unterschriften
Oft, DATUME +vevaevavrmnnrmnssnsas s aamemnnaees

Unterschrift Arbeitgeberin Unterschiift Mitarbeiterin

2 Originale + 1 Kopie

Vereiler: i in + Mil i in {Origi i in (KDplE J
TEL004VOT  BEHT Protokall Inegration=ge=prach Seie ]
Fachautorin: HEG | Maike Marthiessan Giitig ab: 01.12.2023
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Einflhrung

()

Das BEM zur
Pravention

Das BEM zur

Integration

Gesundheits-

gesprache fiihren

Bei zugewiesenen und
beurlaubten Beamtinnen
und Beamten sind
zusatzlich die
beamtenrechtlichen
Bestimmungen zu
beachten.
Beamtenplattform

ess Parner andigt am:
Fihrungskraft mit PV andigt am:
Zustandige andigt am:

Inhalt des Gespraches
Der/Die Mitarbeiter:in wird informiert iiber:
[ Ablauf und Dauer des BEM-I

0 Arbe

[] Erklarung zur Veranlassung AME und zum Einverstandnis des MA
[ Einbindung des/der Eingliederungsmanager:in und Erklarung Mitarbeitende 161.0004A03

[ Zusammensetzung des Integrationsteams | Rollenbesetzung Einberufung Integrationsteam

oll Integrationsgesprich
sfhrer:in:

1 zZumyzur Mitarbeiter:in

rbehindertGleichgestelit [0 Leichtbehindert mit Giltigkeit nach KBV

[] Beamter/Beamtin

icht mehr moglich auf Grund: [] eines Arbeits- oder Dienstunfalls

Xeines betriebsarztichen Gutachtens

itsplaizsuche im Betrieb

Befristete Weiterfiihrende
Nichteignung Informationen
Sicht des/der Mitarbeiter:in
Kann aus Sicht desjder Mitarbeiter:in die bisherige T: it beibehalten werden | beei
werden, wenn Veranderungen vorgenommen werden?
Nein
Ja, mit Arbeitszeitanderungen

Arbeitsablaufanderungen

[] Arbeitsplatzanpassungen
[] Arbeitsplatizanpassungen grokeren
Umfangs

Funktion: ...
Gesprachspartner:in/
Funktion:
Hinweis:
DerDie Mitarbeiter:in muss bei allen Malnahmen zu seiner Integration und Vorbereitung der
Weiterbeschaftigung aktiv mitwirken.

* Einverstandnis zur AME

=  Erklarung Mitarbeitende 1610004403

Erginzende Bemerkungen

Einsatz/Beschaftigung wahrend des BEM zur Integration e
E‘!E?L‘E’E“.m S
K ook, Optimalerweise sollten ot Aboigeben Ui i
zunachst Arbeitszeitguthaben [ o o
oder Urlaubsanspriiche
genutzt werden.

Seite 1
Fachautorin: HEG | Maike Mathiessen Gilltig ab: 01.12.2023 I

Fachautorin: HEG | Maike Marthiessan
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Einflhrung

()

Das BEM zur
Pravention

Das BEM zur
Integration

Befristete
Nichteignung

Weiterfiihrende Gesundheits-
Informationen gesprache fiihren

Bei zugewiesenen und

und Beamten sind
zusatzlich die
beamtenrechtlichen
Bestimmungen zu
beachten.
Beamtenplattform

beurlaubten Beamtinnen

oll Integrationsgesprich
sfhrer:in:

1 zZumyzur Mitarbeiter:in

rbehindertGleichgestelit [0 Leichtbehindert mit Giltigkeit nach KBV

[] Beamter/Beamtin

icht mehr moglich auf Grund:

[] eines Arbeits- oder Dienstunfalls
Xeines betriebsarztichen Gutachtens

ess Parner ligt am:
Fihrungskraft mit PV figt am:
Zustandige digt am:

Inhalt des Gespraches

Der/Die Mitarbeiter:in wird informiert iiber:

[ Ablauf und Dauer des BEM-I

[ Arbeitsplaizsuche im Betrieb

[] Erklarung zur Veranlassung AME und zum Einverstandnis des MA

[ Einbindung des/der Eingliederungsmanager:in und Erklarung Mitarbeitende 161.0004A03
[ Zusammensetzung des Integrationsteams | Rollenbesetzung Einberufung Integrationsteam

Einsatz/Beschaftigung wahrend des BEM zur Integration

Sicht des/der Mitarbeiter:in

Kann aus Sicht desjder Mitarbeiter:in die bisherige T:

Ein ,Nein“ veranlasst das

it beibehalten we

werden, wenn Veranderungen vorgenommen werden?

Nein
Ja, mit

Hinweis:

DerDie Mitarbeiter:in muss bei allen Malnahmen zu seiner Integration und Vorbereitung der

Weiterbeschaftigung aktiv mitwirken.
* Einverstandnis zur AME
=  Erklarung Mitarbeitende 1610004403

Erginzende Bemerkungen

ﬁ;&rb&l
[] Arbeitsplal
[] Arbeitsplatzanp

Umfangs

Integrationsteam zur Suche
nach einer alternativen
Beschaftigung.

Funktion: .
Gesprachspai
Funktion: .
Gesprachsparmel
Funktion: ...

Unterschriften

befristeter Einsaz

Ausgleich AZ:Konto

Urlaub

Bezahite Freist
gAU-IDU-BESCheirI

Optimalerweise sollten

oder Urlaubsanspriiche
genutzt werden.

zunachst Arbeitszeitguthaben [

T
schrift Arbeitgeberin

\ginale + 1 Kopie

Unterschrift Mitarbeiterin

in (Kopie)

TELO00SVO7  BENH Protokall Imegrationsgesprach
Fachauturi

Seite 1
in: HBG | Maike Matthiessen Gilltig ab: 01.12.2023

—l
TELO00GVDT  BEMF Protokoll Im=grationsgezprach
Fachautorin: HEG | Maike Marthiessan

Sete 1
Giitig ab: 01.12.2023
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Das BEM zur
Pravention

()

Einflhrung

Das BEM zur
Integration

Befristete
Nichteignung

Weiterfiihrende Gesundheits-
Informationen gesprache fiihren

oll Integrationsgesprich

Bei zugewiesenen und

sfihrer:in:

beurlaubten Beamtinnen

und Beamten sind
zusatzlich die

1 zZumyzur Mitarbeiter:in

rbehindertGleichgestelit

beamtenrechtlichen
Bestimmungen zu

[0 Leichtbehindert mit Giltigkeit nach KBV

[] Beamter/Beamtin

beachten.
Beamtenplattform

icht mehr moglich auf Grund:

ess Parner
Fahrungskraft mit PV

[] eines Arbeits- oder Dienstunfalls
Xeines betriebsarztichen Gutachtens

Zustandige

Inhalt des Gespraches

Der/Die Mitarbeiter:in wird informiert iiber:
[ Ablauf und Dauer des BEM-I
[ Arbeitsplaizsuche im Betrieb

[] Erklarung zur Veranlassung AME und zum Einverstandnis des MA
[ Einbindung des/der Eingliederungsmanager:in und Erklarung Mitarbeitende 161.0004A03

[ Zusammensetzung des Integrationsteams | Rollenbesetzung Einberufung Integrationsteam

Einsatz/Beschaftigung wahrend des BEM zur Integration

Sicht des/der Mitarbeiter:in

Iten we

Kann aus Sicht desjder Mitarbeiter:in die bi

werden, wenn Veranderungen vorgenommen werden?

ﬁ;&rb&l
[] Arbeitsplal
[] Arbeitsplatzanp

Nein
Ja, mit

Hinweis:

DerjDie Mitarbeiter:in muss bei allen Maknahmen
Weiterbeschaftigung aktiv mitwirken.

Umfangs

Ein ,Nein® veranlasst das
Integrationsteam zur Suche
nach einer alternativen
Beschaftigung.

Funktion: ...
Gesprachspai
Funktion: ..

Funktion:

= Einverstandnis zur AME
=  Erklarung Mitarbeitende 1610004403

Erginzende Bemerkungen

Unterschriften

befristeter Einsaz

Ausgleich AZ:Konto

Urlaub

Bezahite Freist
gAU-IDU-BESCheirI

Optimalerweise sollten

zunachst Arbeitszeitguthaben

oder Urlaubsanspriiche
genutzt werden.

T
schrift Arbeitgeberin

\ginale + 1 Kopie

5

Einverstandnis zur
Durchfliihrung der
Arbeitsmedizinischen
Empfehlung beim
betriebsarztlichen
Dienst.

Unterschrift Mitarbeiterin

TELO00SVO7  BENH Protokall Imegrationsgesprach
Fachauturin: HEG | Maike Mathisssen

Seite 1
Gilltig ab: 01.12.2023

—l
TELO00GVDT  BEMF Protokoll Im=grationsgezprach
Fachautorin: HEG | Maike Marthiessan

Sete 1
Giitig ab: 01.12.2023
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()

Einflhrung

Das BEM zur Das BEM zur
Pravention Integration

Befristete
Nichteignung

Weiterfiihrende Gesundheits-
Informationen gesprache fiihren

und Beamten sind
zusatzlich die
beamtenrechtlichen
Bestimmungen zu
beachten.
Beamtenplattform

Bei zugewiesenen und
beurlaubten Beamtinnen

oll Integrationsgesprich
sfhrer:in:

1 zZumyzur Mitarbeiter:in

rbehindertGleichgestelit [0 Leichtbehindert mit Giltigkeit nach KBV

[] Beamter/Beamtin

icht mehr moglich auf Grund: [] eines Arbeits- oder Dienstunfalls

Xeines betriebsarztichen Gutachtens

ess Parner andigt am:

Fahrungskraft mit PV
Zustandige

Inhalt des Gespraches

Der/Die Mitarbeiter:in wird informiert iiber:

[ Ablauf und Dauer des BEM-I

[ Arbeitsplaizsuche im Betrieb

[] Erklarung zur Veranlassung AME und zum Einverstandnis des MA

[ Einbindung des/der Eingliederungsmanager:in und Erklarung Mitarbeitende 161.0004A03
[ Zusammensetzung des Integrationsteams | Rollenbesetzung Einberufung Integrationsteam

Einsatz/Beschaftigung wahrend des BEM zur Integration

Sicht des/der Mitarbeiter:in

Ein ,Nein“ veranlasst das

Kann aus Sicht desjder Mitarbeiter:in die bi
werden, wenn Veranderungen vorgenommen werden?

Nein

“v Integrationsteam zur Suche
nach einer alternativen

Ja, mit

ﬁ;&rbm;
[] Arbeitsplal

[] Arbeitsplatzanp
Umfangs

Beschaftigung.

ach inf I

nnnnn

A e Ef:ﬂfﬁ?s E‘| nve]_‘sté g] d n 'I S ZUr
Hinweis: DUIChf[:lhrung der

DerjDie Mitarbeiter:in muss bei allen Maknahmen
Weiterbeschaftigung aktiv mitwirken.

= Einverstandnis zur AME
=  Erklarung Mitarbeitende 1610004403

Erginzende Bemerkungen \

Arbeitsmedizinischen
Empfehlung beim
betriebsarztlichen

Unterschriften

befristeter Einsaz

Ausgleich AZ:Konto

Urlaub

Bezahite Freist
gAU-IDU-BESCheirI

Optimalerweise sollten

oder Urlaubsanspriiche
genutzt werden.

zunachst Arbeitszeitguthaben

T
schrift Arbeitgeberin

\ginale + 1 Kopie

5
5
m

TELO00SVO7  BENH Protokall Imegrationsgesprach
Fachauturi

Seite 1
in: HBG | Maike Matthiessen Gilltig ab: 01.12.2023

—l
TELO00GVDT  BEMF Protokoll Im=grationsgezprach
Fachautorin: HEG | Maike Marthiessan
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betriebsarztlichen Untersuchung

Dienst.

N

Einverstandniserklarung zur
Weitergabe der vollstandigen
Untersuchungsergebnisse der

an den/die beauftragte
Eingliederungsmanger:in
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur
ﬂ Einflhrung Pravention Integration

RRil 161.0004 Abschnitt II, Absatz 2, Nr. 2

Um den Mitarbeitenden die Sicherheit zu
geben, dass ihre Angaben ausschliel8lich zum
Zwecke der Durchfiihrung des BEM-I genutzt
werden, wird im Integrationsgesprach die
Vereinbarung liber den Schutz
personenbezogener Daten (161.0004V06)
geschlossen. Es werden zwei Ausfertigungen
erstellt und unterschrieben, so dass sowohl die
Arbeitgeberin als auch die Mitarbeitenden je

ein Original erhalten.

Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023

Befristete Weiterfiihrende
Nichteignung Informationen

Gesundheits-
gesprache fiihren

Vereinbarung iiber den Schutz personenbezogener Daten
im Rahmen von Manahmen
[] des Verfahrens Befristete Michteignung*

[0  des Betrieblichen Einglied g5

ts zur Integration (BEM-1)*

Der/Die Mitarbeiter:in:

und

das Unternehmen, vertreten durch:

gl.e;a.lll;tlr:alglwle:rder Arbeﬁggbeﬂl et n
schliefien folgende Vereinbarung:
Einwilligung:

DerjDie Mitarbeiter:in willigt ein, dass die nachfolgenden Daten ausschlielich den Mitgliederm
des Integrationsteams zum Zwecke des Verfahrens bekannt gemacht werden:

||

Betriebsarztiches Gutachten zur medizinischen Eignung*
Arbeitsmedizinische Empfehlung (AME)*

Psychologisches Eignungsgutachten*

Protokoll uber Arbeitsversuche: Verlauf und Ergebnisse®

Protokoll Gber den Verlauf zur isen Wiedereingli ung*
Zusage zur Teilhabe am Arbeitsleben®

Individuelle Vereinbarung bei befristeter Nichteignung*

o

Zus.

Arztliche Angaben zur Krankheitsdiagnose werden nicht erfasst und auch nicht in die
Personalakie aufgenommen. Der/Die Mitarbeiter:in kann jederzeit Einsicht in alle Dokumente
im Rahmen dieses Verfahrens, die seinefihre Person betreffen, nehmen. Dies bezieht sich
nicht auf persdnliche handschrifiche Motizen der Teilnehmer:innen des Integrationsteams.

Aufklarung:

Ohne diese Einwilligung ist eine erfolgreiche Durchfuhrung des Verfahrens nicht maglich.
Andere Machteile erwachsen demjder Mitarbeiter:in nicht. Fur einen Widerruf genigt die
Mitteilung an die FOhrungskraft.

Ort, Datum L it Auft in L

¥ Zutreffendes ankreuzen

2 Originale: Veneiler: Arbeitgeberin + Mitarbeiter:in

[E10004V06 Vereinbarung tber den Schutz personenbezogener Daten
Fachautori

Sete 1
in: HEG | Maike Matthieszan Giltig ab: 01.12.2023

Service
Management

. ]
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur
ﬂ Einflhrung Pravention Integration

Maria erklart sich bereit, dass der/die beauftragte
Eingliederungsmanger:in Kenntnisse lber die
vollstandigen Untersuchungsergebnisse der
betriebsarztlichen Untersuchung erhalt
(161.0004A03).

Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023

Befristete
Nichteignung

Weiterfiihrende Gesundheits-
Informationen gesprache fiihren

Erklirung Mitarbeitende
Im Rahmen

[Jder Durchfiihrung eines Betrieblichen Eingliederungsmanagement zur Integration*
[ldes Verfahrens zur Wiedererlangung der Eignung*
[Jder Reaktivierungsprifung*

bin ich damit einverstanden, dass derfdie beautragte Eingliederungsmanager:in

Name, Vorname

Uber Art und Umfang meiner Einschrankung und Behinderung bzw. die volistandigen
Untersuchungsergebnisse der betriebsdrztlichen Untersuchung Kenntnis erhdlt.

Ich bin damit einverstanden, dass dem/der Eingliederungsmanagerin im Rahmen der
Mafinahme Auskiinfte und Unterlagen tber meine derzeiige Einschrankung/Behinderung von
den nachfolgend einzeln benannten Stellen zur Kenninis gegeben werden und ich entbinde
gleichzeitig die betreffenden Personen und Stellen von ihrer Schweigepfiicht.

Ohne die Entbindung kann das Verfahren zwar gefiihrt werden, die Bearbeitung wird
jedoch beschrankt.

Betriebsarzte und
-arztinnen: [0 Ja, alle
[ Ja, folgende

] Mein

Einzelangaben ber in diesem Zusammenhang von demjder Eingliederungsmanager:in
erhobenen Daten dirfen an weitere beteiligte Personen und insbesondere an meine
Arbeitgeberin nur mit meiner Zustimmung weitergegeben werden. Die Entbindung von der
Schweigepflicht gilt nur fir das aktuelle Verfahren und erlischt mit dessen Beendigung.

Ort, Datum

Name, Vomame Mitarbeiter:in Unterschrift Mitarbeiter:in

* Zutreffendes ankreuzen

[161.0004403  Eridinung Mitarbeitende Seits L
Fachautorin: HBG | Maike Matthiessen Giltig ab: 01.12.2023

Service U I\‘ smart HR
Management Flir eine starke Schiene.
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einfihrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fuhren

(3) Die Weiterbeschaftigung der Mitarbeitenden
setzt die Kenntnis ihres Leistungsvermogens
voraus. Hierflir wird mit Einverstandnis der
Mitarbeitenden beim Betriebsarzt die

»Arbeitsmedizinische Empfehlung (AME)“

Arbeitsmedizinische Empfehlung

Name: Betrieb:

Vorname: Personalnummer:
(161.0004V13) beauftragt. ponat \
um: Bahnstelle: Rahmenkostenstelle:
e bl die Unt informiert derl und der des Er-
gebrisses an den/die Einglisderungsmanagerin zu.
Unierschrfl Gesider Mitarbeerin

Sie dient ausschlieRlich der Suche nach einer

Nach izini und Einsicht in die Krankenunterlagen gebe ich zum Einsatz desider
Mitarbeiter.in folgende Empfehlung:

Weiterbeschaftigung und ersetzt keine S, S
Bedenien ‘mégiich [bitte angeben)
11§tﬂemmbesumem
pauschale Eignungsuntersuchung. Sie wird dem — =
.. . oy —— . .
Eingliederungsmanager vom Betriebsarzt L —— . -
Tatigksiten ibervéegend im creren a n
direkt zugesandt. Der Betriebsarzt teilt dem s e S
Auftraggebenden lediglich mit, dass der Auftrag st e e L : :
iyt
am (Datum) realisiert wurde. “"3"’5":;::* ; °
%;‘gggmmgmmm-am} E g
161.0004V13 BEM-| Arbeitsmedizinische Empfel h\ g Seite L
Fachautorin: HBG| laike Marhie- Giltig ab- 01.12 2023
s . S . ]
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/ﬂ\ Einfihrung Das BEM zur

Pravention

Die Arbeitsmedizinische Empfehlung (AME)

Die AME ergibt, dass Maria fiir leichtere Tatigkeiten geeignet
ist. Die Betriebsarztin notiert detailliert, welchen
korperlichen Anforderungen Maria entsprechen kann.

Die AME wird von der Betriebsarztin tiber eine
Sicherungssoftware bzw. als verschliisseltes Dokument an DB
JobService versendet.

)|

DB

Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023

Befristete

Nichteignung

Arbeitsmedizinische Empfehlung

Weiterfliihrende Gesundheits-
Informationen gesprache fuhren

Name:

Vorname:

Geb.:
Untersuchungsdatum:

Betrieb:

Personalnummer:

Wohnort:

Bahnstelle: Rahmenkostenstelle:

Ich wurde iber die vorgesehenen Untersuchungsinhalte informiert und stimme der Untersuchung und der Weitergabe des Ex-
2n denfdie Eingl jorin zu.

is
n/di

gerin zi

Unterschrift des/der Mitarbeiterin

& o rhai

L |
Wiiusiterin folgende Empfehlung:

1. Tatigheiten mit besonderer Beanspruchung
des Bewegungs- und Stitzapparates

ien
(z. B- Manner Tragen in der Ebene von 20-40 kg)

- mitteischwere Arbeiten

(z. B. Ménner Tragen in der Ebene von 10-20 kg)

-leichie Arbeten
(z. B Manner Tragen von weniger als 10 kg)

Tatigkeiten Gberwiegand im
- Stehen
- Gehen
- Sitzen

- mit Wechsel zwischen Sitzen, Stehen und Gehen

- mit enseftiger KErperzwangshatung
- mit hiufigem Vomiiberbeugen
an Gresfen und Festnaiten

- mit Anfordenung
- mit Einwirkung von Schwingungen aur die Wirbels3ule

auf die Exremititen
gelsgentichem Laufen in unebenem Gelsnde. z. B. Schotter

2. Tatigheiten mit besonderer Beanspruchung
des Nervensystems und der Psyche
Arbeiten
-in grlleren Hihen (haher s 3 m)
(erset nicht die G41)
- an ungeschitzten Maschinen
- an Lamarbeitsplitzen (»85 dB)
mit besonderer psychischer Stressbelastung

- an DatensichtperstenPC
Schichtdianst mit Nachrschicht {23 Unr-8 Unr)
Schichtdienst ohne Nachtschicht

g und Einsicht in die Krankenunteriagen gebe ich zum Einsatz des/der

keine Tatigkeiten mir
oder

Bedenen méglich (bite angeben)

FEEBEEEELEE I
DRDDDDDDDD [SIS S T |

DpDBDE Bh oD
mRDDDD DD D

161.0004V13 BEM-| Arbeitsmedizinische Empfehlung
Fachautorin: HBG | Maike Matthiessen

Seite 1
Giftig ab: 01.12.2023
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/\ Einfiihrun Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ravention ntegration ichteignung
(1) & Praventi Integrati Nichtei

Informationen gesprache fiihren

‘?' Sonstige Untarlagen
(4) Der Eingliederungsmanager wird .

Auftragzeber Firma
spatestens im Anschluss an das

Wahlen Sim bicte Iy
n Sie bitte Tnr Usternehmen und Thren Berriah qu;
Urtenehmen )

Integrationsgesprach beauftragt P
(161.0004V10/161.0004V11), nach —

Ihre Vorgangsnummer: jilr;ad" ven INsen enannta Anssrechparner kain M?e:"i]e dafuz einfach den £k
Zustindiger Eingllederungsmaniger: S Hactna ! > manusTl i
L] L3 L3
Vorliegen der AME koordinierend

1. SBLZEN Sie by
& i bitte den encsorechendan Haker und tragen sminey
HE Business Paymey
Angaben zum Mitarbeiter

und beratend im BEM-I tdtig zu

Haman gag Mitarbeiers zin,

~

eknreasee - coiioiicn ordervasy . VoTname
G dat Pessenalon 5 Anfordergagiupp

Kein 2w
Machname
rerm———r—) Anzuwendender Tanfvertag E-Hai] P —
werden. =
Fiiiky ol
PeopleSoft Schnittstelle E':J':'"E' Taft
e am
Aktivieren Sie bitte ie PeogleScft Schnitestelle fur den 65€7 benannten Mtarh <
yesen Mlarbeiter astivieic
Peopieuolt Scanitistelie fut dese F— _—
Dokumente und Anlagen o Machane
r Dateifelder direktin ~Maj
e B e o st o s
Lebenslauf (Pflichtfeld) Betmebsrar
BEY Marme
Gurachten zur Feststelung dex davertaften Smeng St/ Vernama Eein Bil
Mazhname
E-kzl
:
psychologische Entwic nung / Eige e S
i = ndertanvertr,
Der HR Business Partner erhdlt von dem:der siver —
zustandigen Eingliederungsmanager:in einen .
i U i i - L e = = Mezchname
Auftragslink zur Durchfiihrung des BEM zur
Integration.

Telefon ogeianar

=

HR Service '
Management UI\ A R e 106
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A\ Einfihrun Das BEM zur Befristete Weiterfliihrende Gesundheits-
ﬂ & Pravention Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Das Standortbestimmungsgesprich

Die Eingliederungsmanagerin Lila Hust bespricht gemeinsam mit
Maria ihre aktuelle Situation und welche MaRnahmen betreits

vereinbart wurden.
Sie klaren auch, welche Vorstellungen Maria selbst hat:

— eine Umschulung oder Weiterbildung fiir eine Burotatigkeit,

— eine andere Tatigkeit mit leichteren korperlichen Anforderungen
in einem anderen DB-Unternehmen oder

— eine (Teil-)Rente aufgrund der Erwerbsminderung.

(4) [...]
Zur Vorbereitung auf die erste Beratung des
Integrationsteams flhrt der

Eingliederungsmanager ein personliches

Gesprach mit den Mitarbeitenden. /

Service
Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023 Management UL.. iﬂf::ﬁ.m 107



A\ Einfihrun Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ & Pravention Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Die Eingliederungsmanagerin Lila Hust und Maria besprechen

Analyse
der beruflichen
Situation

Lebensumstande/

ualifikationen und
personliche Situation Q

Weiterbildungs-
moglichkeiten

Gesetzliche
und tarifvertragliche
Rahmenbedingungen

Wiinsche und
Vorstellungen

Service
Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023 Management UL.. SmArtHR e 108



A\ Einfihrun Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ & Pravention Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Die Vorgehensweise im BEM-I folgt einem systematischen Ablauf:

Prioritat: Eingliederung in den
Betrieb
» Integration im Betrieb

» Integration im DB-Konzern

4

Service
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A\ Einfihrun Das BEM zur Befristete Weiterfliihrende Gesundheits-
ﬂ & Pravention Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Die Vorgehensweise im BEM-I folgt einem systematischen Ablauf:

Prioritat: Eingliederung in den Begleitend: Alternativen priifen
Betrieb = Integration auRerhalb des
= Integration im Betrieb DB-Konzerns
= Integration im DB-Konzern = Sozialvertragliche Lésungen,
wie Aufhebungsvertrag,
Erwerbsminderungsrente
/ (EMR), Zurruhesetzung
Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023 Man:ge::::f.t UL.. A R e —110



Das BEM zur
Pravention

/ﬂ\ Einflhrung

Befristete
Nichteignung

Weiterfliihrende Gesundheits-
Informationen gesprache fuhren

Die Vorgehensweise im BEM-I folgt einem systematischen Ablauf:

Prioritat: Eingliederung in den
Betrieb
» Integration im Betrieb

» Integration im DB-Konzern

7

Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023

Begleitend: Alternativen priifen

Integration aulBerhalb des
DB-Konzerns
Sozialvertragliche Lésungen,
wie Aufhebungsvertrag,
Erwerbsminderungsrente

(EMR), Zurruhesetzung

Ultima Ratio:

» Neuorientierungsvertrag
(Tarifvertragliche
Beschaftigungssicherung ist
anwendbar)

= Ausstieg, z. B. Aufhebungsvertrag
mit Abfindung

Service ‘ Smnrt HRt
Management Jl--. Fn'r'::anmsnliene. 111



A\ Einfihrun Das BEM zur Befristete Weiterfliihrende Gesundheits-
ﬂ & Pravention Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Das Integrationsteam

Fur die Durchfiihrung des BEM-I wird ein Integrationsteam gebildet.

Das Integrationsteam besteht in der Regel aus

= der Fiihrungskraft mit Personalverantwortung,

= dem HR Business Partner,

» dem/der Eingliederungsmanager:in,

= den Interessenvertretungen,

= dem Betriebsarzt bzw. der Betriebsarztin und ggf.
= der Sicherheitsfachkraft (Sifa).

Weitere Expert:innen konnen fallbedingt beratend
hinzugezogen werden.

Service
Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023 Management UL.. iﬂf::ﬁ.m 112



A\ Einfihrun Das BEM zur Befristete Weiterfliihrende Gesundheits-
ﬂ & Pravention Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Das Integrationsteam bespricht in einer
Integrationsteamsitzung Marias Fall. Gemeinsam werden
Mallnahmen vereinbart die Maria unterstitzen, eine neue
Beschaftigung zu finden.

(5) Das Integrationsteam bespricht das
Integrationspotenzial der Mitarbeitenden und die
Anforderungen des bisherigen Arbeitsplatzes sowie
die Anforderungen alternativer Arbeitsplatze. Die
bisher zusammen getragenen Informationen und

Fakten bilden die Grundlage fir weitere

Festlegungen. /
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/ﬂ\ Einfihrung Das BEM zur

Pravention

(5) Das Integrationsteam bespricht das Integrationspotenzial

der Mitarbeitenden und die Anforderungen des bisherigen
Arbeitsplatzes sowie die Anforderungen alternativer Arbeitsplitze.
Die bisher zusammen getragenen Informationen und Fakten bilden die

Grundlage fiir weitere Festlegungen. (Protokoll 161.0004V08)

Mogliche Eingliederungsmalinahmen werden geprift und arbeitsteilig

umgesetzt. Dazu gehéren

» notwendige Qualifizierungen des Mitarbeitenden unter
Berticksichtigung ihrer speziellen Einschrankung oder Behinderung,

= Arbeitsversuche,

= Anpassungen des Arbeitsplatzes,

» des Arbeitsablaufes

= oder andere Veranderungen, die zu einer betrieblichen

Eingliederung fiihren kénnen.

Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023

Befristete Weiterfliihrende Gesundheits-
Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Protokoll Durchfiihrung des BEM-I
Arbeitserprobung | Stufenweise Wiedereingliederung [ Arbeitsplatzeinrichtung /
Qualifizierungsbedarf | Rehabilitationsbedarf

Mitarbeiter:in

Name Varnams
Integratic 1

O Eingliederungsmanager:in

O Arbeitgebervertreterin

O Interessenvertretungen

O Betriebsarzij-arztin

O Ggf. weitere Personen

Anpassung [ Einrichtung Arbeitsplatz

Erforderliche Manahmen:

Ergebniskontrolle: .......ccoovvvevvnvereceecenrnnnens
Termin

Einbindung externer Partner:innen (z. B. bei Qualifizierungsbedarf, Rehabilitationsbedarf)

1A RV uv KK AA sonstige

Verantwortlich: ... i

Ergebniskontrolle: e veree e esenneenns
Termin

|L61.0004V0E  BEM-l Protokoll Durchfithrung Seite 1
Fachautorin: HEG | Maike Matthiszzen Giiig ab: 01.12.2023

Service ‘ Smnrt HRt
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(8) Der Eingliederungsmanager erstellt
Protokoll Durchfiihrung des BEM-I

j eWEﬂ S e'i N Proto ko‘l ( l 6 l . 0 0 04V0 8) d er SL';?::fzf;?Gﬂ;:Eﬂ:n (‘Rehabllltauonsheclarf ‘ [ Arbed zemnichtung |

Mitarbeiter:in

Sitzung des Integrationsteams. S,

MName Varname
Integrationsteam

O Eingji 0N seveessessessas s
. . . O Arbeitgebervertreferinn.  vcssssssssmn
Das Protokoll wird den Mitarbeitenden | THEPFETNER o —
. . . O INteressenverretUngen .coccevecssssssssemsesms
vom Eingliederungsmanager tbergeben. | & 7 S L
. . . . G Lt 11 U
Die Mitarbeitenden bestatigen den Erhalt Defere Poscnen oo
d Ul‘Ch U ntersc hr-ift. Anpassung | Einrichtung Arbeitsplatz
Erforderliche Manahmen:
Ergebniskontrolie: e
Einbindung externer Partner:innen (z. B. bei Qualifizierungsbedarf, Rehabilitationsbe darf)
[[Jn [Jrv [ Juv [k [ Jaa [ ] sonstige
Verantwortlich: ...
Ergebniskontrolle: e

|L61.0004V0E  BEM-l Protokoll Durchfithrung Seite 1
Fachautorin: HEG | Maike Matthiszzen Giiig ab: 01.12.2023

Smart HR 11 5

Fiir elne searke Schiene.

S
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P Das BEM zur Das BEM zur

Befristete
Nichteignung

Weiterfiihrende
Informationen

Gesundheits-
gesprache fiihren

Maria erprobt nun im Rahmen des BEM zur Integration
verschiedene Einsatze,

z. B. im Biiro, in der Poststelle und in der Arbeitsvorbereitung
einer benachbarten Werkstatt.

Die Einsatze sind mit dem Geschaftsfeld, dem:der
Eingliederungsmanger:in und der Interessenvertretung
abgesprochen.

Maria merkt nach einiger Zeit, dass sie erneute starke
Rickenschmerzen bekommt und nicht weiterarbeiten kann.

Parallel zu den Arbeitserprobungen hat die
Eingliederungsmanagerin Lila Hust mit Zustimmung von Maria
einen Antrag auf medizinische Rehabilitation bei der
Knappschaft-Bahn-See gestellt und war erfolgreich.

Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023

Service
Management

U |\‘ Smart HR
Flir eine starke Schiene.
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A\ . e Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einflhrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

(6) Psychologen oder Sozialberatende des
betriebsarztlichen Dienstes stehen als weitere
Experten im Integrationsteam zur Verfuigung. Sie
konnen in Einzelfallen beauftragt werden
mitzuwirken.

(7) Kommen eine medizinische Rehabilitation
oder z. B. Leistungen zur Teilhabe oder begleitende
Hilfen in Betracht, kann der Reha-Fachberatende
der Rentenversicherung Knappschaft Bahn See

fur alle Mitarbeitenden tatig werden.

(-.) Knappschaft Bahn See

Service
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Fur Maria ist auch nach Abschluss der medizinischen Rehabilitation
keine dauerhafte gesundheitliche Besserung in Sicht.

Das Integrationsteam beschlieRt daher, in Ubereinstimmung mit Maria,
das BEM zur Integration abzuschlielRen.

Servi —
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Das BEM zur

Einfliihrung Privention

(9) Ist fiir die Mitarbeitenden die Priifung aller
Moglichkeiten der Weiterbeschaftigung erfolgt,
schliel3t der Eingliederungsmanager in Abstimmung

mit der Fuhrungskraft mit Personalverantwortung

Befristete Weiterfliihrende Gesundheits-
Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Abschlussprotokoll - BEM zur Integration

Mitarbeiter:in

Integrationsteam

O Eingliedemungsmanageril s e s
O Arbeitgeberverreter:in

und in Erérterung mit dem Integrationsteam das
BEM-I formell ab und fertigt das
Abschlussprotokoll (161.0004V09). /

O Bewiebsarzy-arztin

O Ggf. weitere Personen

Ergebnisdarstellung
O Integration im Betrieb

O Bezeichnung der neuen TALGKEIYAMERSPIAE .ooveieeirieeie e e e e
O Ausscheiden aus dem Betrieb

O Integration im Konzern [ bei Dritten
O Benufliche Rehabilitation
O Emwerbminderungsrente

O Zumuhesetzung
O Aufhebungsvenrag

O Angebot Neuorientierung, ab  ...ccoeeeevneen

[l

O Kaufmannischer BErEICh .....ccvsurssmssmssmsssssssnsesnsonss sn s sessnssssss sassnssssneas

O Eisenbahnspezifischer Bereich .......
O Gewerblichftechnischer BEreich ....uueeseiiesssssse s eams i s na s s ssmenes
O Sonstge ..........
O  Festlegung Anf

i 2 3
{aus tarifvertraglichen Vereinbarungen zur Beschifiigungssicherung)
Unterschriften

O, Datum: —— - e
Arbeitgeberin Arbeitgeberin Interessenvertreterin
Interessenvertreterin Betriebsaratt-drztin Engiederungsmanagerin

Abschlussprotokoll BEM-I erhalten am

Miarbetern
= Guigab 0113300
Servi —
. . . . ervice
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(10) Nach Abschluss des BEM-I

Abschlussprotokoll - BEM zur Integration

ubergibt der

Soziald Mitarbeiter:in

Eingliederungsmanager das

Integrationsteam

Abschlussprotokoll und die

O Eingi

Hin
O Arbeitgebervertreter:in
O Interessenvertreterin

O Bewiebsarzy-arzin
O Ggf. weitere Personen

Dokumentation der Durchfiihrung

der verantwortlichen Stelle, die

Ergebnisdarstellung
O Integration im Betrieb

diese Unterlagen im geschiitzten

O Bezeichnung der neusn Tatigkeit/ AMDEtsPlAE ... ooooiiiiiec e
O Ausscheiden aus dem Befrieh

Bereich der Personalakte

O Integration im Konzem | ba
O Berufiche Rehabilitatiog
O Erwerbminderungsrey
O Zurruhesetzung

dokumentiert. Die Speicherfrist

betrigt 1 Jahr.

Abschlussprotokoll BEM

161.0004¥03  BEM-I Abschiussprotokoll Seitz 1
Fachautorin: HBG | Maike Mathiessen Giitig ab: 01.12.2023

Servi
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(11) Nach dem Abschluss des

BEM'I 1m Integrat]onsteam Abschlussprotokoll - BEM zur Integration
werden die Mitarbeitenden durch Sozialdaten Miarbeitrin
ihre Fiihrungskraft mit o atonstean e i

Personalverantwortung tiber das

O Interessenvertreter:in

Ergebnis des BEM-I informiert.

O Berriebsarzt/-arztin

O Ggf. weitere Personen

Ergebnisdarstellung
O Integration im Betrieb

Die weiteren Schritte werden mit

O Bezeichnung der neuen Tatigkeitf

Ws dem Betrieh
O Integr: im Konzemn | bei Dritten
~ O Berufiiche Rehabiltation
O Erwerbminderungsrente
O Zurruhesetzung

O Aufhebungsverirag
O Angebot Neuorientierung, ab  ...ccooeevvneen

ihnen besprochen, sie erhalten

eine Kopie des

Ver P! =

Abschlussprotokolls

(161.0004V09) und bestatigen
den Erhalt durch Unterschrift.

K anni Bereich

m]
O Ei ifischer Bereich

O Gewerblichftechnischer Bereich

O Sonstige

O Festlegung Anforderungsgruppe

(aus
Unterschriften

-0
M|
|
-0
w0

o, Datme —— - ———

Amaitgebern Arheitgebarn Interacsanvertreterin

Interessenvertraterin Betriebsarzt-frztn Eingliederungsmanagerin
Abschlussprotokoll BEM-I am

Mitarbeter:
161.0004¥03  BEM-| Abschiussprotokoll Seite 1
Fachautorin: HBG | Maike Matthiessen Guitig ab: 01.12.2023
Servi —
L o ervice
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Da Maria nach Prifung aller Méglichkeiten der
Weiterbeschaftigung nicht mehr im bisherigen Betrieb bzw.
Unternehmen eingesetzt werden kann, prift der/die

Eingliederungsmanager:in die tariflichen Regelungen der
Beschaftigungssicherung.

HR Servi '
ervice
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(12) Bei einem negativen Abschluss des BEM-I kann sich

unter folgenden Bedingungen eine berufliche Neuorientierungsvertrag

Neuorientierung anschliel3en.

Unterliegt die Mitarbeitenden den tarifvertraglichen
Vereinbarungen des DB Konzerns zur
Beschaftigungssicherung und fallen unter die dortigen

Anspruchsvoraussetzungen, wird ihnen gemal} den

tarifvertraglichen Vereinbarungen des DB Konzerns zur
Beschaftigungssicherung ein Neuorientierungsvertrag

angeboten.

Fir zugewiesene Verbeamtete werden die

tarifvertraglichen Vereinbarungen des DB Konzerns zur

Beschaftigungssicherung sinngemal angewandt.

Servi —
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Die Regelungen zum BEM-I und zur Beschaftigungssicherung ergeben sich aus dem
Demografie-TV und FDU-TV

DemografieTV FDU-TV

Kapitel 5 Sicherheit der Beschaftigung §1 Geltungsbereich

§1  Gegenstand und Grundsatz §2 Verhiltnis zu anderen Regelungen [...]

§2 Einzelregelungen §4 Betriebsspezifische Phase und BEM-I

§ 2 verussEmEHn Uil Leng o Sehries §5 Wahlrecht nach Feststellung dauerhafter

§4 Zusammenwirken der Arbeitgeber Fahrdienstuntauglichkeit

§ 5  Vertragsgrundlage und Mitwirkung des §6 Beendigung des Arbeitsverhaltnisses ohne
Arbeitnehmers Abschluss eines Neuorientierungsvertrages

§ 6  Ablauf der Beschaftigungssicherung §7 Option auf Beschaftigungssicherung

§7 Beschaftigungsbedingungen §8 Ubergangsphase [...]

§8 Verpflichtungen der Arbeitgeber § 10  Berlicksichtigung der Fahrdienstuntauglichkeit

S . im Rahmen der Zumutbarkeit einer neuen

§9 Mitwirkung des Arbeitnehmers Regelbeschiftigung

510 Ausglemhs- vl el e S § 11  Wiederherstellung der Fahrdiensttauglichkeit
Abfindungen

Service u| Smart HR 124
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Die Regelungen zum BEM-I und zur Beschaftigungssicherung ergeben sich aus dem
Demografie-TV und FDU-TV

DemografieTV FDU-TV
Kapitel 5 Sicherheit der Beschafti

Das

Eingliederungsmanagement
unterstiitzt bei der
rechtssicheren Anwendung der
tarifvertraglichen Regelungen. O O
Service U | smarthr
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A\ . Das BEM zur Befristete Weiterfliihrende Gesundheits-
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(13) Haben Mitarbeitende im Laufe des BEM-I den Antrag auf Teilhabe
am Arbeitsleben oder einen Antrag auf Rente wegen verminderter
Erwerbsfahigkeit gestellt bzw. wurde bei zugewiesenen Verbeamteten in
Folge einer Dienstunfahigkeitsbegutachtung durch den BEV-Arzt ein
Restleistungsvermogen festgestellt, so dass keine Dienstunfahigkeit
gegeben ist, wird eine Beschaftigungsmaéglichkeit fiir die

Mitarbeitenden durch den Eingliederungsmanager auch konzernweit

gepriift.

Das gilt auch fiir andere behoérdliche Anfragen der Unfallversicherung, des

Bundeseisenbahnvermégens im Rahmen eines Verfahrens zur vorzeitigen

Zurruhesetzung.

Servi
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(13) [...] Fir Mitarbeitende, die nicht unter den Geltungsbereich der
tarifvertraglichen Vereinbarungen des DB Konzerns zur
Beschaftigungssicherung fallen, kann auf Antrag der Arbeitsgeberin oder
einer Behérde eine konzernweite Suche nach einer
Beschaftigungsmaéglichkeit entsprechend des oben beschriebenen

Verfahrens durch den Eingliederungsmanager durchgefiihrt werden.

7
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Absatz 4) Schutz der Daten im BEM-I

(1) Der Eingliederungsmanager bewahrt seine Unterlagen jedes BEM-I so auf, dass sie vor unrechtmaliiger
Einsichtnahme oder Gebrauch geschiitzt sind. Die Aufbewahrungsfrist dieser Unterlagen betragt 1 Jahr, danach sind

die Unterlagen durch den Eingliederungsmanager dokumentiert zu vernichten.

(2) Personliche Aufzeichnungen des Eingliederungsmanagers oder anderer Mitglieder des Integrationsteams

gehoren nicht in den Vorgang des Verfahrens. Sie sind spatestens nach Abschluss des Verfahrens zu vernichten.

(3) Die Protokolle der Eroffnung, Durchfithrung und des Abschlusses des BEM zur Integration sind nach
Abschluss des Verfahrens der verantwortlichen Stelle zu (ibergeben. Die verantwortliche Stelle stellt im Sinne der

datenschutzrechtlichen Vorschriften die ordnungsgemalRe Vernichtung der ihr Gibergebenen Unterlagen sicher.

Abweichend hierzu verbleiben bei Beamten die Unterlagen aus dienstrechtlichen Griinden (Personalaktenverordnung)

auf Dauer in der Personalteilakte bzw. in der elektronischen Akte.

Servi
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3) Besonderheiten im BEM-I bei Berufshilfeverfahren

(1) Fur Mitarbeitende, die durch einen Arbeitsunfall verletzt wurden, fiihren die
zustandigen Unfallversicherungstrager des DB Konzerns das Berufshilfeverfahren
durch.

(2) Die Unfallfiirsorge fiir zugewiesene Verbeamtete nimmt die
Beamtenunfallfiirsorge (BUF) bei der BEV-Dienststelle Berlin wahr. /

Service
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3) Besonderheiten im BEM-I bei Berufshilfeverfahren

(3) Bei schweren Arbeits- oder Dienstunfdllen, bei denen abzusehen ist, dass eine
Weiterbeschaftigung in der bisherigen Tatigkeit dauerhaft nicht mehr moéglich sein wird,
informiert der Rehabilitationsmanager des zustandigen Unfallversicherungstragers der
Arbeitgeberin. Die Information beruht auf der Grundlage der Feststellung des Unfall- oder
Facharztes, die in diesem speziellen Fall die Untersuchung beim Betriebsarzt und damit die
betriebsarztliche Feststellung der dauerhaften Nicht-Eignung als Voraussetzung fiir den

Beginn des BEM-I ersetzt.
(4) Die Arbeitgeberin leitet unverziiglich das BEM-I ein.

(5) Der Eingliederungsmanager, der Betriebsarzt sowie die zustandigen

Interessenvertretungen werden unmittelbar vom Arbeitgeber informiert und

einbezogen, um eine umfassende und friihzeitige Wiedereingliederung fiir die Mitarbeitendén

vorzubereiten.

Service
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3) Besonderheiten im BEM-I bei Berufshilfeverfahren

(6) Die medizinischen Unterlagen kdnnen dem Betriebsarzt von der zustandigen
Unfallversicherung nach Abforderung in Kopie zur Verfiigung gestellt werden. Sie verbleiben

beim Betriebsarzt und dienen ausschlieBlich der Wiedereingliederung.

(7) Der zustidndige Rehabilitationsmanager des Unfallversicherungstriagers erganzt
personlich das Integrationsteam. Der Reha-Plan der Unfallversicherung sowie die

vorgesehene Arbeitserprobung o.a. kénnen so effektiv vorbereitet und terminiert werden.

(8) Das Meldeverfahren bei schweren Unfillen ist in der RRil 132.0130 - Vorgehensweise

bei Arbeitsunfallen - enthalten, es bleibt von dieser Regelung unbertihrt.

Servi
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Ausloser fiir das Verfahren bei befristeter Nichteignung

Ausloser fiir das Verfahren ist eine betriebsarztliche Untersuchung, in der eine befristete Nichteignung
festgestellt wird fur Mitarbeitende in untersuchungsrelevanten Tatigkeiten gemald RRil 107.0000.

Service
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Das Team bei befristeter Nichteignung

Fur das Verfahren bei befristeter Nichteignung gibt es kein
feststehendes Team. Fallbezogen arbeiten in der Regel zusammen:

= die Fihrungskraft mit Personalverantwortung,
= der HR Business Partner,
= die Interessenvertretungen.

Ab einer Dauer der befristeten Nichteignung von sechs Monaten
ist verpflichtend der/die Eingliederungsmanager:in hinzuzuziehen.

Weitere Expert:innen, wie Betriebsarzt bzw. Betriebsarztin und
ggf. die Fachkraft fiir Arbeitssicherheit (Sifa), konnen fallbedingt
beratend hinzugezogen werden.

Eine friihere Einbindung des/der

Eingliederungsmaanger:in ist

moglich und kann im Einzelfall
sehr sinnvoll sein. /
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Ulla Schmitz hat das betriebsarztliche Gutachten erhalten.
Ihrer Mitarbeiterin Maria Kempinska wird darin eine befristete Nichteignung bescheinigt.

Die Dauer der Befristung betragt zunachst vier Monate.

Ulla weil3, dass nun mit Maria ein Verfahren bei
befristeter Nichteignung durchzufiihren ist.
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Ulla weil3, dass nun mit Maria ein Verfahren bei befristeter Nichteignung durchzufiihren ist.

RRil 161.0004 Abschnitt III, Absatz 1

(1) Diese Regelung findet fiir Mitarbeitende in
untersuchungsrelevanten Tatigkeiten gemaR RRil 107.0000
Anwendung, die im Ergebnis einer betriebsarztlichen

< Untersuchung fiir ihre derzeitige Tatigkeit befristet nicht

geeignet sind.

(2) Ziel des Prozesses ist die Unterstiitzung der

Mitarbeitenden bei der ziigigen Wiedererlangung seiner

Eignung fiir die bisherige Tatigkeit und damit der Erhalt

des Arbeitsplatzes.

Smart HR 136

Fiir elne searke Schiene.
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Ulla weil3, dass nun mit Maria ein Verfahren bei befristeter Nichteignung durchzufiihren ist.

RRil 161.0004 Abschnitt III, Absatz 2

(1) Die direkte Fiihrungskraft fiihrt unverziiglich nach
Vorliegen des betriebsarztlichen Gutachtens ein

verbindliches Gesprach.

< (2) Mitarbeitende kdénnen hierzu eine Person seines

Vertrauens hinzuziehen.

4

Smart HR 1 3 7

Fiir elne searke Schiene.
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A\ Einfihrun Das BEM zur Das BEM zur Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ & Pravention Integration Informationen gesprache fuhren

RRil 161.0004 Abschnitt III, Absatz 2

(3) Im Gesprach sollen die Unterstiitzungsmoglichkeiten des

Betriebsarztes, die Eigeninitiative des Mitarbeitenden und die IH R
Unterstiitzung durch den Arbeitgeber erértert und mit
MaRBnahmen und Terminen hinterlegt werden. Das Ergebnis
wird in Form der individuellen Vereinbarung (161.0004V12) e m*g i
dokumentiert. . ::Z:..:Z
MaRnahmen kdénnen sein:
— voriibergehender Einsatz entsprechend dem -
Leistungsvermogen
— medizinische Rehabilitation EXEX
— anderweitiger Einsatz, soweit erforderlich nach Priifung -
durch den Betriebsarzt auch in einem anderen Bereich. o e e
Die Beteiligungsrechte der Interessenvertretungen im R
Zusammenhang mit der Mallnhahmenumsetzung 8
bleiben unberuhrt. e cavgan o1 2300
_
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RRil 161.0004 Abschnitt III, Absatz 2

(3) [...]

Entsprechend den in der individuellen Vereinbarung
getroffenen MaBnahmen sind, soweit erforderlich, weitere

Gesprache zu vereinbaren.

7
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Das BEM zur Das BEM zur

Einflihrun " . .
& Pravention Integration

Verbindliches Gesprach bei befristeter Nichteignung

Ulla und Maria fihren das verbindliche Gesprach und halten im
Protokoll fest:

Bedingungen, die die Wiedereingliederung unterstiitzen kénnen:
= korperlich weniger anstrengende Tatigkeiten,
= Heben und Tragen nur bis 10 kg.

Konkrete MaBnahmen, mit denen der Arbeitgeber den/die
Mitarbeiter:in unterstiitzen kann, ihre Eignung wiederzuerlangen
und die Eignhung zu erhalten:

= Umorganisation der Tatigkeiten hin zu weniger Belastung.

Wie kann der/die Mitarbeiter:in selbst zur Wiedererlangung ihrer
Eignung beitragen und dabei durch den Arbeitgeber unterstiitzt
werden?

= Rehabilitation,

= Rickenschule,

= Regelmaliges Riickentraining.

Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023

Weiterfliihrende Gesundheits-
Informationen gesprache fuhren

Individuelle Vereinbarung bei befristeter Nichteignung

Mitarbeiter:in

MName, VBIMmame: e s s e

L L=

Datenschutz
Besondere Vertraulichkeit - Datenschuiz - Keine Diagnosen oder Krankheiten

Fiir den/die Mitarbeiter:in: Untersuchungsbefunde, wenn gewiinscht, ausschliellich fiir das Gesprach
mit dem/der Betriebsarzt/-arztin, fur welche:n die arztliche Schweigepflicht gilt, mitnehmen.

Hinweise des/der Mitarbeiter:in

Welche Bedingungen kénnen die Wiedererlangung der Eignung unterstitzen?

Mit welchen konkreten MaBnahmen kann die Arbeitgeberin denfdie Mitarbeiter:in
unterstiitzen, seinefihre Eignung wiederzuerlangen und die Eignung zu erhalten?

Wie kann der/die Mitarbeiter:in selbst zur Wiedererlangung seinerfihrer Eignung beitragen und
dabei durch die Arbeitgeberin unterstiitzt werden?

L16L0004V1Y  Befristete NMichteignung Individuelle Versinbanung
F

Seite 1
achautorin: HBG | Maike Marthieszen Gilltig ab: 01.12.2023
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A\ Einfihrun Das BEM zur Das BEM zur Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ & Pravention Integration Informationen gesprache fuhren

Verbindliches Gesprach bei befristeter Nichteignung

Gesprachsdatum:

MaEnahmen verantworthich Zeitraum

Als konkrete MalRnahmen vereinbaren Ulla und Maria:

= Aushilfstatigkeit in der Datenarchivierung oder
= Aktensortierung.

Als nachsten Gesprachstermin vereinbaren sie einen Tag in zwei
Monaten, im Anschluss an die nachste vorzeitige Nachuntersuchung

beim betriebsarztlichen Dienstleister. AbschlieRend unterschreiben
Ulla und Maria das Protokoll.

MaBnahme Verantwortlich Zeitraum

Umorganisation der Tatigkeiten hin zu Ulla Schmitz 2 Wochen vor

weniger Belastung angeklndigter
Wiederaufnahme

der Tatigkeit

Kontaktaufnahme mit dem Infotelefon Maria Kempinska
BEM und Reha von DB JobService und der
Krankenversicherung zur Priufung einer

Reha
ReBe (Rehabilitation betriebsarztlich Dr. Sybille 1 Woche ab heute
eingeleitet) Schneider
. ]
p—
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Verfahren bei befristeter Nichteignung

Die nachste vorzeitige Nachuntersuchung beim betriebsarztlichen
Dienstleister ergibt nochmals eine Verlangerung der befristeten
Nichteignung.

Dr. Sybille Schneider konnte eine Rehabilitation organisieren,
die Maria auch kurzfristig antritt.

< (Rebe: Rehabilitation betriebsarztlich eingeleitet)

Service
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A\ . e Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einfihrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Verfahren bei befristeter Nichteignung

Leider bringt die Rehabilitation nicht den gewtinschten
Erfolg, so At s s Bnghoieurgpomosnqus e Duschiienges B3 s Tnograion
dass bei der nachsten vorzeitigen Nachuntersuchung beim
betriebsarztlichen Dienstleister eine erneute befristete

Ihre Vorgangsnummer:
Zustindiger Eingliederungsmaniger

Angaben zum Mitarbeiter

Nichteignung festgestellt wird. e
Damit ist die Dauer von sechs Monaten erreicht und Ulla ~ —
beauftragt den:die Eingliederungsmanaget:in von DB o

JobService.

Dokumente und Anlagen

5 ul
ennzeichaet sind, missea mindestens eine Datei enthalten.

Gurachiten zur der dauertaften Untauglichkeit/Nic

Psychologische Entwicklungsuntersuchung / Eignungsuntersuchiung

/ Exdffnung BEM Integration (161.0004V07(a)) (PRictreld)
Sonstige Unterlagen

caEEEE—
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Fiir elne searke Schiene.
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Verfahren bei befristeter Nichteignung

Verfahren bei befristeter Nichteignung

(5) Wenn feststeht, dass die befristete Nichteignung sechs
Monate betrigt oder liberschreiten wird, ist der
Eingliederungsmanager hinzuzuziehen (161.0004V05). Der
Eingliederungsmanager begleitet die in der individuellen

Vereinbarung getroffenen MalRnahmen und schlagt ggf.

weitere MaRnahmen vor. /

Service
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Verfahren bei befristeter Nichteignung

Verpflichtung iiber Datenschutz und Schutz der Sozialdaten

Eingliederungsmanager:in

Maria unterzeichnet dafir auch die Einverstandniserklarung,
dass ihre betriebsarztlichen Daten an das
Eingliederungsmanagement weitergegeben werden
dirfen (161.0004A01b).

{Name, Vomame, geb.)

tatig als Eingliederungsmanager:in (nach der Richtlinie 161.0004 - Betiebliches
Eingliederungsmanagement) wurde heute Ober die nachstehend abgedruckten
Bestimmungen des Datenschutzes und des Schutzes der Sozialdaten unterrichtet.

ErjSie wurde darauf hingewiesen, dass Verstole gegen das Datengeheimnis nach §§ 4344
BDSG und den Strafvorschriften mit Freiheits- und/oder Geldbue geahndet werden kdnnen.
Ebenso ist eine Datenschutzverletzung mit arbeitsrechtichen bzw. disziplinarrechtichen
Konsequenzen zu ahnden. Die Verpflichtung zur Wahrung des Datengeheimnisses besteht
auch nach Beendigung der Tatigkeit als Eingliederungsmanager:in fort.

ErjSie wurde besonders daruber belehrt, dass Einzelangaben Uber personliche und sachliche
Verhalnisse betroffener Mitarbeitender, insbesondere sensible Gesundheitsdaten, Angaben
zu Behinderungen u. a., die erjsie zur Kenntnis nimmt, Dritten gegeniiber geheim zu halten
sind und nicht unbefugt offenbart werden durfen.

Alle Unterlagen, die solche Einzelangaben enthalten, sind so zu verwahren, dass Dritte keine
Einsicht nehmen, keine Anderungen oder Lischungen vornehmen und nichts eninehmen
konnen.

Dritte im vorstehenden Sinne sind auch die Gbrigen Mitarbeitenden des Bereiches sowie
der/die Auftraggeber:in des Betrieblichen Eingliederungsmanagements.

Eine Offenbarung kann geboten sein, wenn der/die betroffene Mitarbeitende im Betriebsdienst
tatig ist, seinerfihrer Mitteilungspficht gegentuber der Arbeitgeberin nicht nachkemmt, und eine
Eigen- oder Fremdgefahrdung zu erwarten ist.

Er/Sie unterzeichnet diese Niederschrift nach Kenntnisnahme zum Zeichen der Verpflichtung
und bestatigt gleichzeitig den Empfang einer Ausfertigung der Niederschrift.

Ort, Datm Ort, Datum

Unterschrift Verpfiichtende:r Unterschrift Verpflichtende:r

Anlage: Merkblatt zum Datenschutz

|L61.0004402  Verpfiichtung Gber Datenschutz und Schutz der Sozizldaten Seite 1
Fachautorin: HEG | Make Matthiessen Gilltig ab- 01.12.2023
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Verfahren bei befristeter Nichteignung

Trotz Umsetzung aller MaRnahmen ergibt auch die nachste

vorzeitige Nachuntersuchung beim betriebsarztlichen Dienstleister /3\
eine Nichteignung fiir Marias bisherige Tatigkeit. AN P
Diesmal ist die Nichteighung dauerhaft. & {
Damit beginnt fiir Maria das BEM zur Integration. b
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Gesundheits-
ﬂ Einflhrung Pravention Integration Nichteignung gesprache fuhren

Passende Angebote

Passende Angebote fiir alle unsere Mitarbeitenden zur Pravention oder allgemeinen gesundheitlichen und mentalen
Starkung findest Du unter anderem hier:

= Ergonomische Arbeitsplatzgestaltung: nutze die Ergonomieberatung des VDES
(https://db-planet.deutschebahn.com/pages/gesundheitsmanagement-2/apps/content/ergonomie)

= Korperliche Gesundheit: nutze eine Vielzahl von Angeboten der DB und ihrer Partner:innen
(https://db-planet.deutschebahn.com/pages/gesundheitsmanagement-2/apps/content/koerperliche-gesundheit)

= Mentale Gesundheit: nutze eines der vielen Angebote fiir die mentale Gesundheit Deiner Mitarbeitenden und fir
Dich selbst

(https://db-planet.deutschebahn.com/pages/gesundheitsmanagement-2/apps/content/mentale-gesundheit)

Service
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/ﬂ\ Einfllhrung

Weitere Informationen findest Du bei folgenden Partner:innen:

Fiir die Menschen.

DEUTSCHLAND BRAUCHT
EINE STARKE SCHIENE

<A ==

Fﬂ : =3

Gesundheit und Soziales VS 4
D M‘ DB JobService € KSVP Allg. Konzernschwerbehindertenvertretung der Deutschen Bahn AG

(KSVP DB AG)

3 -
—
. o KSVP DB AG
Coronaviru Willkommen!
Anna Biicking = Herzlich willkommen
= Aufgabe der KSVP
atest log articles
Latest blog articl . 0.9,0,0 O, ®
= Mitglieder/Ausschiisse/A. / \ / \/ - \
Chancen der Digitalisierung im m KSVP-Geschaftsstelle F ’ \. .
Arbeitsalltag - BAHN-BKK Willkommen KSVP- Ausschuss fiir
Digitalforum im Juni . N
8 ews Chancengleichheit
(8 knappschaft Bahn See Karriere News und Medien Q ANMELDEN Gebirdensprache ||| Einfache Sprache (2 Englisch
seuial kowpetent. fir wich!
esen BAHN Rl [ .- a
i . So schiitzt Du Dich und Deine Mit- Wi Sher.one . 2 g Regress
Auch wir gehen in den Lockdown. meps':henum P A AllesvonA-Z  Versicherung &Beitrage  Leistungen & EXTRAS  Service  Karriere  Uber uns
201 thram Un SN o NPT le Fragen und Antworten rund um das Thema
Zu Ihrem und unserem Schutz bieten wir im Moment keine persor i fhre " firnden Sie hier: Krankenversurgung
Startseite  Leistungen & EXTRAS  Gesundheitsangebote
Hier finden Sie weitere Informationen zur KNAPPSCHAFT und zur Deutschen Rentenversicherung Knappschaft-Bahn-See. Die der (KVB) ist eine
des Rechts und eine des Bundesei-
senbahnvermégens (BEV). Die Abteilung Krankenversorgung gewahrt inren Mit- o . )
gliedem Leistungen in Krankheits-, Geburts- und Todesfallen sowie bei MaBnah- Erhalten Sie bis zu 300 Euro Zuschuss fur unsere Gesundheitsangebote <, 0800 22 46 255
men zur Froherkennung von Krankheiten e e e
Wahlen Sie die passenden Angebote fir sich aus Das Team der BAHN-BKK berat Sie
E i nv ie l.S e i ti g es Uns als Praventionskasse Nummer 1 liegt Ihre Gesundheit besonders am Herzen, Deshalb erhalten Sie biszu300 98¢ Sie erreichen uns taglich
Euro pro Jahr Zuschuss zu . Kurse aus der wir 2080 Prozent, Far Y01 8 bis 20 Uhe.
Verbu n d Syste m Kurse unserer Kooperationspartner Gbernehmen wir die vollen Kosten, Suchen Sie sich das i Sie passende EMAIL
1 2 3 4 i Angebot aus.

Durch Anklicken der Bilder
gelangst Du direkt zur
entsprechenden Website.

O o

o
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A\ Einfihrun Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ & Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiithren

1. Vorbereitung
organisatorisch, inhaltlich, persénlich

Ziel: Beziehungen aufbauen, konstruktive Gesprachsbasis
schaffen

3. Anlass- und Zielerklarung
Ziel: Ubereinstimmung zu Gesprichsziel herstellen

4. Dialog

Ziel: Informationen und Sichtweisen austauschen

I 2. Gesprachser6ffnung

5. Losungsphase
Ziel: Ubereinstimmung zum weiteren Vorgehen herstellen

6. Abschlussphase
Ziel: Beziehung stabilisieren

7. Nachbereitung
Dokumentation und persénliche Auswertung

Servi —
ervice
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ﬂ Einflhrung Pravention Integration Nichteignung Informationen

Phase 1: Gesprachsvorbereitung

Ziel: Vollstandige Informationssammlung und optimale Einstellung zur Handlung

KURZ UND KNAPP: Uber Erfolg oder Misserfolg eines Gesprichs entscheidet
schon die Vorbereitung!

Von ihr hangt ab, ob die notwendigen Rahmenbedingungen fiir das gegenseitige
Verstandnis geschaffen wurden. Die Vorbereitung bezieht sich dabei
auf organisatorische Aspekte (Raum, Termin, Gesprachspartner:in,

Sitzordnung, Getranke), auf die Inhalte (und damit auf alle anderen Beispielfragen:
Gesprachsphasen!) und auf persénliche Vorbedingungen (was ist ) . ) _
meine Einstellung zum/zur Gesprachspartner:in und den Inhalten?). " Wann wirde Dir der Gesprachstermin

am besten passen? (offene Frage)
Zur optimalen Vorbereitung haben sich Fragen bewahrt, die sich jeder

= Kannst Du es zu Montag, 10 Uhr
selbst stellen kann:

einrichten, oder ist Dir 11 Uhr

Was ist mein Ziel fiir das kommende Gesprach? lieber? (Alternativfrage)
Was will ich auf jeden Fall vermeiden?
Mit welchen Reaktionen meines Gesprachspartners rechne ich?

Wer kénnte mich im oder nach dem Gesprach unterstiitzen? Vertrauens hinzuziehen? /

=  Mochtest Du eine Person des

Welche Vorbehalte habe ich ggf. gegenliiber dem/ der Gesprachspartner:in und

was konnten diese — im besten oder schlimmsten Fall — bewirken? (geschlossene Frage)

Service
Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023 Management UL—. 3.?:.?22':,.“.... 152
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ﬂ Einflhrung Pravention Integration Nichteignung Informationen

Phase 2: Gesprachseroffnung

Ziel: Beziehung aufbauen, gemeinsame Gesprachsbasis finden

Eine ,,Aufwarmphase“ ist kein generelles Muss, aber gerade in
Gesundheitsgesprachen wichtig, um eine offene, partnerschaftliche und
wertschatzende Gesprachsatmosphare zu schaffen.

Du kannst diese Phase nutzen, um Deiner/Deinem Gesprachspartner:in zu
verdeutlichen, dass es ein sachliches, ggf. schwieriges Gesprachsthema gibt.

Beispielfragen:
Dass Du ihn/sie menschlich schatzt und vielleicht sogar personlich magst, sollte
davon nicht berihrt werden. In einem Gesprach im Rahmen des BEM solltest Du =  Wie geht es Dir (inzwischen?)
Dich Zur Einleitung grundsatzlich nach dem Befinden des/der Mitarbeiter:in - Konntest Du Dich wieder gut
erkundigen:
im Alltag einfinden?
= ,Schoén, dass Du wieder bei uns bist. Wie geht es Dir denn inzwischen?* = Welches Getrank kann ich Dir
) ) ) . . . anbieten?
In der Gesprachseroffnung stellst Du ggf. die weiteren Gesprachspartner:innen
vor und sagst etwas zu den Rahmenbedingungen des Gesprachs (Dauer, Anlass /
etc.).
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/ﬂ\ Einflhrung

Phase 3: Anlass- und Zielerkldarung

Ziel: Ubereinstimmung zum Gesprichsziel herstellen

) y )
Hier klarst Du das libergeordnete Ziel des Gespriachs mit dem/der $ 3 d
Mitarbeiter:in ab. )i
In Gesundheitsgesprachen ist dies theoretisch grundsatzlich die ; .
(Wiederherstellung der) Einsatzfahigkeit des/der Mitarbeiter:in. “

Es ist aber wichtig, dieses Ziel mit dem/der Gesprachspartner:in abzuklaren

und auch zu hinterfragen, ob dies tatsachlich in seinem oder ihrem Interesse Beispielfragen:

ist. Die Erkrankung kann unterschiedliche, auch psychosomatische Ursachen

und Auspragungen haben, und die Berufstitigkeit ist evtl. nur ein kleines * Was sollten wir aus Deiner Sicht
Puzzleteil im gesamten Lebensgefiige des/der Mitarbeiter:in. heute besprechen, damit es fiir

N .y .. ) Dich ein gutes Gesprach wird?
So kann zunachst auch die langerfristige Gesundung im Fokus des/der

Mitarbeiter:in stehen, die nicht in Vereinbarkeit mit dem aktuellen * Was winschst Du Dir als Ergebnis

Arbeitsplatz steht, sondern z. B. durch eine Reha oder Therapie erreicht wird. des heutigen Gesprachs?
o L . . = Welches (gemeinsame)
Hier ist auch der offene Blick iiber den Rahmen der RRil 161.0004 hinaus ) , ,
. . Gesprachsziel haben wir?
wichtig.
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Phase 4: Dialog

Ziel: Informationen und Sichtweisen austauschen

Der Dialog ist das Herzstiick des Gesprachs. Es geht hier darum, die jeweiligen
Informationen und beiderseitigen Sichtweisen unvoreingenommen und
ergebnisoffen auszutauschen.

Geeignete Gesprachstechniken sind das Stellen offener Fragen (W-Fragen) und
das aktive Zuhoren. Gesprachsinhalt sind dafiir (auch gemaR der

Gesprachsleitfaden bzw. Protokolle in der RRil 161.0004): Beispielfragen:
= die Rahmenbedingungen, die bei der Wiederaufnahme der Tatigkeit zu * Wie wiirdest Du es machen, wenn
berticksichtigen sind, Du es Dir wiinschen kénntest?

» die arbeitgeberseitigen Unterstiitzungsmoglichkeiten und
= die eigenen Mdglichkeiten des/der Mitarbeiter:in, um zu seiner o o
Gesundung und Einsatzfahigkeit beizutragen. " Was ist Dir auRerdem wichtig:

=  Welche Fragen habe ich noch nicht

=  Welche Ideen hast Du?

gestellt, auf die Du gern eine

Antwort geben mochtest? /

Service
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Phase 5: Losungsphase

Ziel: gemeinsame Losungsideen entwickeln und konkrete MaRnahmen und
Verantwortlichkeiten ableiten

In der L6sungsphase werden die im Dialog gefundenen Lésungsideen
konkretisiert. Es geht darum, den breiten Méglichkeitenhorizont zielgerichtet
wieder einzuengen und auf die realistischen MaBnahmen zu fokussieren (kurz-,
mittel- und langfristige).

Dazu werden im Dialog mit den Gesprachspartner:innen die verschiedenen Beispielfragen:
Moglichkeiten abgewagt und mit konkreten Zeitraumen und _
Verantwortlichkeiten hinterlegt. * Welche konkreten Schritte wollen

wir vereinbaren?
Wichtig ist ein Gleichgewicht zwischen MaBnahmen der Arbeitgeberseite
und des/der Mitarbeiter:in, da ein erfolgreiches BEM nur in Kooperation
durchgefiihrt werden kann. zuerst umsetzen?

Die Mallnahmen sollten SMART formuliert sein. = Gibt es mittelfristige Lésungen, die

=  Welche der MalRnahmen wollen wir

wir vereinbaren kdnnen?
= Welche Ansprechpartner:innen
stehen uns noch zur Verfugung? /

Service U| Smart HR
T
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende
ﬂ Einflhrung Pravention Integration Nichteignung Informationen

Phase 6: Abschlussphase

Ziel: Beziehung stabilisieren

Ahnlich wie in Phase 2 (Gesprachseréffnung) geht es darum, noch einmal die s
personliche Beziehung zwischen den Gesprachspartner:innen zu festigen und
vom sachlichen Thema zu trennen.

Dies ist besonders dann wichtig, wenn Du den Eindruck hast, dass der/die
Gesprachspartner:in seine/ihre moglicherweise vorhandenen negativen Gefiihle

auf Dich als Person libertragt. Beispielfragen:
Dafiir kannst Du noch einmal Deine Wertschitzung ggii. dem/der = Wie geht es Dir jetzt nach diesem
Gesprachspartner:in ausdriicken und den Wunsch, dass er/sie bald wieder Gesprach?

ganz gesund ist. =  Wir treffen uns in drei Wochen

Signalisiere Verbindlichkeit - und halte diese im weiteren Prozess (Phase 7 wieder, um zu sehen, ob sich der
und dariiber hinaus) auch ein! Krankenstand verbessert hat,

einverstanden?

=  Was nimmst Du aus diesem
Gesprach mit? /

Service
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Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfliihrende
Pravention Integration Nichteignung Informationen

/ﬂ\ Einflhrung

Phase 7: Gespriachsnachbereitung

Ziel: Dokumentation und personliche Auswertung

) 9,
Nach Ende des Gesprachs ist es wichtig, die Exgebnisse des Gesprachs $ 7d
festzuhalten und nachzubereiten. Die Dokumentation von ?
Gesundheitsgesprachen erfolgt in vorgegebenen Formularen und nach einer ; .
eindeutigen Ablageregelung gemald RRil 161.0004 schon im Gesprach - die “
MalRnahmenumsetzung beginnt direkt danach.
Du solltest unmittelbar im Anschluss die nidchsten Schritte konkret planen Beispielfragen:
und ggf. gleich Anschlusstermine vereinbaren - das erleichtert Dir das
spatere Abarbeiten. » Mit welchen Ansprech-
partner:innen oder Institutionen
Bei der persénlichen Nachbereitung ist es hilfreich, den Bezug zu den Fragen
herzustellen, die Du Dir in der Vorbereitung selbst gestellt hast. Du bist damit

in der Lage, zu Uberprifen, ob und inwieweit Du Deine Zielvorstellungen erreicht
hast. = Habe ich den Weg zur Zielfindung

muss ich die vereinbarten

Malknahmen besprechen?

] . . . . ) ) ) _ . dokumentiert?
Diese konstruktiv-kritische Selbstiiberpriifung hilft Dir, die Wirkung Deiner ,
=  Was kann ich wann umsetzen?/

Starken in der Gesprachsfiihrung zu erkennen und in den kommenden
Gesprachen bewusst zu nutzen.

Servi
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Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfilhrende

Einflhrung Pravention Integration Nichteignung Informationen
Wunder-Fragen
zirkulare
offene Fragen
Fragen
Wer fragt, fithrt!
- Durch den Einsatz von Fragetechniken geschlossene
ontrolirragen N . N .
& lasst sich der Gesprachsverlauf konstruktiv Fragen
steuern.
Skalen-Fragen Alternativfragen
rhetorische
Fragen

Durch Anklicken einer
Fragetechnik erhaltst Du
mehr Informationen

Service u| Smart HR 159
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einfihrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiithren

Feedback geben und nehmen: VW WW

FEEDBAC

Riickmeldung von

HR S X : . )
ervice
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einfihrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiithren

Feedback geben und nehmen: VW W

Wahrnehmung

Was habe ich wahrgenommen?

»1ch habe gesehen/gehort, dass Du ...

FEEDBAC

Riickmeldung von

HR Service ' '
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einfihrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiithren

Feedback geben und nehmen: VW W

Wahrnehmung

Was habe ich wahrgenommen?
»1ch habe gesehen/gehort, dass Du ...

Wirkung

Wie hat das auf mich gewirkt?
»,Das fand ich unpassend/sehr gut ...

FEEDBAC

Riickmeldung von

HR S X : . )
ervice
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einfihrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiithren

Feedback geben und nehmen: VW W

Wahrnehmung

Was habe ich wahrgenommen?
»1ch habe gesehen/gehort, dass Du ...

Wirkung

Wie hat das auf mich gewirkt?
»,Das fand ich unpassend/sehr gut ...

WUnsch

Was wiinsche ich mir fiir die Zukunft?

FEEDBAC

Riickmeldung von

»1Ch wiinsche mir, dass Du zukiinftig ...“

HR Service '
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einfihrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiithren

Ort und Umgebung pragen die Gesprachsatmosphdre:

©

J00
@

e

Service '
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einfihrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiithren

Ort und Umgebung pragen die Gesprachsatmosphdre:

|

Am wohlsten fihlt man sich in seiner gewohnten Umgebung.

‘ Je nach Gesprachsziel kann man dieser fiir den/die Mitarbeitende:n maéglichst nahe
@ kommen oder méglichst andersartige Umgebungsbedingungen schaffen ...

-

JO0

p—
LI
)

Servi
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende
ﬂ Einflhrung Pravention Integration Nichteignung Informationen

Die gewiinschte Gesprachsatmosphare ldsst sich mit einfachen Mitteln herstellen:

Service
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende
ﬂ Einflhrung Pravention Integration Nichteignung Informationen

Die gewiinschte Gesprachsatmosphare ldsst sich mit einfachen Mitteln herstellen:

= Was fiir eine Gesprachssituation liegt vor?
- z. B. Bewerbungsgesprach, Personalgesprach, Fehlzeitengesprach etc.

Service
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende
ﬂ Einflhrung Pravention Integration Nichteignung Informationen

Die gewiinschte Gesprachsatmosphare ldsst sich mit einfachen Mitteln herstellen:
= Was fiir eine Gesprachssituation liegt vor?
- z. B. Bewerbungsgesprach, Personalgesprach, Fehlzeitengesprach etc.

= Wie sind die Eingangsbedingungen?
—> eher positiv oder negativ

Service
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende
ﬂ Einflhrung Pravention Integration Nichteignung Informationen

Die gewiinschte Gesprachsatmosphare ldsst sich mit einfachen Mitteln herstellen:
= Was fiir eine Gesprachssituation liegt vor?
- z. B. Bewerbungsgesprach, Personalgesprach, Fehlzeitengesprach etc.

= Wie sind die Eingangsbedingungen?
—> eher positiv oder negativ

= Welche Atmosphare will ich herstellen?
- Strenge, Kollegialitat, Arbeitgeberfiirsorge o. a.

Service
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende
ﬂ Einflhrung Pravention Integration Nichteignung Informationen

Die gewiinschte Gesprachsatmosphare ldsst sich mit einfachen Mitteln herstellen:

Was fiir eine Gesprachssituation liegt vor?
- z. B. Bewerbungsgesprach, Personalgesprach, Fehlzeitengesprach etc.

Wie sind die Eingangsbedingungen?
- eher positiv oder negativ

Welche Atmosphare will ich herstellen?
- Strenge, Kollegialitat, Arbeitgeberflrsorge o. a.

Welche Mittel zur Steuerung habe ich zur Verfiigung?

- Ort, Raum, Sitzordnung, Beleuchtung, Anzahl der Gesprachspartner:innen,
Leitlinien/ Protokollvordrucke, Getranke, Snacks etc.

Sitzordnung:

Service
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende
ﬂ Einflhrung Pravention Integration Nichteignung Informationen

Die gewiinschte Gesprachsatmosphare ldsst sich mit einfachen Mitteln herstellen:

Was fiir eine Gesprachssituation liegt vor?
- z. B. Bewerbungsgesprach, Personalgesprach, Fehlzeitengesprach etc.

Wie sind die Eingangsbedingungen?
- eher positiv oder negativ

Welche Atmosphare will ich herstellen?
- Strenge, Kollegialitat, Arbeitgeberflrsorge o. a.

Welche Mittel zur Steuerung habe ich zur Verfiigung?

- Ort, Raum, Sitzordnung, Beleuchtung, Anzahl der Gesprachspartner:innen,
Leitlinien/ Protokollvordrucke, Getranke, Snacks etc.

Sitzordnung:
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A\ Einfihrun Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ & Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiithren

Ulla hat z. B. fiir ein Gesprach mit Olaf versucht, alle wichtigen Regeln fiir eine
angenehme Gesprachsatmosphare einzuhalten:

Servi
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A\ Einfihrun Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ & Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiithren

Das Harvard Konzept - Steigerung der Mitwirkungshereitschaft durch
wertschitzende Kommunikation

Das Harvard Konzept besteht aus vier Grundaspekten, die eine wertschatzende Kommunikation begtinstigen.
Das Ziel ist es, die Bereitschaft beider Seiten zu erhéhen, gemeinsam auf ein festgelegtes Ziel hinzuarbeiten.

Menschen und Probleme Interessen statt

trennen Positionen

Neutrale Moglichkeiten fur

Beurteilungskriterien beide Seiten

HR Servi s
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende
ﬂ Einflhrung Pravention Integration Nichteignung Informationen

Menschen und Probleme trennen

Menschen und Probleme Interessen statt

trennen Positionen

Es kann leicht Gbersehen werden, dass Gesprachspartner:innen keine abstrakten
Figuren sind, sondern Personen, die von bestimmten Gefiihlen und Motiven
geleitet sind.

Harvard
Konzept

Daher sollte man ihnen mit Respekt begegnen. Neutrale Mbglichkeiten fir

Beurteilungskriterien beide Seiten

Beachte Folgendes:

= Vermeidung einer Mischung von Sach- und Beziehungsebene

= Kommunikationspsychologischer Ansatz: Einigung auf der Sachebene kann
nur erfolgen, wenn die Beziehungsebene intakt ist

= Beziehungsprobleme haben Vorrang vor Sachproblemen

Beispiel: Der Mitarbeiter Olaf befindet sich im Gesprach zum BEM-P. Aufgrund
gesundheitlicher Einschrankungen fehlt er vermehrt am Arbeitsplatz. Seine
Fluhrungskraft Ulla mochte dieses Problem im Gesprach adressieren, gleichzeitig
aber die gute Beziehung zu ihrem Mitarbeiter nicht gefahrden.

Ulla Giberlegt, welche Aspekte sie bei der richtigen Kommunikation zu bedenken
hat...

Service
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A\ Einfilhrung Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiithren

Menschen und Probleme trennen venschen und probieme RPN
trennen Positionen
Ulla Gberlegt, welche Aspekte sie bei der richtigen Kommunikation zu bedenken -
hat. onzept
Neutrale Méglichkeiten fir
Beurteilungskriterien beide Seiten
Emotionen Vorstellungen
Es ist wichtig, zu verstehen, ob das Gegeniiber Ulla mochte versuchen, sich in Olaf
Angst, Nervositat oder Verargerung empfindet. Nur hineinzuversetzen, um die Beziehungs- und
so konnen Emotionen adressiert und abgebaut Sachlage richtig einzuschiatzen. Was geht
werden. Dies erméglicht dann ein wertschatzendes wohl in ihm vor? Wie sieht er die Situation?
Gesprach. Das aktive Zuhoren und die Anwendung
der Feedbackregeln sind hierbei sehr hilfreich.

Servi
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete
ﬂ Einflhrung Pravention Integration Nichteignung

Auf Interessen statt auf Positionen konzentrieren

In schwierigen Gesprachen kommt es zu keiner Einigung, solange ein Problem als
Konflikt zwischen zwei Positionen steht. Um Ergebnisse zu erreichen, missen die
jeweiligen Interessen, nicht die Positionen in Einklang gebracht werden.

Beachte Folgendes:

= Der Unterschied zwischen Interessen und Positionen ist fundamental.

= Es gilt, die Interessen des Gesprachspartners zu verstehen und
herauszuarbeiten.

= Diese sind oftmals nicht offenkundig und miissen mit der richtigen
Fragetechnik in Exrfahrung gebracht werden.

= Glaube nicht, die Interessen zu kennen.

Beispiel: Ulla befindet sich als Fiihrungskraft in einem Gesprach mit ihrer

Mitarbeiterin Maria, die dauerhaft nicht mehr geeignet ist, ihre bisherige Tatigkeit

weiterhin auszufiuhren.

Im Gesprach stellt Ulla fest, dass Maria vehement an ihrer Position festhalt, ihre
aktuelle Tatigkeit nicht aufgeben zu wollen. Ulla fragt sich, was wirklich dahinter
steckt, da dies medizinisch gesehen nicht moglich ist ...

Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023

Weiterfihrende
Informationen

Menschen und Probleme Interessen statt

trennen Positionen

Harvard
Konzept

Neutrale Moglichkeiten flr

Beurteilungskriterien beide Seiten

Service ‘ Smnrt HRt
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfuhrende Gesundheits-
ﬂ Einfihrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiithren

Auf Interessen statt auf Positionen konzentrieren Venechen und Probleme o reeer e

trennen Positionen

arvard

Fragetechniken

Geschickte Fragetechniken helfen
dabei, die verborgenen Interessen
des Gegeniliber herauszuarbeiten.
Ulla moéchte so versuchen, dem

wahren Bediirfnis/ Interesse auf

7

den Grund zu gehen.

Hinterfragen

Ulla hinterfragt, warum Maria
die vorgeschlagenen Lésungen
nicht annehmen mochte. Was

kann der wahre Grund sein?

7

Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023

nzept

Neutrale

Beurteilungskriterien

Hineinversetzen

Ulla versucht sich in Maria
hinzuversetzen. Was waren ihre
Beweggriinde, auf die Position zu
bestehen? Welches Interesse liegt

darunter verborgen?

7

Service
Management

Moglichkeiten flr

beide Seiten

U |\ Smart HR
| Flir eine starke Schiene.

177



A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einfihrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiithren

Die Schichten eines erfolgreichen Gesprachs Menschen und

Probleme

Interessen statt

Positionen

Wenn zwei oder mehrere Personen miteinander im Gesprach um ein
bestimmtes Ziel sind, hat jede Person eine ganz eigene Position, eigene
Vorstellungen und eigene Interessen.

arvard
onzept

Neutrale Maoglichkeiten fiir

Es gilt Schicht fiir Schicht durch entsprechende Kommunikationstechniken Eleltite U srlies el 2l S
die wahren Bediirfnisse des Gegentliber zu verstehen. Eine gemeinsame
Einigung ist meist auf der innersten Ebene der Interessen zu erzielen.

Service
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Die Schichten eines erfolgreichen Gesprachs Menschen und

Probleme

Interessen statt

Positionen

Wenn zwei oder mehrere Personen miteinander im Gesprach um ein -
bestimmtes Ziel sind, hat jede Person eine ganz eigene Position, eigene B ot
Vorstellungen und eigene Interessen.

Neutrale Maoglichkeiten fiir

Es gilt Schicht fiir Schicht durch entsprechende Kommunikationstechniken Eleltite U srlies el 2l S
die wahren Bediirfnisse des Gegentliber zu verstehen. Eine gemeinsame
Einigung ist meist auf der innersten Ebene der Interessen zu erzielen.

A : POSITION

B : VORSTELLUNG

C : INTERESSE

Service
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende
ﬂ Einflhrung Pravention Integration Nichteignung Informationen

Moglichkeiten mit Vorteilen fiir beide Seiten entwickeln

Menschen und Probleme Interessen statt

trennen Positionen

Meist glaubt jede Gesprachsseite, dass der eigene Lésungsansatz der einzig
Richtige ist.

Harvard
Konzept

Neutrale Maéglichkeiten fiir

Sich von dieser Voreingenommenheit freizumachen und neue Maglichkeiten mit
Vorteilen fiir alle Beteiligten zu entwickelt ist daher besonders wichtig. Beurteilungskriterien beide Seiten
Beachte Folgendes:

= Je mehr Interessen der Gesprachsparteien herausgearbeitet werden,
desto mehr Moglichkeiten und Losungsideen entstehen.
= Eigene Ansdtze sind nur der erste Schliissel zum Erfolg.
=  Kreativitit ist der zweite Schliissel.
= Losungsmoglichkeiten miissen die Interessen aller Parteien berticksichtigen.

Beispiel: Die Mitarbeiterin Maria befindet sich im Gesprach mit ihrer Fliihrungskraft
Ulla.

Sie mochten gemeinsam eine Losung finden, damit Maria schnellstmoglich wieder
medizinisch geeignet und wieder voll einsatzfahig ist. Bisher konnte kein
gemeinsamer Losungsansatz gefunden werden.

Ulla fragt sich, wie sie auf eine gemeinsame Losung kommen kdénnen...

Service ‘ Smnrt HRt
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Einflhrung

Das BEM zur
Pravention

Das BEM zur
Integration

Weiterfiihrende
Informationen

Befristete
Nichteignung

Gesundheits-
gesprache fiithren

Moglichkeiten mit Vorteilen fiir beide Seiten entwickeln

Kreativitat nutzen

Ulla méchte gemeinsam mit Maria
ganz neu und kreativ nach
Lésungen suchen. Hierfiir schlagt
sie ein gemeinsames
Brainstorming vor. Die
gefundenen Ansatze kdnnen
danach gemeinsam diskutiert

werden.

Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023

Gemeinsamkeiten

Ulla moéchte auf die
Gemeinsamkeiten bei Interessen,
Lésungsvorschlagen und Ideen
hinweisen. So wird das Gesprach
in eine positive Richtung gelenkt

und es lassen sich schneller

weitere gemeinsame

Méoglichkeiten erarbeiten. /

trennen

Menschen und Probleme

Interessen statt

Positionen

arvard

onzept

Neutrale

Beurteilungskriterien

Frei machen

Ulla moéchte sich die
Lésungsvorschlage noch einmal
unbefangen anschauen. Was
sind die bisherigen positiven
Aspekte und was lasst sich

davon nutzen?

4

Service
Management

Maoglichkeiten fiir

beide Seiten
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/ﬂ\ Einfiihrung Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfihrende

Pravention Integration Nichteignung Informationen
L] L] ] ]
Neutrale Kriterien zur Ergebnishewertung entwickeln Menechen und Probleme terescen sttt
trennen Positionen

Da die meisten Gesprachsparteien trotz Beachtung der anderen Aspekte meist davon
ausgehen, dass die eigene Losung die beste ist, gilt es, Kriterien zu entwickeln,
anhand derer man eine Lésung, ein Ergebnis oder einen Vorschlag bewertet.

Harvard
Konzept

Neutrale Méglichkeiten flr

Beurteilungskriterien beide Seiten

Beachte Folgendes:

= Unterschiedliche Werte und Ansichten erschweren es, eine gemeinsame Basis
zu finden.

» Einigt euch auf allgemein giiltige Normen und Rechtsgrundsatze, die als
objektive Entscheidungskriterien verwendet werden kdnnen.

= Diese missen im Laufe des Gespraches von allen Parteien akzeptiert werden.

Beispiel:

Ulla fiihrt mit ihrem Mitarbeiter Olaf ein Gesprach zum BEM-P. Bei der Suche
nach Losungsansatzen stellen sie sich die Frage, wonach diese bewertet und
festgelegt werden sollten. Jede/r mochte natiirlich fir sich besonders vorteilhafte
Ansatze festlegen. Ulla fragt sich, was sie bei der Festlegung der Kriterien zu
beachten hat ...

Servi
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A\ Einfilhrung Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiithren

Neutrale Kriterien zur Ergebnisbewertung entwickeln T —

trennen Positionen

Harvard
Konzept

Neutrale Méglichkeiten flr

Beurteilungskriterien beide Seiten

SMART Uber Kriterien sprechen

Nutze ausschlieRlich smarte Kriterien, sie Ulla méchte die Kriterien gemeinsam
sollten also spezifisch, messbar, attraktiv, mit Olaf festlegen und somit die
realistisch und terminiert sein. Akzeptanz erh6hen. Gemeinsam

festgelegte und diskutierte Kriterien
kénnen spater nicht verworfen

werden, da alle Beteiligten involviert

waren.

. ]
Smart HR 1 8 3

Fiir elne searke Schiene.
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende
ﬂ Einflhrung Pravention Integration Nichteignung Informationen

Hilfreiche Gesprachstechniken:

‘/Zeige, das Du aufmerksam zuhorst (Korpersprache)!

‘/Formuliere behutsam offene Fragen (W-Fragen)!

‘/Hére aktiv zu (paraphrasieren, verbalisieren)! /

‘/Hilf dem Gegenuber, sich zu 6ffnen, z. B. durch eine vertrauensvolle Atmosphare!

‘/Respektiere andere Sichtweisen!

Service
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende
ﬂ Einflhrung Pravention Integration Nichteignung Informationen

Was Du im Gesprach vermeiden solltest:

QDO NOTs in der
~esprachsfiihryn

‘/Bewerte Deine/n Gesprachspartner:in nicht.

‘/Gehe nicht davon aus, dass er/sie so denkt und fiihlt wie Du.
‘/Meide Killerphrasen.

‘/Stelle Dich oder andere nicht als Vorbild dar.

‘/Vermeide Schuldzuweisungen!

‘/Uberschﬂtte ihn/sie nicht mit ungebetenen Ratschlagen.

‘/Bestétige ihn/sie nicht, wenn er/sie ,,schwarz sieht®.

Service
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende
ﬂ Einflhrung Pravention Integration Nichteignung Informationen

Welche innere Einstellung hilft Dir im Gesprach und welche nicht:

Service
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfuhrende Gesundheits-
ﬂ Einfihrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiithren

Welche innere Einstellung hilft Dir im Gesprach und welche nicht:

Akzeptanz

Waches
Interesse

Gelassenheit

Die Motivation,
Dein Bestes
zu geben

Service
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfuhrende Gesundheits-
ﬂ Einfihrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiithren

Welche innere Einstellung hilft Dir im Gesprach und welche nicht:

Gleichgiiltigkeit

Akzeptanz
Ubereifer

Waches
Interesse

Gelassenheit Unverstandnis

Die Motivation,
Dein Bestes
zu geben

Service
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/\ Einfiihrun Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfihrende Gesundheits-
ravention ntegration ichteignung nformationen gesprache fiihren
ﬂ g Pra i I i Nichtei Inf i ache fih
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A\ . Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einflhrung Integration Nichteignung Informationen gesprache fuhren

§ 167 SGB IX Priavention

X

(2) Sind Beschaftigte innerhalb eines Jahres langer als sechs Wochen ununterbrochen oder wiederholt arbeitsunfahig,
klart der Arbeitgeber mit der zustandigen Interessenvertretung im Sinne des § 176, bei schwerbehinderten Menschen
aullerdem mit der Schwerbehindertenvertretung, mit Zustimmung und Beteiligung der betroffenen Person die
Moglichkeiten, wie die Arbeitsunfahigkeit moglichst iberwunden werden und mit welchen Leistungen oder Hilfen
erneuter Arbeitsunfahigkeit vorgebeugt und der Arbeitsplatz erhalten werden kann (betriebliches
Eingliederungsmanagement).

Beschaftigte kdbnnen zusatzlich eine Vertrauensperson eigener Wahl hinzuziehen. Soweit erforderlich, wird der Werks-
oder Betriebsarzt hinzugezogen. Die betroffene Person oder ihr gesetzlicher Vertreter ist zuvor auf die Ziele des
betrieblichen Eingliederungsmanagements sowie auf Art und Umfang der hierfiir erhobenen und verwendeten Daten
hinzuweisen.

Kommen Leistungen zur Teilhabe oder begleitende Hilfen im Arbeitsleben in Betracht, werden vom Arbeitgeber die
Rehabilitationstrager oder bei schwerbehinderten Beschaftigten das Integrationsamt hinzugezogen. Diese wirken
darauf hin, dass die erforderlichen Leistungen oder Hilfen unverziiglich beantragt und innerhalb der Frist des § 14
Absatz 2 Satz 2 erbracht werden. Die zustandige Interessenvertretung im Sinne des § 176, bei schwerbehinderten
Menschen auRerdem die Schwerbehindertenvertretung, konnen die Klarung verlangen. Sie wachen dartiber, dass der
Arbeitgeber die ihm nach dieser Vorschrift obliegenden Verpflichtungen erfilit.
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A\ . Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einflhrung Integration Nichteignung Informationen gesprache fuhren

§ 167 SGB IX Priavention

X

(2) Sind Beschaftigte innerhalb eines Jahres langer als sechs Wochen ununterbrochen oder wiederholt arbeitsunfahig,
klart der Arbeitgeber mit der zustandigen Interessenvertretung im Sinne des § 176, bei schwerbehinderten Menschen
aullerdem mit der Schwerbehindertenvertretung, mit Zustimmung und Beteiligung der betroffenen Person die
Moglichkeiten, wie die Arbeitsunfahigkeit moglichst ilberwunden werden und mit welchen Leistungen oder Hilfen
erneuter Arbeitsunfahigkeit vorgebeugt und der Arbeitsplatz erhalten werden kann (betriebliches
Eingliederungsmanagement).

Beschaftigte kdbnnen zusatzlich eine Vertrauensperson eigener Wahl hinzuziehen. Soweit erforderlich, wird der Werks-
oder Betriebsarzt hinzugezogen. Die betroffene Person oder ihr gesetzlicher Vertreter ist zuvor auf die Ziele des
betrieblichen Eingliederungsmanagements sowie auf Art und Umfang der hierfur erhobenen und verwendeten Daten
hinzuweisen.

Kommen Leistungen zur Teilhabe oder begleitende Hilfen im Arbeitsleben in Betracht, werden vom Arbeitgeber die
Rehabilitationstrager oder bei schwerbehinderten Beschaftigten das Integrationsamt hinzugezogen. Diese wirken
darauf hin, dass die erforderlichen Leistungen oder Hilfen unverziglich beantragt und innerhalb der Frist des § 14
Absatz 2 Satz 2 erbracht werden. Die zustandige Interessenvertretung im Sinne des § 176, bei schwerbehinderten
Menschen auRerdem die Schwerbehindertenvertretung, konnen die Klarung verlangen. Sie wachen dartiber, dass der
Arbeitgeber die ihm nach dieser Vorschrift obliegenden Verpflichtungen erfillt.
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A\ . Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einflhrung Integration Nichteignung Informationen gesprache fuhren

§ 167 SGB IX Priavention

X

(2) Sind Beschaftigte innerhalb eines Jahres langer als sechs Wochen ununterbrochen oder wiederholt arbeitsunfahig,
klart der Arbeitgeber mit der zustandigen Interessenvertretung im Sinne des § 176, bei schwerbehinderten Menschen
aullerdem mit der Schwerbehindertenvertretung, mit Zustimmung und Beteiligung der betroffenen Person die
Moglichkeiten, wie die Arbeitsunfahigkeit moglichst iiberwunden werden und mit welchen Leistungen oder Hilfen
erneuter Arbeitsunfahigkeit vorgebeugt und der Arbeitsplatz erhalten werden kann (betriebliches
Eingliederungsmanagement).

Beschaftigte kdnnen zusatzlich eine Vertrauensperson eigener Wahl hinzuziehen. Soweit erforderlich, wird der Werks-
oder Betriebsarzt hinzugezogen. Die betroffene Person oder ihr gesetzlicher Vertreter ist zuvor auf die Ziele des
betrieblichen Eingliederungsmanagements sowie auf Art und Umfang der hierfur erhobenen und verwendeten Daten
hinzuweisen.

Kommen Leistungen zur Teilhabe oder begleitende Hilfen im Arbeitsleben in Betracht, werden vom Arbeitgeber die
Rehabilitationstrager oder bei schwerbehinderten Beschaftigten das Integrationsamt hinzugezogen. Diese wirken
darauf hin, dass die erforderlichen Leistungen oder Hilfen unverziiglich beantragt und innerhalb der Frist des § 14
Absatz 2 Satz 2 erbracht werden. Die zustandige Interessenvertretung im Sinne des § 176, bei schwerbehinderten
Menschen auRerdem die Schwerbehindertenvertretung, konnen die Klarung verlangen. Sie wachen dartiber, dass der
Arbeitgeber die ihm nach dieser Vorschrift obliegenden Verpflichtungen erfillt.
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A\ . Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einflhrung Integration Nichteignung Informationen gesprache fuhren

§ 167 SGB IX Priavention

X

(2) Sind Beschaftigte innerhalb eines Jahres langer als sechs Wochen ununterbrochen oder wiederholt arbeitsunfahig,
klart der Arbeitgeber mit der zustandigen Interessenvertretung im Sinne des § 176, bei schwerbehinderten Menschen
aullerdem mit der Schwerbehindertenvertretung, mit Zustimmung und Beteiligung der betroffenen Person die
Moglichkeiten, wie die Arbeitsunfahigkeit moglichst iberwunden werden und mit welchen Leistungen oder Hilfen
erneuter Arbeitsunfahigkeit vorgebeugt und der Arbeitsplatz erhalten werden kann (betriebliches
Eingliederungsmanagement).

Beschaftigte kdbnnen zusatzlich eine Vertrauensperson eigener Wahl hinzuziehen. Soweit erforderlich, wird der Werks-
oder Betriebsarzt hinzugezogen. Die betroffene Person oder ihr gesetzlicher Vertreter ist zuvor auf die Ziele des
betrieblichen Eingliederungsmanagements sowie auf Art und Umfang der hierfiir erhobenen und verwendeten Daten
hinzuweisen.

Kommen Leistungen zur Teilhabe oder begleitende Hilfen im Arbeitsleben in Betracht, werden vom Arbeitgeber die
Rehabilitationstrager oder bei schwerbehinderten Beschaftigten das Integrationsamt hinzugezogen. Diese wirken
darauf hin, dass die erforderlichen Leistungen oder Hilfen unverziiglich beantragt und innerhalb der Frist des § 14
Absatz 2 Satz 2 erbracht werden. Die zustandige Interessenvertretung im Sinne des § 176, bei schwerbehinderten
Menschen auRerdem die Schwerbehindertenvertretung, konnen die Klarung verlangen. Sie wachen dartiber, dass der
Arbeitgeber die ihm nach dieser Vorschrift obliegenden Verpflichtungen erfilit.
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A\ Einfiihrun Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ & Integration Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Das Praventionsteam

Die Mitglieder sind einvernehmlich mit dem/ der Mitarbeiter:in festzulegen, in der Regel sind es:

» die Fuhrungskraft mit Personalverantwortung oder

» die nachsthéhere Fiihrungskraft,

= ein Mitglied des Betriebsrates,

= bei schwerbehinderten oder gleichgestellten Mitarbeitende!
die Schwerbehindertenvertretung und

= der/die Mitarbeitende selbst.

Service
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A\ . e Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einflhrung Priavention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Die Durchfiihrung BEM zur Privention
Anpassung der

Arbeitszeiten

g(

RRil 161.0004 03 Abschnitt I, Absatz 3, Nr. 1

Das BEM-P startet, wenn Mitarbeitende das
Angebot zum BEM-P annehmen. Im
Praventionsteam werden gemeinsam

Mallnahmen und Hilfen zur Wiederherstellung

der Arbeitsfahigkeit entwickelt. /

Servi
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A\ . e Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einflhrung Priavention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Die Durchfiihrung BEM zur Privention
Technische MalRnahmen,

wie z. B. ein hohenverstellbarer

Schreibtisch oder ergonomischer
L Stuhl

RRil 161.0004 03 Abschnitt I, Absatz 3, Nr. 1

Das BEM-P startet, wenn Mitarbeitende das
Angebot zum BEM-P annehmen. Im
Praventionsteam werden gemeinsam

Mallnahmen und Hilfen zur Wiederherstellung

der Arbeitsfahigkeit entwickelt. /

Servi
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A\ . e Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einflhrung Priavention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Die Durchfiihrung BEM zur Privention X
Veranderung des

Arbeitsbereichs, z. B.
Wechsel des Teams oder
RRil 161.0004 03 Abschnitt I, Absatz 3, Nr. 1 Standorts

Das BEM-P startet, wenn Mitarbeitende das
Angebot zum BEM-P annehmen. Im
Praventionsteam werden gemeinsam

Mallnahmen und Hilfen zur Wiederherstellung

der Arbeitsfahigkeit entwickelt. /
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A\ . e Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einflhrung Priavention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Die Durchfiihrung BEM zur Privention

Verringerung der
Arbeitsbelastung oder des
Aufgabenbereichs

RRil 161.0004 03 Abschnitt I, Absatz 3, Nr. 1

Das BEM-P startet, wenn Mitarbeitende das
Angebot zum BEM-P annehmen. Im
Praventionsteam werden gemeinsam

Mallnahmen und Hilfen zur Wiederherstellung

der Arbeitsfahigkeit entwickelt. /

Service
Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023 Management UI\‘ SmArtHR e 198



()

Einfilhrun Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
& Priavention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Ziele sollten SMART formuliert sein

S pezifisch
M essbar

A ttraktiv

R ealistisch

T erminiert

HR Servi s
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Einfilhrun Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
& Priavention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Ziele sollten SMART formuliert sein

S pezifisch
M essbar

A ttraktiv

R ealistisch

T erminiert

HR Servi s
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()

Einfilhrun Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
& Priavention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Ziele sollten SMART formuliert sein

S pezifisch
M essbar

A ttraktiv

R ealistisch

T erminiert

HR Servi s
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()

Einfilhrun Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
& Priavention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Ziele sollten SMART formuliert sein

S pezifisch
M essbar

A ttraktiv

R ealistisch

T erminiert

HR Servi s
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()

Einfilhrun Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
& Priavention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Ziele sollten SMART formuliert sein

S pezifisch
M essbar

A ttraktiv

R ealistisch

T erminiert

HR Servi s
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()

Einfilhrun Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
& Priavention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Ziele sollten SMART formuliert sein

S pezifisch
M essbar

A ttraktiv

R ealistisch

T erminiert

HR Servi s
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()

Einfilhrun Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
& Priavention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Ziele sollten SMART formuliert sein

S pezifisch
M essbar

A ttraktiv

R ealistisch

T erminiert

HR Servi s
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A

Nichteignung

Das BEM zur
Pravention

Das BEM zur ‘

Befristete
Integration

Weiterfliihrende
Informationen

Gesundheits-
gesprache fuhren

Die Beteiligten im Betrieblichen Eingliederungsmanagement:

Eingliederungs-
managet:in

> 3 A4
! 3 ! = %
= %@\[\zé;{

X

Die Eingliederungsmanaget:innen der DB JobService GmbH
unterstitzen als Disability-Manager:innen (CDMP) und systemische
Berater:innen die Mitarbeiter:innen und Fiuhrungskrafte im DB Konzern.

Mit ihrer Expertise im Bereich berufliche Rehabilitation, den
Kenntnissen uber einzubindende Leistungstrager, mogliche Férdermittel
und Gesundheitsangebote sowie den gesetzliche Grundlagen,
Konzernregelungen und -prozessen beraten und begleiten sie optional
im BEM-P.

In den Verfahren bei befristeter Nichteignung und BEM zur Integration
ist die Beauftragung verpflichtend.

Fachkraft fiir
rbeitssicherheit

—

HR Business Partner

Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023

ptung
Betriebsarzt /
Betriebsarztin
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Pravention Nichteignung

A

Integration

Informationen

gesprache fuhren

Das BEM zur ‘ Das BEM zur ‘ Befristete ‘ Weiterfliihrende ‘ Gesundheits-

Die Beteiligten im Betrieblichen Eingliederungsmanagement:

) ¥
! 3 ! = %
=, %@N@E}\; .

X

Die Eingliederungsmanaget:innen der DB JobService GmbH
unterstitzen als Disability-Manager:innen (CDMP) und systemische
Berater:innen die Mitarbeiter:innen und Fiuhrungskrafte im DB Konzern.

Mit ihrer Expertise im Bereich berufliche Rehabilitation, den
Kenntnissen uber einzubindende Leistungstrager, mogliche Férdermittel
und Gesundheitsangebote sowie den gesetzliche Grundlagen,
Konzernregelungen und -prozessen beraten und begleiten sie optional
im BEM-P.

In den Verfahren bei befristeter Nichteignung und BEM zur Integration
ist die Beauftragung verpflichtend.

Fachkraft fiir
rbeitssicherheit

Eingliederungs- ptung
managet:in - -
HR Business Partner geit:rl.elgserzt./
etriensarziin
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A

Nichteignung

Das BEM zur
Pravention

Das BEM zur ‘

Befristete
Integration

Weiterfliihrende
Informationen

Gesundheits-
gesprache fuhren

Die Beteiligten im Betrieblichen Eingliederungsmanagement:

Eingliederungs-
managet:in

> 3 A4
! 3 ! = %
= %@\[\zé;{

X

Die Eingliederungsmanaget:innen der DB JobService GmbH
unterstitzen als Disability-Manager:innen (CDMP) und systemische
Berater:innen die Mitarbeiter:innen und Fiuhrungskrafte im DB Konzern.

Mit ihrer Expertise im Bereich berufliche Rehabilitation, den
Kenntnissen uber einzubindende Leistungstrager, mogliche Férdermittel
und Gesundheitsangebote sowie den gesetzliche Grundlagen,
Konzernregelungen und -prozessen beraten und begleiten sie optional
im BEM-P.

In den Verfahren bei befristeter Nichteignung und BEM zur Integration
ist die Beauftragung verpflichtend.

Fachkraft fiir
rbeitssicherheit

—

HR Business Partner

Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023

ptung
Betriebsarzt /
Betriebsarztin
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Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

A

Die Beteiligten im Betrieblichen Eingliederungsmanagement:

X

Die Fachkraft fiir Arbeitssicherheit berat und
unterstiitzt nach Bedarf in den Verfahren gemald
RRil 161.0004 die Fuhrungskraft bei der
Vereinbarung der MaRnahmen sowie deren
Umsetzung.

Sie ist in der Regel festes Mitglied im
Integrationsteam im BEM-I hinzuzuziehen.

B lul

Mitarbeitende

Fachkraft fiir
Arbeitssicherheit

Fiihrungskraft mit
Personalverantwortung

Eingliederungs- Interessenvertretung
managet:in )
HR Business Partner geit:rl.elgserzit:./
etriebsarztin
Service UI\ Smart HR 209
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Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

A

Die Beteiligten im Betrieblichen Eingliederungsmanagement:

X

Die Fachkraft fiir Arbeitssicherheit berat und
unterstiitzt nach Bedarf in den Verfahren gemald
RRil 161.0004 die Fuhrungskraft bei der
Vereinbarung der MaRnahmen sowie deren
Umsetzung.

Sie ist in der Regel festes Mitglied im
Integrationsteam im BEM-I hinzuzuziehen.

B lul

Mitarbeitende

Fachkraft fiir
Arbeitssicherheit

Fiihrungskraft mit
Personalverantwortung

Eingliederungs- Interessenvertretung
managet:in )
HR Business Partner geit:rl.elgserzit:./
etriebsarztin
Service UI\ Smart HR 210
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Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

A

Die Beteiligten im Betrieblichen Eingliederungsmanagement:

X

Die Fachkraft fiir Arbeitssicherheit berat und
unterstiitzt nach Bedarf in den Verfahren gemald
RRil 161.0004 die Fuhrungskraft bei der
Vereinbarung der MaRnahmen sowie deren
Umsetzung.

Sie ist in der Regel festes Mitglied im
Integrationsteam im BEM-I hinzuzuziehen.

B lul

Mitarbeitende

Fachkraft fiir
Arbeitssicherheit

Fiihrungskraft mit
Personalverantwortung

Eingliederungs- Interessenvertretung
managet:in )
HR Business Partner geit:rl.elgserzit:./
etriebsarztin
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Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

A

Die Beteiligten im Betrieblichen Eingliederungsmanagement:

o
XN

Die Betriebsarztinnen und -arzte kénnen im BEM-P als
beratende Expert:innen hinzugezogen werden.

Sie veranlassen mit einem Untersuchungsgutachten mit einer
befristeten Nichteignung den Start des Verfahrens bei befristeter
Nichteignung.

Bei Ausstellung eines Untersuchungsgutachtens mit einer
dauerhaften Nichteignung startet das BEM-I.

Eingliederungs-
managet:in

HR Business Pal Sie sind i. d. R. Mitglied im Integrationsteam. Betriebsarzt /
Sie sind in Fallen der KBV Sucht im weiteren Prozess beteiligt. Betriebsarztin

Servi —
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Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

A

Die Beteiligten im Betrieblichen Eingliederungsmanagement:

o
XN

Die Betriebsarztinnen und -arzte kénnen im BEM-P als
beratende Expert:innen hinzugezogen werden.

Sie veranlassen mit einem Untersuchungsgutachten mit einer
befristeten Nichteignung den Start des Verfahrens bei befristeter
Nichteignung.

Bei Ausstellung eines Untersuchungsgutachtens mit einer
dauerhaften Nichteignung startet das BEM-I.

Eingliederungs-
managet:in

HR Business Pal Sie sind i. d. R. Mitglied im Integrationsteam. Betriebsarzt /
Sie sind in Fallen der KBV Sucht im weiteren Prozess beteiligt. Betriebsarztin

Servi —
Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023 Mana;::::‘:lt UI\‘ SmArtHR e 213
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Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

A

Die Beteiligten im Betrieblichen Eingliederungsmanagement:

o
XN

Die Betriebsarztinnen und -arzte kénnen im BEM-P als
beratende Expert:innen hinzugezogen werden.

Sie veranlassen mit einem Untersuchungsgutachten mit einer
befristeten Nichteignung den Start des Verfahrens bei befristeter
Nichteignung.

Bei Ausstellung eines Untersuchungsgutachtens mit einer
dauerhaften Nichteignung startet das BEM-I.

Eingliederungs-
managet:in

HR Business Pal Sie sind i. d. R. Mitglied im Integrationsteam. Betriebsarzt /
Sie sind in Fallen der KBV Sucht im weiteren Prozess beteiligt. Betriebsarztin
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/\ Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfliihrende Gesundheits-
ﬂ Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren
Olaf entscheidet sich fiir eine Meine Aufgaben

Rickmeldung in der HR IT und

o o o o Wer soll Ihr BEM-P durchfiihren? @ fontaks
loggt sich dafir in seinem o (@ Meine direkte Fiitrungskaatt &
persan]iCh en AUfga.ben bereiCh .:‘ Die nichsthéhere Fithrungskraft
e.i n. Dort g.i bt er an... Alphabetisch sortieren S

Wer soll an Ihrem BEM-P optional noch teilnehmen? -
Offen Abgeschlossen \:| Mein HR Business Partner %
—————— \:| Person meines Vertrauens
cee Wer daS B E M_P BEM-P Ar1geb0tf1'l;l81;;‘ Grundsatzlich ist die Beteiligung der fiir Sie
durchfihren soll. .

Ihnen.

Ich wiinsche die Teilnahme des Betriebsrates

Bei Mitarbeiter:innen mit Schwerbehinderung/Gleichstellung gibt es
an dieser Stelle zusatzlich die Option, die Schwerbehinderten-
vertrauensperson (SVP) auszuwahlen.

Service
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ﬂ Einflhrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Unterschiede von Diagnose und Hinweisen zu Einschriankungen bzw. Gesundheitsdaten

Diagnose
verboten

Nicht schwer heben und tragen, haufiger Wechsel von Sitzen und Stehen,
viel gehen; Priifung der Anschaffung eines speziellen
Sitzkissens/Stuhls/etc.

Bandscheiben-

vorfall

= Moglichst Vermeidung von direktem Kundenkontakt, keine Alleinarbeit,

Depression Unterstitzung bei sozialer Eingliederung

= Keine direkte Sonneneinstrahlung, arbeiten nur mit Schutzkleidung und
Sonnenschutz

Grippe/ = Immunsystem starken, UBK/angemessene Bekleidung priifen
Erkdltungen

HR Service '
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Unterschiede von Diagnose und Hinweisen zu Einschriankungen bzw. Gesundheitsdaten

Diagnose
verboten

Nicht schwer heben und tragen, haufiger Wechsel von Sitzen und Stehen,
viel gehen; Priifung der Anschaffung eines speziellen
Sitzkissens/Stuhls/etc.

Bandscheiben-

vorfall

= Moglichst Vermeidung von direktem Kundenkontakt, keine Alleinarbeit,

Depression Unterstitzung bei sozialer Eingliederung

= Keine direkte Sonneneinstrahlung, arbeiten nur mit Schutzkleidung und
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Grippe/ = Immunsystem starken, UBK/angemessene Bekleidung priifen
Erkdltungen

HR Service '
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Unterschiede von Diagnose und Hinweisen zu Einschriankungen bzw. Gesundheitsdaten

Diagnose
verboten

Nicht schwer heben und tragen, haufiger Wechsel von Sitzen und Stehen,
viel gehen; Priifung der Anschaffung eines speziellen
Sitzkissens/Stuhls/etc.

Bandscheiben-

vorfall

= Moglichst Vermeidung von direktem Kundenkontakt, keine Alleinarbeit,

Depression Unterstitzung bei sozialer Eingliederung

= Keine direkte Sonneneinstrahlung, arbeiten nur mit Schutzkleidung und
Sonnenschutz

Grippe/ = Immunsystem starken, UBK/angemessene Bekleidung priifen
Erkdltungen

HR Service '
Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023 Management UI\‘ SmArtHR e 218
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Unterschiede von Diagnose und Hinweisen zu Einschriankungen bzw. Gesundheitsdaten

Diagnose
verboten

Nicht schwer heben und tragen, haufiger Wechsel von Sitzen und Stehen,
viel gehen; Priifung der Anschaffung eines speziellen
Sitzkissens/Stuhls/etc.

Bandscheiben-

vorfall

= Moglichst Vermeidung von direktem Kundenkontakt, keine Alleinarbeit,

Depression Unterstitzung bei sozialer Eingliederung

= Keine direkte Sonneneinstrahlung, arbeiten nur mit Schutzkleidung und
Sonnenschutz

Grippe/ = Immunsystem starken, UBK/angemessene Bekleidung priifen
Erkdltungen
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einflhrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Unterschied zwischen Diagnosen und Hinweisen zu Einschriankungen bzw. Gesundheitsdaten

Diagnose
verboten

Nicht schwer heben und tragen, haufiger Wechsel von Sitzen und Stehen,
viel gehen; Priifung der Anschaffung eines speziellen
Sitzkissens/Stuhls/etc.

Bandscheiben-

vorfall

= Moglichst Vermeidung von direktem Kundenkontakt, keine Alleinarbeit,

Depression Unterstitzung bei sozialer Eingliederung

= Keine direkte Sonneneinstrahlung, arbeiten nur mit Schutzkleidung und
Sonnenschutz

Grippe/ = Immunsystem starken, UBK/angemessene Bekleidung priifen
Erkdltungen

HR Service '
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A\ Einfihrun Das BEM zur Befristete Weiterfliihrende Gesundheits-
ﬂ & Pravention Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Ulla, Maria und Ahmed
besprechen das Vorgehen im BEM ) ¢ | Me—
zur Integration. Maria erfahrt, wer . ) , . . )
die zustandige = Im Integrationsgesprach wird der Mitarbeitende tber den
Fingliederungsmanagerin ist. «i  Verlauf, die Dauer und die sich fiir ihn ggf. aus dem BEM-T o voras
ergebenden Veranderungen informiert. —
XT
Der nachste Schritt ist eine . . o .
Arbeitsmedizinische Empfehlung - Er wird dabei ausdriicklich auf das Erfordernis der
zur Feststellung der verbleibenden »Arbeitsmedizinischen Empfehlung™ (AME) hingewiesen sowie ——
Einsatzméglichkeiten. auf seine Mitwirkungspflicht. Weiterhin wird er zur Besetzung
des Integrationsteams und zur Rolle der Teilnehmer,
Maria ist mit der Durchfithrung insbesondere des Eingliederungsmanagers, informiert.
der AME beim betriebsarztlichen
Dienst einverstanden. —
) X Ausglich AZ Korso s
Auch der Weitergabe der F .
betriebsarztlichen Daten durch T = e
das Eing]iederungsmanagement 1 Orignale + 1 Kopie Verteiler: Arbe + M i (Originale): Eingfi (Kopie)
stimmt sie zu.
161.0004V07a Fachautor Alexandra Schulz | HEG Stand: 01.04.2011 161.000£V07a Fachautor Alexandra Schulz | HEG Stand- 0L.04.2021
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A

Einfliihrung Privention

Ulla, Maria und Ahmed
besprechen das Vorgehen im BEM
zur Integration. Maria erfahrt, wer
die zustandige
Eingliederungsmanagerin ist.

Der nachste Schritt ist eine
Arbeitsmedizinische Empfehlung
zur Feststellung der verbleibenden
Einsatzmaoglichkeiten.

Maria ist mit der Durchfiihrung
der AME beim betriebsarztlichen
Dienst einverstanden.

Auch der Weitergabe der
betriebsarztlichen Daten durch
das Eingliederungsmanagement
stimmt sie zu.

Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023

Das BEM zur

Befristete Weiterfliihrende Gesundheits-
Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Ges
rden/ beeinflusst
Day

= Im Integrationsgesprach wird der Mitarbeitende tber den
ergebenden Veranderungen informiert.

Er wird dabei ausdriicklich auf das Erfordernis der
»~Arbeitsmedizinischen Empfehlung“ (AME) hingewiesen sowie
auf seine Mitwirkungspflicht. Weiterhin wird er zur Besetzung

des Integrationsteams und zur Rolle der Teilnehmer,
insbesondere des Eingliederungsmanagers, informiert.

rbereitung der

[NE SN
P mom o r= 3

Die Fiihrungskraft muss tber die Bestellberechtigen im eigenen Geschaftsfeld die
Arbeitsmedizinische Empfehlung beim betriebsarztlichen Dienst ausldsen.
Fir Informationen wende Dich an Deine/n Gesundheitsmanagetr:in....

=  Verlauf, die Dauer und die sich fur ihn ggf. aus dem BEM-T  jsscen vmia:

—a —
161.0004V07a Fachautor Alexandra Schulz | HEG Stand: 01.04.2021 “161.0004V07a Fachautor Alexai. Stand: 0L.04.2021
. ]
Service
Management "= Flir elne starke Schiene.



A\ Einfihrun Das BEM zur Befristete Weiterfliihrende Gesundheits-
ﬂ & Pravention Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Das Integrationsteam

Fur die Durchfiihrung des BEM-I wird ein Integrationsteam
gebildet.
Das Integrationsteam besteht in der Regel aus

= der Fiihrungskraft mit Personalverantwortung,

= dem HR Business Partner,

» dem/der Eingliederungsmanager:in,

= den Interessenvertretungen,

= dem Betriebsarzt bzw. der Betriebsarztin und ggf.
= der Sicherheitsfachkraft (Sifa).

Weitere Expert:innen kdnnen fallbedingt beratend
hinzugezogen werden.

Service
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A\ Einfiihrung Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren
INur in Ausnahmefallen z. B. bei schweren Erkrankungen oder aus x

anderen Pietatsgriinden (z. B. Tod eines nahen Angehdérigen) kann der
Versand des BEM-P Angebots zu einem spateren Zeitpunkt erfolgen.

Ulla 16st den Versand/die Unterbindung?! des
schriftliche Angebots zum BEM-P (iber die HR IT

2Sofern ein Versand per Einschreiben gewiinscht ist, miissen die

aus. Das Angebot wird sowohl per E-Mail als auch entsprechenden Dokumente heruntergeladen, ausgedruckt und manuell
postalisch durch den Personalservice? an Olaf versendet werden.
versendet.

ten Tag Olaf Maiets

Guf
it und thr Woh pefinden liegen uns € hr ant
heit ul

\hre Gesund

p erhalten i
mationen 2am BEVE S0 it
petaillierte Infor! sie folgende MOg! ict

tione!
aEM-P. Zusatzlich Kkonne!

n

formationen

o W

o
. Eine telefonis
unter: 030297 10100)
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A\ Einfiihrung Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Gesprachsdokumentation fiir das B

Unter ,,Weitere Anmerkungen® notiert U

. . . Meine Aufgaben
voraussichtliche Datum der Wiederaufna -
durch Olaf, selbstverstandlich unverbinc Kontake
Aufgaben Durchsuche  Q Je nach Fallkonstellation kann es notwendig sein, weitere @
. Experten/Expertinnen hinzuzuziehen. Diese miissen jedoch gesondert
A] S FO] geterm] N ] ege n Ulla, OI af u N d KI e . . eingebunden werden und erhalten keine automatische Information [
o n e L D Alphabetisch sortieren bzw. Einladung.
Feedback

Bitte wdhlen Sie weitere Experten/Expertinnen aus, die Sie hinzuziehen

Weitere Sozialleistungstrager bzw. K [oren | ssgesciossen méchten. =
Experten/Expertinnen kdnnen hinzugezogen I — Rolle
Werden 9 Z. B. der/die s . Bitte treffen Sie eine Auswahl A

ngebot fiir Einschreiben

Eingliederungsmanager:in von DB JobService = o ‘
oder der/die Rehafachberater:in der '\\ e ffen Sie ine Ausw I

KnaPPSChaft Bahn see. Betriebsarzt/-arztin (DB extern)

BEM-P: Gesprach Bahnarzt/-drztin (fiir Beamte und Beamtinnen) (DB extern)
U e Z Sen U e U a U ]e eSpraC S (l O u dokumentieren fiir Mia BEM-
Allgemein .
o, Psychol Psychol DB ext
Bestat]gu ng an O] af. BEM-P durchfiihren - Mia BEM- sychologe/Psychologin ( extern) -
Allgemein - PT-5-B 9-Test aemy/aer MITArDeIter:in angestummet SINd una er/sie aamit

einverstanden ist.
Kein Falligkeitsdatum

Mat Aeen Alcnmdan Ao Asn

AfFrnt rich o mama sarsatara Aofaalan

Carmailare
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A

Einflhrung

Das BEM zur Das BEM zur Befristete
Pravention Integration Nichteignung

Weiterfliihrende
Informationen

Gesundheits-
gesprache fuhren

Die Beteiligten im Betrieblichen Eingliederungsmanagement:

Eingliederungs-
managet:in

> 3 A4
! 3 ! = %
= %@\[\zé;{

X

Die Eingliederungsmanaget:innen der DB JobService GmbH
unterstitzen als Disability-Manager:innen (CDMP) und systemische
Berater:innen die Mitarbeiter:innen und Fiuhrungskrafte im DB Konzern.

Mit ihrer Expertise im Bereich berufliche Rehabilitation, den
Kenntnissen uber einzubindende Leistungstrager, mogliche Férdermittel
und Gesundheitsangebote sowie den gesetzliche Grundlagen,
Konzernregelungen und -prozessen beraten und begleiten sie optional
im BEM-P.

In den Verfahren bei befristeter Nichteignung (> 6 Monate) und BEM
zur Integration ist die Beauftragung verpflichtend.

Fachkraft fiir
rbeitssicherheit

—

HR Business Partner

Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023

ptung
Betriebsarzt /
Betriebsarztin
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Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

A

Die Beteiligten im Betrieblichen Eingliederungsmanagement:

B o d

Der HR-Business Partner steht der Fiihrungskraft in allen Verfahren der><
RRil 161.0004 beratend und unterstitzend zur Seite.

Im BEM-P kann er optional Mitglied im Praventionsteam sein. Bei
zustimmungspflichtigen oder sonstigen (zu priifenden) MaRnahmen wird
er per E-Mail informiert, geht (ggf.) anschlieRend in die Abstimmung mit
der Interessenvertretung und dokumentiert das Ergebnis der
Mitbestimmung in der HR IT.

Im BEM-T ist er in der Regel Mitglied im Integrationsteam und unterstitzt
und berat die Fuhrungskraft.

Persong

Eingliederungs-
managet:in

Interessenvertretung

Betriebsarzt /

HR Business Partner . v
Betriebsarztin

Service
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A

Pravention

Das BEM zur ‘ Das BEM zur Befristete Weiterfliihrende ‘ Gesundheits-

Integration Nichteignung Informationen gesprache fuhren

Die Beteiligten im Betrieblichen Eingliederungsmanagement:

Flihrungskraft mif

N Personalverantwort
Eingliederungs-

managetr:in

HR Business Partner

A N D

X

Die Fiithrungskraft mit Personalverantwortung ist

verantwortlich flir den Gesamtprozess im BEM-P. Sie ist der/die

wichtigste Ansprechpartner:in fiir den/die Mitarbeiter:in.

Im BEM-P 16st sie den Versand/die Unterbindung des Angebots
in der HR IT aus, koordiniert Termine fir die
Praventionsteamsitzungen und versendet diesen aus der HR IT
heraus; fuhrt und dokumentiert die Gesprache, vereinbart
gemeinsam mit dem/der Mitarbeiter:in im Praventionsteam
MalRnahmen und halt deren Umsetzung nach.

Im Verfahren bei befristeter Nichteignung fiihrt sie
schnellstmoglich das verbindliche Gesprach und vereinbart
Malinahmen und halt deren Umsetzung nach.

In allen Verfahren beauftragt sie den/die Eingliederungs-
manager:in von DB JobService und stimmt sich im weiteren
Prozess eng ab.

Fi{,

Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023
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Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

A

Die Beteiligten im Betrieblichen Eingliederungsmanagement:

Die Mitarbeitenden sollen im BEM-P
an allen MaRnahmen konstruktiv
mitwirken.

Das BEM-P findet nur mit ihrem
Einverstandnis und freiwillig statt. Sie
haben das Recht, es abzubrechen oder
abzulehnen.

Im Verfahren bei befristeter

) . Mitarbeitende Nichteignung sowie im BEM-I sind sie
Fuhrungskraft mit arbeitsvertraglich verpflichtet, aktiv an
Eingliederungs- Personalverantwortung all.en Ma.Bna.hmen zur |
manager:in Wiedereingliederung mitzuwirken.
HR Business Partner eerromseee/
Betriebsarztin

Servi
Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023 Mana;::::ﬁt UI\‘ SmArtHR e 229



A

Die Beteiligten im Betrieblichen Eingliederungsmanagement:

Das BEM zur Das BEM zur
Pravention Integration

Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
Nichteignung Informationen gesprache fiihren

Eingliederungs
managet:in

X

Die Interessenvertretung (iberwacht gemald § 167

SGB IX das Betriebliche
Eingliederungsmanagement. Sie werden
automatisch per E-Mail liber den BEM-P Bedarf
informiert.

Auf Wunsch des/der Mitarbeiter:in nimmt sie als
Person des Vertrauens am Informationsgesprach
teil. Die Interessenvertretung ist Mitglied im
Praventionsteam im BEM-P, wenn der/die
Mitarbeiter:in die Teilnahme sich wiinscht.

Sie sind Mitglied im Integrationsteam im BEM-L.
Bei schwerbehinderten Mitarbeitenden ist
zusatzlich zum Betriebsrat die
Schwerbehindertenvertretung hinzuzuziehen.

Fachkraft fiir
Arbeitssicherheit

Interessenvertretu ng

Betriebsarzt /
Betriebsarztin

Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023
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Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

A

Die Beteiligten im Betrieblichen Eingliederungsmanagement:

X

Die Fachkraft fiir Arbeitssicherheit berat und
unterstiitzt nach Bedarf in den Verfahren gemald
RRil 161.0004 die Fuhrungskraft bei der
Vereinbarung der MaRnahmen sowie deren
Umsetzung.

Sie ist optional im Integrationsteam im BEM-I
hinzuzuziehen.

Fachkraft fiir
Arbeitssicherheit

Al
Fiihrungskraft mit
Personalverantwortung

Mitarbeitende

Eingliederungs- Interessenvertretung

managet:in

Betriebsarzt /

HR Business Partner . v
Betriebsarztin

Servi . aEss———
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A

Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende
Integration Nichteignung Informationen

Gesundheits-
gesprache fiihren

Die Beteiligten im Betrieblichen Eingliederungsmanagement:

K
RN

Die Betriebsarztinnen und -arzte konnen im BEM-P als
beratende Expert:innen hinzugezogen werden.

Bei Ausstellung eines Untersuchungsgutachtens mit einer
dauerhaften/befristeten Nichteignung startet das BEM-I bzw. das
Verfahren der befristeten Nichteignung.

Eingliederungs-
managet:in

Sie sind i. d. R. Mitglied im Integrationsteam.
HR Business Pai Sie sind in Fallen der KBV Sucht im weiteren Prozess beteiligt.

Service
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Betriebsarzt /
Betriebsarztin

U L‘ A R e 232



Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fuhren

A

Die Beteiligten im Betrieblichen Eingliederungsmanagement:

Yy \ 3 23; j
/@ 22N -

Die Eingliederungsmanaget:innen der DB JobService GmbH
unterstitzen als Disability-Manager:innen (CDMP) und systemische
Berater:innen die Mitarbeiter:innen und Fiuhrungskrafte im DB Konzern.

Mit ihrer Expertise im Bereich berufliche Rehabilitation, den
Kenntnissen uber einzubindende Leistungstrager, mogliche Férdermittel
und Gesundheitsangebote sowie den gesetzliche Grundlagen,
Konzernregelungen und -prozessen beraten und begleiten sie optional
im BEM-P.

In den Verfahren bei befristeter Nichteignung (> 6 Monate) und BEM
Eingliederungs- | zur Integration ist die Beauftragung verpflichtend.

managetr:in

—
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Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fuhren

A

Die Beteiligten im Betrieblichen Eingliederungsmanagement:

Der HR-Business Partner steht der Fiihrungskraft in allen Verfahren der X
RRil 161.0004 beratend und unterstitzend zur Seite.

Im BEM-P kann er optional Mitglied im Praventionsteam sein. Bei
zustimmungspflichtigen oder sonstigen (zu priifenden) MaRnahmen wird
er per E-Mail informiert, geht (ggf.) anschlieRend in die Abstimmung mit
der Interessenvertretung und dokumentiert das Ergebnis der
Mitbestimmung in der HR IT.

Im BEM-T ist er in der Regel Mitglied im Integrationsteam und unterstitzt
und berat die Fuhrungskraft.

HR Business Partner

Service '
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Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fuhren

A

Die Beteiligten im Betrieblichen Eingliederungsmanagement:
o O\

Die Fiithrungskraft mit Personalverantwortung ist
verantwortlich flir den Gesamtprozess im BEM-P. Sie ist der/die
wichtigste Ansprechpartner:in fiir den/die Mitarbeiter:in.

Im BEM-P 16st sie den Versand/die Unterbindung des Angebots
in der HR IT aus, koordiniert Termine fir die
Praventionsteamsitzungen und versendet diesen aus der HR IT
heraus; fuhrt und dokumentiert die Gesprache, vereinbart
gemeinsam mit dem/der Mitarbeiter:in im Praventionsteam
MalRnahmen und halt deren Umsetzung nach.

Im Verfahren bei befristeter Nichteignung fiihrt sie
schnellstmoglich das verbindliche Gesprach und vereinbart
Malinahmen und halt deren Umsetzung nach.

Flihrungskraft mit
Personalverantwortu

In allen Verfahren beauftragt sie den/die Eingliederungs-
manager:in von DB JobService und stimmt sich im weiteren
Prozess eng ab.

Service U L“ smart HR
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Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

A

Die Beteiligten im Betrieblichen Eingliederungsmanagement:

o
X

Die Mitarbeitenden sollen im BEM-P
an allen MaRnahmen konstruktiv
mitwirken.

Das BEM-P findet nur mit ihrem
Einverstandnis und freiwillig statt. Sie
haben das Recht, es abzubrechen oder
abzulehnen.

Im Verfahren bei befristeter
Nichteignung sowie im BEM-I sind sie
J arbeitsvertraglich verpflichtet, aktiv an
allen MalRnahmen zur
Wiedereingliederung mitzuwirken.

Mitarbeitende

Servi —
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Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

A

Die Beteiligten im Betrieblichen Eingliederungsmanagement:

X

Die Interessenvertretung (iberwacht gemald § 167
SGB IX das Betriebliche
Eingliederungsmanagement. Sie werden
automatisch per E-Mail liber den BEM-P Bedarf
informiert.

Auf Wunsch des/der Mitarbeiter:in nimmt sie als
Person des Vertrauens am Informationsgesprach
teil. Die Interessenvertretung ist Mitglied im
Praventionsteam im BEM-P, wenn der/die
Mitarbeiter:in die Teilnahme sich wiinscht.

Sie sind Mitglied im Integrationsteam im BEM-L.
Bei schwerbehinderten Mitarbeitenden ist
zusatzlich zum Betriebsrat die
Schwerbehindertenvertretung hinzuzuziehen.

Interessenvertretu ng

Servi
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Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

A

Die Beteiligten im Betrieblichen Eingliederungsmanagement:

X

Die Fachkraft fiir Arbeitssicherheit berat und
unterstitzt nach Bedarf in den Verfahren gemalf}
RRil 161.0004 die Fiihrungskraft bei der
Vereinbarung der MaRnahmen sowie deren
Umsetzung.

Sie ist optional im Integrationsteam im BEM-I
hinzuzuziehen.

Fachkraft fiir
Arbeitssicherheit

Servi —
ervice
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Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiihren

A

Die Beteiligten im Betrieblichen Eingliederungsmanagement:

Cl
S

DB|

Die Betriebsarztinnen und -arzte konnen im BEM-P als
beratende Expert:innen hinzugezogen werden.

Bei Ausstellung eines Untersuchungsgutachtens mit einer
dauerhaften/befristeten Nichteignung startet das BEM-I bzw. das
Verfahren der befristeten Nichteignung.

Eingliederungs-
managet:in

Sie sind i. d. R. Mitglied im Integrationsteam. Betriebsarzt /
Sie sind in Fallen der KBV Sucht im weiteren Prozess beteiligt. Betriebsarztin

Servi —
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A

Das BEM zur Das BEM zur

Einfihrun " . .
& Pravention Integration

X gen

Offene Fragen erfordern eine ausfiihrliche Antwort und
lassen sich nicht nur mit Ja oder Nein beantworten. Damit
fordern sie das Nachdenken und freie Erzahlen. Sie
beginnen mit einem Fragewort, z. B.

-~Wie geht es Dir/Thnen heute?”
»~Was hat sich im Vergleich zum letzten Mal verandert?”
~Wie haben Sie die vergangenen Monate erlebt?“

Auch die Fragen nach Warum und Wieso sind offene
Fragen. Beachte hierbei aber, dass sie oft nach einer
Aufforderung zur Rechtfertigung klingen.

Benutze daher im Gesprach lieber andere Frageworter, |€
z. B. statt ,,Warum hast Du/haben Sie sich nicht an die
Vereinbarungen gehalten?” lieber ,,Was hat Dich/Sie

davon abgehalten, die Vereinbarungen umzusetzen?*

Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023

Befristete Weiterfiihrende
Nichteignung Informationen

offene Fragen

geschlossene
Fragen

Alternativfragen

Service
Management

J

Smart HR

"= Flir eine starke Schiene.
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A\ . e Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfuhrende
ﬂ Einfihrung Pravention Integration Nichteignung Informationen

X gen
Geschlossene Fragen sind Fragen nach Ja oder
Nein. Sie fordern knappe Antworten und
Entscheidungen, aber kein freies Erzahlen. offene Fragen
Typischerweise beginnen sie mit dem Verb des
Satzes.

Geschlossene Fragen eignen sich, wenn eine geschlossene
Entscheidung getroffen werden soll, z. B. gegen Fragen
Ende eines Gesprachs in der Losungsfindung.

Beachte, dass Du auf Ja-Nein-Fragen in der Regel
auch nur ein Ja oder Nein als Antwort erhaltst.

Alternativfragen
Versuche daher so oft wie moaglich, stattdessen e
offene Fragen zu stellen, z. B. statt ,,Geht es
Dir/Ihnen wieder besser?“ lieber ,,Wie geht es
Dir/Ihnen heute?
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Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfliihrende
Pravention Integration Nichteignung Informationen

/ﬂ\ Einflhrung

: X gen
Alternativfragen fragen nach Entweder/Odetr.

Damit fordern sie — genau wie die geschlossenen

Fragen - Entscheidungen und kein freies Erzahlen. offene Fragen
Sie fluihren leicht zu Missverstiandnissen, wenn

der/die Gefragte einfach mit Ja oder Nein antwortet.

Alternativfragen eignen sich wie die geschlossenen geschlossene
Fragen am besten gegen Ende eines Gespriachs in Fragen
der Losungsfindung, um Entscheidungen zu finden.

Beachte: Es gibt nicht nur Entweder/Oder!
Manchmal kann auch das Sowohl-als-auch richtig ,
sein. Oder das Keines-von-beiden. Erhalte Dir Alternativfragen

diesen Spielraum durch offene Fragen.

Service
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Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfilhrende

Einflihrun " . . . . .
uhrung Pravention Integration Nichteignung Informationen

Auf rhetorische Fragen wei der/die Fragende die Antwort schon vorher. X
Mit der Formulierung wird der/die Gefragte in die Richtung der erwarteten
Antwort gelenkt. Beispiele fiir Formulierungen sind z. B.

,Denkst Du/Denken Sie nicht auch, dass...

gen
»Meinst Du/Meinen Sie nicht, dass...” &
Rhetorische Fragen rufen den groRten Widerstand beim/bei der Gefragten
hervor; auch wenn er/sie eigentlich einer Meinung mit Dir ist. Sie haben immer |
. : ) eschlossene
einen dominanten Unterton. Wenn es um Fragen der Gesundheit geht, solltest Een
Du komplett auf rhetorische Fragen verzichten. g
Skalen-Fragen Alternativfragen
rhetorische
Fragen
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/ﬂ\ Einfihrung Das BEM zur

Pravention

zirkulare
Fragen

Kontrollfragen

Skalen-Fragen

Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023

Das BEM zur Befristete Weiterfuhrende
Integration Nichteignung Informationen

X

W Bei Skalenfragen wird nach einer Einschdtzung anhand einer

vorgegebenen Skala gefragt, z. B.

»von 1 bis 10, wobei 1 schlecht ist und 10 super, wie gut fiihlst
Du Dich/ fiihlen Sie sich heute?“ oder

»Auf derselben Skala aus unserem letzten Gesprach, wie viele
Punkte bist Du/sind Sie vorangekommen?“

Moglich sind auch Fragen in Prozentangaben. Vergiss nie, die
Skala sprachlich zu verankern, also zu sagen, welcher Wert gut
und welcher schlecht ist.

Skalenfragen sind hervorragend, um das Empfinden von
Veranderungen beim/bei der Gefragten oder Praferenzen zu
messen. Du kannst z. B. in einem ersten Gesprach einen
Basiswert erfassen und in den Folgegesprachen ausgehend
davon Veranderungen nach oben oder unten ,,messen®.

Oder Du lasst verschiedene Vorschlage in eine Rangordnung
bringen.

Service ‘ Smnrt HRt
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. Das BEM zur
/ﬂ\ Einflihrung Pravention
zirkuldre
Fragen
Kontrollfragen

Skalen-Fragen
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Das BEM zur Befristete Weiterfuhrende
Integration Nichteignung Informationen

X

V Kontrollfragen kbnnen entweder Nachfragen sein,

um sich beim/bei der Gefragten zu vergewissern, ob
man etwas richtig verstanden hat, z. B. im
Anschluss an eine Wiederholung (Paraphrase) des
Gesagten:

»,1ch hore heraus, dass Du/Sie einen Wunsch nach
Veranderung hast/haben. Ist das richtig?“

Damit eignen sie sich gut fiir die Dialogphase, um
aufmerksames Zuhoren zu signalisieren, oder am
Gesprachsschluss zur Mallnahmenvereinbarung.

Kontrollfragen im Sinne von statistischen Fragebogen
sind Wiederholungsfragen zum selben Sachverhalt,
um zu kontrollieren, ob der/ die Gefragte jedes Mal
dasselbe ankreuzt, auch wenn es anders formuliert
ist. In Gesprachen ware das ein storendes Vorgehen.

Service ‘ Smnrt HRt
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e Das BEM zur Das BEM zur
/ﬂ\ Einfihrung Pravention Integration
Wunde
zirkulare
Fragen
Kontrollfragen
Skalen-Fragen
rhetc
Fr:
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Weiterfilhrende
Informationen

Befristete
Nichteignung

X

Zirkulares Fragen bedeutet, dass der/die Gefragte
sich in die Perspektive einer anderen Person
hineinversetzen soll, um aus deren Perspektive zu
antworten, z. B.

-Wenn Du Dir vorstellst, Du warst Deine Kollegin:
Was ware Dir am wichtigsten?“ oder

,Aus Sicht Deines/r Partners/in, was konntest Du
Dir noch vorstellen?*

Damit erweiterst Du in der Dialogphase die
Handlungsspielraume und eroffnest den
Gesprachspartner:innen neue Denkmoglichkeiten.

Achte darauf, dabei eine neutrale Haltung
einzunehmen, indem Du die Sicht der nicht
anwesenden Personen offen lasst und nicht vorgibst.

Smart HR

"= Flir eine starke Schiene.

Service u |
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. Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende
/ﬂ\ Einfihrung Pravention Integration Nichteignung Informationen
Wunder-Fragen
zirkuldre
offene Fragen
Fragen
Die Wunderfrage ermoglicht in der Dialog- oder Lésungsfindungsphase
Kontrollfrager das Denken auferhalb der eingefahrenen Muster. Damit kdnnen sich

Skale¢

Betriebliches Eingliederungsmanagement | Oktober 2023

fur den/ die Gefragten ganz neue Ideen oder Optionen ergeben.

Die Wunderfrage kannst Du so stellen: ,,Stell Dir vor, iiber Nacht ist ein
Wunder geschehen. Alles ist heute genauso, wie Du es Dir vorstellst,
und alle Hindernisse sind iiberwunden. Was genau ist heute anders
als gestern?“

Nach der Frage nach dem heutigen Zustand kannst Du auch noch nach
dem Weg dorthin fragen: ,Wie genau haben sich die Dinge verandert?
Was konkret ist iiber Nacht geschehen?“

Smart HR

"= Flir eine starke Schiene.
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A\ Einfiihrun Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ & Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiithren

Ulla hat z. B. fiir ein Gesprach mit Olaf versucht, alle wichtigen Regeln fiir eine
angenehme Gesprachsatmosphare einzuhalten:

X

Ulla hat auch dafiir gesorgt,
dass sie wahrend des
Gesprachs nicht gestort
werden, indem sie einen
Besprechungsraum gebucht
hat.

So vermeidet sie es, dass
Kolleg:innen zufallig in den
Raum eintreten.

Servi
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A\ . Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ Einfihrung Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiithren

Ulla hat z. B. fiir ein Gesprach mit Olaf versucht, alle wichtigen Regeln fiir eine
angenehme Gesprachsatmosphare einzuhalten:

X

Ulla hat fir Verpflegung
gesorgt, d. h. sie bietet
Olaf ein Getrank oder
einen Snack, z. B. frisches
Obst an.

Service
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A\ Einfiihrun Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ & Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiithren

Ulla hat z. B. fiir ein Gesprach mit Olaf versucht, alle wichtigen Regeln fiir eine
angenehme Gesprachsatmosphare einzuhalten:

Um ein angenehmes Gesprach zu
ermoglichen, war Ulla rechtzeitig
im Raum und hat diesen
vorbereitet. Sie hat z. B. geliiftet
und die richtige Ausleuchtung
des Raumes gepriift.

Servi '
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A\ Einfihrun Das BEM zur Das BEM zur Befristete Weiterfiihrende Gesundheits-
ﬂ & Pravention Integration Nichteignung Informationen gesprache fiithren

Ulla hat z. B. fiir ein Gesprach mit Olaf versucht, alle wichtigen Regeln fiir eine
angenehme Gesprachsatmosphare einzuhalten:

a'amia
X @

Olaf und Ulla sitzen /
Ak

kooperativ nebeneinander
bzw. einander zugewandt
an einem runden Tisch.

Servi
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